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Bevezetés

Visszatekintve a régi idokre, kultiraktol fiiggetleniil mindig fontos volt az emberek szamara,
hogy a f6ldrajzi tavolsagok ellenére is kommunikaljanak egymassal, biztositsak az informacio-
cserét, illetve hirt juttassanak el kisebb vagy nagyobb kozosségek szdmara. A torténelem szamos
példat szolgaltat a legkiilonfélébb megoldasokra. Az irasbeliséget nélkiilozo ,,0si” eszkdzok koziil
legismertebb talan a fiistjel vagy a faklyak segitségével tovabbitott iizenet, de megemlithetd pl.
a pasztorok altal hasznalt havasi kiirt is. Az irott emlékek tarhaza igen széles, gondolva akar a
kébe vésett szovegekre vagy a papirusztekercsekre, melyeket a kodexek, késébb a nyomtatott
konyvek kovettek. Szdbeli vagy irasbeli izeneteket is tovabbitottak a futarok, hirvivé haldzatok,
illetve irasos tizenetek kdzvetitésére postagalambokat is alkalmaztak, ami az ezerkilencszazas
évek haboruiban csticsosodott ki. A XIX. szdzadra visszatekintve mar egészen tjféle kommu-
nikacios formak jelentek meg, mint a taviré és a telefon, Edison megalkotta az els¢ fonografot,
¢és a Lumiere-fivérek bemutattak elsé mozgoképiiket. A XX. szazad terméke a telex és a magno,
de e kor meghatarozé innovacioi mar a tomegkommunikaciohoz kdthetdek. A szazad elsé fele
még a mozi és a radi6 héskora volt, a masodik felében viszont a nagy tomegek kedvenc médi-
uma a televizio lett.

Hazankban 1997 6szén kezdtek el milisort sugarozni az elsé kereskedelmitévé-csatornak,
¢s ezzel egyiitt jelentdsen megndtt a miisorok szama és a miisoridé is. Az évszazad utolso
dekadjaban megjelentek a szamitogépek, a mobiltelefonok és az internet. Magyarorszagon
az internetpenetracid az ezredforduld elétt még igen alacsony volt, a kétezres évektdl viszont
folyamatosan gyorsult, mostansag pedig az eurdpai atlaghoz hasonléan szinte teljes orszagos
vezetékes és mobilinternet-lefedettséget biztosit.

Az elmult két évtizedet a kommunikaciés technika fejlédésének exponencidlis gyorsuldsa
jellemzi. A kulcsszo6 a digitalizacio, ami alapveten valtoztatott meg mindent, amit a médiafo-
gyasztasrol, a terjesztésrol, a fogyasztok elérésérdl, a média teriiletén uralkodo sikeres model-
lekrdl, és persze az allam szabalyozasi szerepérdl, vagy akar csak lehetdségeirdl gondoltunk.

A digitalis média tronfoglalasa egyiitt jart egy teljesen 1j, és lassan a teljes médiapiacot atraj-
zol6 szerepld sziiletésével: a tartalomintegratorok megjelenésével. Lezajlott a , keresés forradal-
ma”, és ebbdl megsziiletett a Google, megjelent a kozosségi média, és szinre 1épett a Facebook.
E két globalis online piaci szereplé mara korabban elképzelhetetlen elérés-, felhasznaloszam- és



arbevétel-koncentraciot teremtett meg, ami az egész vilagon egyiitt jar a hagyomanyos tizleti
modellekben miitk6do tartalomel6allitok visszaszorulasaval.

Par évtizeddel ezel6tt a videomagno hozta el a nézék szamdra az amerikai filmek vilagat,
narrator tolmacsolasaval, napjainkra a videdzast felvaltotta a torrent és a Netflix, a megkdzelit-
hetetlen tévésztarok helyét atveszik a Youtuberek, és walkman helyett Spotify-rdl szol a zene.
Ha telefonon szeretnénk az ismeréseinkkel beszélni, nem kell fejbdl tudnunk a telefonszamukat,
¢és ha hivjuk Oket, akkor is gyakran az internetet hasznalva kommunikalunk velik. A levél és
a tavirat kiment a divatbol, de a fiatalabb generacidk korében mar az e-mail is 6sdinak szamit,
helyette az €16 video- és/vagy hangkapcsolatot és az azonnali irdasos kommunikaciot biztositd
chat-programok uraljak a piacot.

Mig korabban egy-egy nagyléptékii valtozas emberdltok alatt zajlott le, az elmult 20 évben
tobb olyan infokommunikacids innovacio is beépiilt mindennapjainkba, melyek alapvetden ala-
kitottak at szokasainkat, tarsadalmunkat.

A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat (NGYSZ) megbizdsabol készitett vizsgalataink az
elmult husz évben végigkisérték ezeket a folyamatokat. Kiilon érdekessége ennek a kutatasso-
rozatnak, hogy az elsé felmérés ota felnétt egy generacio, pontosabban — Kosa Eva szavaival
¢lve — tobb mikrogeneracio. Eredményeink ramutattak arra, hogy a vizsgalt serdiilékoru fiatalok
korében is jelentds kiilonbségek tapasztalhatok az ¢letkor fliggvényében: ,,Egy fiatal nemzedé-
ken belill egymas utan un. mikrogeneraciok jonnek Iétre, példaul annak mentén, hogy valaki az
elektronikai eszkdzok melyik id6szakdban sziiletett (pl. a billentytzettel a Facebook, a Twitter
vagy az iPad megjelenése el6tt ismerkedett-e meg), vagy mar abba/n nétt bele és fel. Ezek a
kiilonbségek éles valasztovonalat képezhetnek mar akar a testvérek kozott is, 0j jelentést kolcso-
ndzve a generacios valtas fogalmanak.” (Kosa, 2014, p. 194) A kovetkezékben bemutatott adatok,
eredmények, kdvetkeztetések halmazabol kirajzolodik e mikrogeneraciok profilja, valamint pil-
lanatképeket alkotnak az elmult két évtizedrdl, jeldlve azokat a mérfoldkéveket, melyek mentén
eljutottunk a médiapoliszba. Arra a helyre, amely ,,a megjelenés tere, amely egyszerre tiikrozi és
megteremti a vilagot, [melyen] kiviil nincs szdmunkra hely, egyszerre probléma és megoldas, a
valosag eltorzitasanak és megismerésének lehetdsége, azonos veliink €s idegen toliink.” (Léaszlo,
2014, p. 223, Silverston és Révész nyoman)



Visszapillantas: 20 év adatai

1998-ban keriilt sor az elsé ,,A média hatasa a gyerekekre ¢s a fiatalokra” cimii konferenci-
ara, az NGYSZ és az NMHH elédje, az ORTT szervezésében. 2017-ben a kilencedik ilyen
rendezvényen osztja meg gondolatait, legfrissebb kutatasi eredményeit a szakma. Minden
egyes konferenciat primer kutatas el6zott meg, melynek keretében orszagos reprezentativ
mintan két-kétezer hetedik és tizenegyedik osztalyos didkot kérdeztiink meg. Ez a hlisz évet
atfogo vizsgalatsor egyediilalléan dokumentalja a fiatalok és a média kapcsolatat e forradal-
mi digitalis valtozasokkal teli két évtizedben. Az onkit6ltds kérddivek segitségével kapott
adataink a korosztalyra vonatkozoéan reprezentativ és hiteles lenyomatat adjak mindannak
a valtozasnak, ami a médiaeszkozok elterjedtsége, hasznalata, a tartalmak preferencidja,
a sziil6k médiaval kapcsolatos nevelési gyakorlata ¢és az értékpreferenciak terén ebben a
kivételes id6szakban tortént.

Kutatasi eredményeinkrol részletes beszamoldkat adtunk az egyes konferenciak anyagat
Osszefoglald kotet-sorozatban. Az alabbiakban néhany jellemz6 adatot és trendet emeliink ki.

Adataink szerint 2005 ota 1ényegében minden megkérdezett otthondban van tévé és
mobiltelefon. 2009-re a szamitogép is alapfelszereltség lett a gyermekek otthonaiban,
a vilaghalora kapcsolt haztartasok szama pedig a 2005-6s 40%-r6l 2009-re 84% szaza-
lékra emelkedett. A 2013-as és a 2015-0s felmérés eredményei szerint a fiataloknak mar
csak egészen kis szazaléka élt olyan csaladban, ahol nincs internet, illetve valamilyen
szamitogép (PC, laptop, tablet). Az Osszes szamitogéptipust figyelembe véve (2013-ig a
tablagépeket is beleértve) 2000-ben a tinédzserek csalddjaiban atlagosan 0,7 ilyen eszkoz
volt. Ezek szama két évtized alatt (2017-re) megnégyszerezddott (2,8). A gépek jellegét
nézve, a mobil eszkdzok népszeriiségének ndvekedése adatainkban is megmutatkozik, a
2015-0s évre a haztartasokban talalhato laptopok atlagos szama meghaladta az asztali
szamitogépek atlagos szamat.

2013-ban a diakok 69%-anak volt tévékésziiléke a sajat szobajaban, 2015-ben
64%-uknak. Azok aranya, akiknek volt a sajat szobdjaban szamitogép (asztali/laptop),
sorban 68% ¢és 64% volt. A 2017-es adatok azt mutatjak, hogy a tévé esetében folytatddott
az enyhe csokkenés (58%), a szamitogépek esetében viszont tovabbi novekedést mértiink
(69%).



EGYES KESZULEKEK ATLAGOS SZAMA A HAZTARTASOKBAN (ATLAG, DB)
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1998-ban a megkérdezett diakok 1%-a allitotta azt, hogy sosem szokott tévézni. Az internet tér-
nyerésével egyre jellemzobb lett, hogy a fiatalok elfordultak a televiziotol, de azok aranya, akik
egyaltalan nem tévéznek, a 2017-es adatok alapjan is minddssze 3%-ra tehetd. A televizidzasra
forditott id6 viszont jelentsen csokkent az évek sordn, 2005 és 2017 kozott a hétkdznapi ,,tv-per-
cek” szdma 177-r6l 86-ra redukalodott, a hétvégét illetden kevésbé volt drasztikus a visszaesés,
de igy is igen jelentds, 164 percrdl 103 percre csokkent.

A kiilonboz6 tévés tartalmakat illetden 2011-re és 2017-re vonatkozoéan allnak rendelkezés-
re 6sszehasonlithato adatok. A legkisebb mértékii valtozast a jatékfilmek és a sportmiisorok
teriiletén tapasztaltuk. Ezek azok a tartalmak, amelyek miatt még mindig leiilnek a tévé elé¢ a
fiatalok. Minden mas misortipus esetében nott azok szama, akik sosem néznek ilyen tartal-
makat, és csokkent a rendszeresen nézok aranya. A legdrasztikusabb eltérések a szappanope-
rak, teleregények ¢és a valosagshow-k esetében mutatkoztak: azok aranya, akik sosem nézik
ezeket, 39, illetve 36 szazalékponttal nétt. Itt megjegyzendd, hogy tobb miisortipus eseten (pl.
pornod) tovabbra is fogyasztjak ezeket a fiatalok, csak egyre tobben televizid helyett interneten
nézik ezeket.

Az internethasznalat a fiatalok kdrében lényegesen gyorsabban terjedt el, mint a felnott
lakossag esetében. 1998-ban a megkérdezett tanulok 33%-a internetezett kiilonboz6 gyako-
risaggal (bar napi rendszerességgel mindossze 3%), 2000-ben 70%-uk, 2009-ben pedig mar
szinte mindenki (94%). 2017-ben pedig tizbdl hat fiatalnak volt olyan mobiltelefon-eldfizetése,



HA TEVEZEL, MILYEN GYAKRAN NEZED AZ ALABBI MUSOROKAT? (%) 2017/2011

Soha Néha Gyakran Nagyon gyakran
Hirek, hiradék
201 8 46 32 15
2017 26 54 16 4
Mag ok (beszélgetds, informacios)
201 42 40 12 6
2017 60 32 7 1
Jatékfilmek
201 7 24 47 23
2017 15 27 40 17
201 23 23 21 34
2017 62 23 10 5
Biinligyi sorozatok/Sorozatok: biiniigyi, korhazi
201 21 32 27 21
2017 35 35 20 10
Valésagshow-k/Sorozatok: Val6sagshow (pl. Valé Vilag)
201 27 22 17 34
2017 63 24 9 4
Gyerek/ifjusagi miisorok
201 28 44 17 12
2017 37 38 17 8
Sport
201 25 37 20 18
2017 32 34 19 16
Reklam
20M 35 38 16 12
2017 51 29 " 8
Porné
201 70 17 6 7
2017 80 9 4 7

mely internethozzaférést is tartalmazott. Az internetpenetracioval egyiitt az internetezésre
forditott id6 is nétt. 2000-ben nagyjabol napi Y4 orat tett ki a tinédzserek egy-egy napjaban
ez a tevékenység, 2005-ben megkdzelitéleg ¥4 orat, 2009-ben 2-3 o6rat, 2017-ben viszont mar
kozel 5,5 orat.



EGYES TEVEKENYSEGEKKEL TOLTOTT ATLAG IDO HETKOZNAPONKENT (PERC)
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Az online tevékenységek kozott kiemelt szerepe van a kozdsségi oldalaknak. Ezek hasznalata
nélkiil mar 2011-ben is szinte elképzelhetetlen volt a fiatalok élete. Azok aranya, akik egyaltalan
nem szoktak ilyen oldalakra latogatni, csupan 7% volt, és 2009-hez képest 20 szazalékponttal
nétt az ilyen weboldalakat nagyon gyakran hasznalok aranya. 2011-ben minddssze a valaszadok
15%-a nyilatkozott ugy, hogy nincs a Facebookon profilja, 2013-ban pedig mar csak a diakok
2%-a nem volt fenn a legnagyobb kozosségi oldalon. 2015-ben egy atlagos tanitasi napon leg-
alabb négy orat toltott kozosségi oldalakon a valaszadok egydtode (19%; 2013-ban 16%), egy
atlagos hétvégi napon pedig egyharmaduk (34%; 2013-ban 29%). 2017-re ujra 7%-0s szintre
emelkedett a Facebookot nem hasznalok aranya, a kozosségi oldalakat egyaltalan nem latogatok
aranya 2% koriilire tehetd. A fiatalok atlagosan mind hétkdznap, mind hétvégén két-két orat
szannak ezekre a honlapokra.

A 2011-es évben mar tapasztalhatd volt az okostelefonok térnyerése. Ekkor a fiatalok 98%-
anak volt sajat mobiltelefonja, 43%-uknak volt olyan késziiléke, amely alkalmas internetezésre,
¢és a valaszadok 37%-a hasznalta is e célra. 2013-ban a tinédzserek altal birtokolt tiz késziilékbol
hét okostelefon volt, ekkor mar a megkérdezettek 72%-a nyilatkozott tigy, hogy szokott tele-
fonja segitségével az interneten bongészni, és 74% vette igénybe késziilékét kdzosségi oldalak
hasznalatahoz. 2015-re tovabb nétt az okostelefon-hasznalok aranya, tizbdl kilenc fiatal ilyen
késziiléket birtokolt, és tovabb ndtt azok aranya is, akik kozosségi oldalakat is latogatnak ezen
eszkoz segitségével (88%).

2017-ben a netezést illetéen mar egyértelmiien az okostelefonoké volt a fészerep. Ekkorra
kiegyenlitodott a hétkoznapi és a hétvégi ,,internetidd”, egy-egy napon atlagosan kozel 5,5 orat
toltottek a vilaghalon a fiatalok, és ebbdl valamivel tobb mint 2,5 6ran at a telefonjukon kapcso-
l6dtak az internetre.

A kutatasok adataibol az is kideriilt, hogy egyre kordbban kezdenek el internetezni a gye-
rekek. A 2013-ban megkérdezettek atlagosan 10 éves korukban kapcsolddtak be az online
vilagba, a 2015-ben és 2017-ben megkérdezettek 9 éves korukban. 2013-ban az altalanos
iskolasok 68%-a 10 éves kora el6tt mar internetezett, a kozépiskolasoknak viszont csak
23%-a, 2015-ben ezek az aranyok sorban 71% és 42% voltak, 2017-ben pedig 65% és 41%.
Az atlagos ¢letkort nézve ez azt jelenti, hogy a hetedik évfolyamosok 8 évesen, a tizen-
egyedikesek 10 évesen léptek elészor a webre. A legutolsé méréskor azt is megkérdeztiik a
didkoktol, hogy 6k miként latjak, a kornyezetiikben €16 gyerekek hany évesen kezdenek el
rendszeresen internetezni, keres6programot hasznalni, chatelni; tapasztalataik szerint ez
atlagosan 8 éves korra tehetd.

= Szamitogépezés (2011-t6l: netezés nélkil)
@ Telefonalas

Tanulas
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Jol példazza a kovetkezo tablazatban bemutatott kérdéssor eredménye azt, hogy az allando on-
line 1ét milyen mértékben épiilt be a hétkéznapokba. Bar a fiatalok alapvetéen nem sziileikkel
egyiitt neteznek, de egyre kevesebb olyan csalad van, ahol ez egyaltalan nem fordul el6. Egyre
jellemzobb, hogy a csaladi beszélgetéseken szo esik arrdl, hogy a tinédzserek mit lattak a weben,
viszont kevésbé jellemzd, hogy a sziilék ajanljanak valamilyen online tartalmat megtekintésre.
Eredményeink azt tiikkrozik, hogy a sziilok tobbsége elfogadta azt, hogy a gyermekek szamara
a digitalis vilagban vald jelenlét ,,alapsziikséglet”, egyre ritkabban teszik szova csemetéiknek,
hogy tul sokat szamitégépeznek vagy neteznek.

MILYEN GYAKRAN...? (%)

Soha Néha Gyakran Nagyon gyakran

interneteztek egyiitt édesanyaddal vagy édesapaddal

2009 44 43 n 2
201 33 50 14 3
2017 31 54 13 2

beszélgettek a sziileiddel arrdl, amit az interneten lattal/olvastal

2009 28 44 24 3
2011 20 43 32 5
2017 16 46 34 4

tudja édesanyad vagy édesapad, hogy mire hasznalod a szamitégépet, hogy mit nézel/hasznalsz azinterneten

2009 19 32 27 21

20M 22 37 26 16

2017 16 36 33 15
janlja éd 1yad vagy édesapad hogy nézz meg valamit aziterneten

2009 5 20 46 29

201 8 36 42 14

2017 15 50 30 6

mondja édesanyad vagy édesapad, hogy tul sokat szamitogépezel

2009 13 20 31 36
201 17 25 32 26
2017 33 36 19 12

mondja édesanyad vagy édesapad, hogy tul sokat vagy azinterneten

2009 1 15 29 45
201 14 20 32 34
2017 30 38 19 12

A sziilok engedékenysége abban is megmutatkozik, hogy jellemzden nincsenek szabalyok a
médiahasznalatra vonatkozoéan. Ez kiemelhetden fontos jelenség a szocializacié szempontjabol.
A sziilék ugyanis hagyomanyosan egy bizonyos életkorig tobbé-kevésbé sikerrel monitoroztak
a gyerekeiket ért hatasokat, de a televizio- és foként az internethasznalat elterjedése ujfajta sze-
repkort igényelne résziikrol, melyhez tobbnyire még nem talaltak meg a kulcsot.
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VANNAK-E OTTHONI SZABALYOK? (%)

Nincsenek Néha Vannak
2005 67 20 13
2009 70 17 13
2011 65 18 16
2017 75 15 1l
hany érat ézhetsz TV-t hétk6znap?
2005 80 15 5
2009 83 12 5
201 78 14 7
2017 83 13 4
milyen fajta miisorokat nézhetsz meg a TV-ben?
2005 76 16 7
2009 76 16 8
201 72 15 12
2017 78 14 9
a TV miisorokra vonatkozd, karikaban jelolt életkori hatarokat be kell tartanod?
2009 70 20 9
201 69 20 1l
2017 76 17 7
mennyitinternetezhetsz?
2005 82 12 6
2009 70 22 8
201 65 23 12
2017 71 20 9
mire hasznalhatod az iternetet?
2005 88 8 4
2009 81 13 6
20M 78 13 9
2017 77 15 8
milyen oldalakat nézhetsz meg azinterneten?
2009 79 12 9
201 75 14 n
2017 74 16 1"

Egy masik kérdésre kapott valaszok a mobiltelefonok megndvekedett jelentdségére mutatnak ra. A
2009-es és a 2011-es években a megkérdezettek tizede mondta azt, hogy négy biintetési mod (egy hétig
nem tévézhetne, nem szamitogépezhetne és netezhetne, hasznalhatna a mobiltelefonjat, talalkozhatna a
barataival) koziil azt érezné a legstlyosabbnak, ha egy hétig nem hasznalhatna a mobiltelefonjat. 2017-
ben két és félszer ennyien gondolkoztak igy. Az eredmények értelmezésénél figyelembe veendd, hogy
a legtobb id6t az interneten a telefonjukon keresztiil csatlakozva toltik a tinédzserek, igy dsszességében
er6sen megndtt az online jelenlét elvesztésétdl valo félelem, mig a ,,htis-vér” baratok hattérbe szorultak.
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VALASZD KI AZT ABUNTETEST, AMELYIKET SZEMELY SZERINT A LEGSULYOSABBNAK ERZEL! (%)

2009 | 10 2 [l Ha egy hétig nem nézhetnél tévét
[l Ha egy hétig nem hasznalhatnad
amobiltelefonodat
2om - = . Ha egy hétig nem szamitégépezhetnél

és nem internetezhetnél

2017 8 25 21 Ha egy hétig nem talalkozhatnal
a barataiddal

Szemelvények a konferenciak adataibdl

Bar minden konferencian a média hatasairdl volt sz6, a hangstly folyamatosan valtozott: az
évek soran, ennek megfelelden, az egyes kutatasok adataibdl is mas-mas érdekességeket lehet
kiemelni. Az alabbiakban ezekbdl kozliink egy valogatast.

1998 — Erészak a képernyon

Az ezredforduld koriili idészakban még a televizidzas allt a fokuszban, a hangsuly a tévében
eléforduld erdszak, a tiltas, az Snmérséklet és a szabalyozas kérdésén volt. A legels6 kutatas
adatai szerint a 12-18 éves korosztaly hétkéznap atlagosan 131, hétvégén 208 percet forditott
televizionézésre, ez valamivel tobb mint kettd, illetve harom €s fél oranak felel meg. A heti atlag
igy kozel harom ora/nap. Ekkor a csaladok kozel 60%-ara volt jellemz6 a kozos televiziozas. A
gyermekek fennmarado része pedig kozel fele-fele aranyban nézett tévét egyediil, illetve test-
vérével. Az eredmények arra is ramutattak, hogy a megkérdezett didkok 35%-a a televizio kép-
ernydje el6tt tilve van egyiitt leggyakrabban a sziileivel. A musortipusokat illetéen kiemelendd,
hogy a sziil6k elsdsorban a szex- és horrorfilmek nézését tiltottak (65% illetve 32%), valamint
kisebb fenntartasokkal a thriller jellegli filmek megtekintését (tiltas: 21%), de minden tovabbi
nélkiil engedélyezték az akciofilmek, a biiniigyi és hirmtsorok nézését.

MILYEN TEVEMUSOROKAT NEM ENGEDNEK MEGNEZNI SZULEID? (1998, %)
Szexfilmeket

36

Horrorfilmeket 32 68

I o)
'S

Thillereket 2 79

Buinlgyi kronikakat

Akcidfilmeket

| I

Rajzfilmeket

Vetélkeddket

Hirmdsorokat

Ismeretterjesztd filmeket 99

Tiltjak Engedik nézni
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Ugyanebben az évben késziilt egy tartalomelemzés is, ami 6t tévécsatorna — koztiik az 1j
kereskedelmi adok — hirad6janak erészakossagat vizsgalta (1998. szeptember 14-19. k6zott
sugdarzott esti hirmiisorok; dsszehasonlitashoz két csatorna 1997. szeptember 15-20. kozott
sugarzott esti adasai). Er6szakosnak tekintettiik azokat a hireket, amelyek emberek éle-
tére vagy testi épségére veszélyt jelentd eseményekrél szamoltak be, illetve allatok (vagy
altalaban a természet) ellen iranyuld cselekmények képi vagy verbalis megnyilvanulasait
sugaroztak. Az 1998-as elemzett héten az 6t miisorban dsszesen 88 erdszakos témat feldol-
goz6 hiregységet taldltunk, egy évvel korabban — két miisorban — 26 erészakos hiranyag
volt. Ez alapjan becsiilve éves szinten mintegy 4-5000 erdszakos hir kertilt bemutatasra a
hirmisorokban. Az erdszaktartalmu hirek atlagos hossza az 1998-as héten 80 masodperc
volt. Ez azt jelenti, hogy az elemzett héten a nézok egy nagyjatékfilm hosszaval megegyez6
idétartamban lathattak erészakot tartalmazo eseményeket, filmrészleteket (115 perc) — csak
a hirmisorokban.

Valoszintileg a mtsorok kozotti versenyhelyzet egyik eredménye, hogy ugy tiinik, az
erdszakos hirek atlagos hosszaban, hangsulyozottsdgaban szamottevd valtozas allt be az 1j
hirmiisorok megjelenésével. Az 1997-ben elemzett héten az erdszakos hirek atlagos hossza
ugyanis a két csatornan 41, illetve 51 masodperc volt. Azaz azon a héten mindossze 20 perc-
nyi er0szaktartalmat hordozé hiranyagot lathatott a néz6. A két vizsgalt idészakot dsszeha-
sonlitva elmondhatd, hogy a miisorok erészakos hireinek témaszerkezete is eltéréen alakult.
Szembetiind, hogy a korabbi héten az erészakos hiregységek egyharmadat még a kozlekedési
balesetekrdl beszamolo hiranyagok tették ki, egy évvel kés6bb viszont mar csak az erdszakos
hirek 6 szazaléka foglalkozik ezzel a témakorrel. 1998-ban a valamilyen erdszakelemet tar-
talmazo6 hirek legnagyobb hanyada haborus vagy polgarhaborus eseményekrol tudosit, illetve
katasztrofakrol, gyilkossagokrol szamol be. Ugyancsak a hirmisorok kdzotti versenyhelyzet
egyfajta eredménye lehet az, hogy az er6szakos események bemutatasa az 1998-as héten joval
vulgérisabb, durvabb képsorokkal jart egyiitt. Ekkor az erdszak jellegii informaciot tartalma-
z6 tudositdsok majdnem harminc szédzalékaban sériilt embereket, sériilt testrészeket, illetve
halottakat latunk a képeken. Az elemzett héten a nézok dsszesen 14 hirben nézhettek halott
embereket abrazolo, sokkold képsorokat, 18 hirben pedig sériilteket mutato képeket. Ameny-
nyiben ezt az aranyt is kivetitjiik egy évre, Gigy becsiilhetjiik, hogy a nézok egy év alatt az 6t
elemzett miisorban mintegy 700 olyan hirt lathattak, amelyben emberi szenvedést abrazolo,
sokkol¢ felvételek is szerepelnek. Mindez mar dnmagéban is sokatmondo, a tendencia azon-
ban még nyilvanvalobb, ha figyelembe vessziik azt is, hogy az 1997-es két hirmtisorban szinte
egyaltalan nem szerepeltek a fenti értelemben vett sokkold filmrészletek. Az erdszak abrazo-
lasanak eldurvuldsat mutatja az is, hogy csak 1998. szeptember 14-¢ és 20-a kdzott a hirmiiso-
rokban 21 alkalommal talalkozhatunk a tragédiak, karesemények lefolyasanak kdzvetlen képi
prezentalasaval, ezekben az esetekben az erdszakos torténéséket kozvetleniil is bemutattak.

2000 — Ertékvalasztas gyerekszemmel

A 2000-es konferenciara késziilt egy kutatas, melynek keretében kozel 1200, 6t és tizennégy év
kozotti gyermek altal irt torténet (egy gyerekcsatorna torténetird palyazatara bekiildott irasok)
keriilt elemezésre. A vizsgalat kovetkeztetései kozott szerepelt, hogy a gyermekek tudtak, mi a
televizio, és azzal is tisztaban voltak, hogy magas tarsadalmi presztizs értékii az ottani jelenlét.
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Torténeteik arra mutattak ra, hogy felfogasuk szerint az egész gyerektarsadalom kegyét elnyeri
az, aki a tévében szerepel.

A gyermekek életkora meghatarozo volt abban a tekintetben, hogy elbeszéléseik milyen prob-
lémakat vetettek fel. A kisebb gyerekek (5-8 évesek) torténetei jellemzoen a baratsag, a szeretet
témakorében' mozogtak, a kicsit idésebbeknél (9-12 évesek) a szeretet témaju elbeszélések mar
kevésbé voltak jellemzbek, mig a legnagyobbak torténeteiben (13+ évesek) mar ez egyaltalan
nem szerepelt. Esetiikben a legnagyobb hangstly az igazsagossagon volt, emellett a baratsag és a
szereplés volt még domindns. Tehat a gyermekek torténeteiben a baratsag és a szeretet témajat 13
éves korra az igazsagossag problémaja valtotta fel. Osszességében az eredmények azt mutattik,
hogy a televizié a gyermekek szamara — az életkor novekedésével egyre inkabb — egy 1ényeges
érték hordozdja volt, és egyben a karrier megvalositasanak egyik terepe is.

Ebben az évben a fiatalok értekeivel kapcsolatosan is feltettiink tobb kérdést. Ezek kozt olyan is
szerepelt, amelynek segitségével azt szerettiik volna megtudni, hogy milyen értékeket latnak az
Oket koriilvevd vilagban, mit latnak értékesnek, mit értéktelennek vagy karosnak. Megkérdeztiik,
melyik az a hdrom-harom targy, amely a jo, illetve a rossz dolgokat jelenti szamukra vilagunk-
ban. A rossz dolgok toplistajat kiemelkedéen magas szamu emlitéssel (588) a fegyverek vezetik.
Ezt kovetik a drogok (238), a cigaretta (121), az alkohol (100) és a pénz (97). A mobiltelefon (70),
a televizio (48) és a szamitogép (37) a rossz oldalon éppugy megjelent, mint a pozitiv oldalon.
Sé6t, a jo dolgok listajat épp ez a harom targy vezette: mobiltelefon (182), televizid (146), szami-
togép (145), és nem sokkal lemaradva jelent meg az auto6 (126), a konyv (98) €s a fénykép (65).

2005 — A sziil6i mediacio szerepe

2005-ben megkérdeztiik a fiatalokat arrol, hogy miképp befolyasolja az életiiket az, ha van té-
véjiik, mobiltelefonjuk, illetve internetiik. Egyik eszkozrdl sem gondoltak azt a fiatalok, hogy
elénydsebb, ha nem rendelkeznek ilyennel. Ugy vélték, e harom dolog koziil a baratkozasra a
legpozitivabb hatassal az bir, ha van mobiltelefonjuk. Az ismeretek, informaciok elérésének
érdekében 65% tartotta elonyosnek, ha van televizié otthon, és 51%, ha van internet. A szorako-
zas tekintetében a sajat mobiltelefont a megkérdezettek kozel 1/3-a (31%) tartotta elénydsnek,
valamivel kevesebben értékelték igy a tévét (24%) és az internetet (22%).

E kutatassorozat keretében ebben az évben keriilt sor eldszor a sziiléi mediacid vizsgalatara.
Ennek keretében feltérképeztiik, hogy a sziilok milyen mdédon vesznek részt a gyerekek média-
hasznalataban, hogy vannak-e otthon szabalyok a fiatalok médiahasznélatara vonatkozdan. Az
eredmények ramutattak arra, hogy a sziil6i részvétel és mediacio pozitiv hatassal bir. Ameny-
nyiben a sziil6 figyelemmel kiséri és kontrollalja, hogy milyen médiatartalmakkal talalkozik
gyereke (pl. hasznalja a miisorujsagot, témakat ajanl vagy lebeszél), valamint ha kontrollalja a
hasznalat idejét, az a médiahasznalat szelekcidjat (€és egyben a hasznalat mennyiségének csok-
kenését), a médiatartalmak kritikatlan elfogadasanak csokkenését eredményezi, és minden te-
riileten jobb tanulmanyi teljesitménnyel jar egyiitt.

'Legjellemzébb torténettipusok: baratsag — a féhds maganyos, de a torténet végére baratra talal; szereplés — a f6hds
a kozérdeklodés kozéppontjaba keriil, és ezaltal elnyeri a tobbiek szeretetét, megbecsiilését; szeretet — a f6hds szerettei
korében végez valamilyen tevékenységet, illetve tevékenysége szerettei megbecsiilését eredményezi; igazsdgossag — a
torténetben gydz az igazsag, a f6hds ellen fordulok elnyerik mélto biintetésiiket.
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2007 — Er6s6do médiatudatossag

A 2007-es kutatasunk egy rendkiviili vizsgalattal is kiegésziilt. Azt mértik, hogy miképp
valtozott egy, a médiaértést segitd oktatisban (MEDIATUDOR) részt vevd masodikos, illetve
harmadikos osztaly tanuldinak tudasa, véleménye a médiaval kapcsolatban. Ez esetben az adat-
felvétel két 1épcsdben tortént, az oktatds megkezdése el6tt €s utan kérdeztiik meg a tanulokat.
Mas kutatasokkal 6sszhangban e kutatasunk is bizonyitotta, hogy a médiaértéshez sziikséges
képességek fejleszthetdk, és hogy erre sziikség is van. Az oktatas hatasa egyértelmiien meg-
mutatkozik abban, hogy:

* jelentdsen megndtt azok aranya, akik felismerték a reklam szerepét, és csokkent azok sza-
ma, akik ugy gondoljak, hogy ,,csak ugy” dontenek vasarlasukrol (pl. sziiletésnapi ajandék);

* joval tobben voltak a kutatas masodik hulliméaban azok, akikben tudatosult, hogy a reklamok
tobb csatornan (a tévén kiviil radid, magazinok) is eljutnak a vasarlékhoz;

* mig csokkent azok aranya, akik a reklamokat az ,,érdekességet mond” és ,,szorakoztat™ jel-
zovel titulaltak, addig tobben lettek a kutatas masodik szakaszaban, akik ugy vélekedtek,
hogy a termékek, szolgaltatasok eladasat célozzak;

+ amasodik felmérés idejére kritikusabban szemlélik a reklamokat (kevésbé hisznek el min-
dent, kevesebben hiszik, hogy a reklamokban szereplok hasznaljak is a terméket stb.).

2009 — Biztonsagban a neten

A ndvekvod internethasznalattal parhuzamosan hangsulyosabbak lettek a biztonsaggal kapcso-
latos kérdések. A 2009-es eredmények ramutattak, hogy sok fiatal adja meg személyes adatait
a neten (csak egyharmaduk allitotta, hogy soha, semmilyen személyes adatot nem szokott ma-
gardl megadni szamara ismeretlen személynek interneten keresztiil), és gyakran ismerkednek a

INTERNETEZES KOZBEN ELOFORDULT-E MAR, HOGY ...? (2009, %)
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vilaghalon. Ekkor a tinédzserek 2/3-a e-mailezett vagy MSN-ezett mar idegennel. 59% ismer-
kedett meg olyan emberrel a neten, aki személyesen is szeretett volna taldlkozni vele, és 33%
talalkozott is az illetdvel. Azaz a gyerekek 1/3-a tette ki mar magat annak a kockazatnak, hogy
egy vadidegennel randevtzott. 28% keriilt mar valakivel ,,romantikus” viszonyba a virtualis
térben, és kozel ennyi (25%) fiatallal tortént meg, hogy kéretleniil szexualis ajanlatot kapott.
Ennél 1ényegesen kevesebben kaptak zaklato, agressziv e-mailt (14%), illetve volt résziik ilyen
jellegti, felzaklatd chatelésben (17%). J6 par diak beismerte, hogy 6 is kovetett el ilyen-olyan
csinytevést a neten. Minden 6todik adta mar ki magat masvalakinek e-mailezés vagy MSN-ezés
kozben, illetve kiildott valakinek durva levelet vagy lizenetet.

Ebben az évben egy nyitott kérdés segitségével azt is vizsgaltuk, hogy mik azok a dolgok,
amik fontosak a fiataloknak (,,Mi az a harom legfontosabb dolog, ami a tied vagy hozzad tarto-
zik?”). Osszesen 3074 relevans valaszt kaptunk, a megkérdezettek legtobbszor valamelyik csa-
ladtagjukat vagy rokonukat emlitették (479 emlités), a masodik leggyakoribb véalasz a barat(ok),
baratnd(k), kedves kategoriaja volt (455 emlités). A harmadik legfontosabb dolognak a fiatalok
telefonja bizonyult (426 emlités). Ezen emlitések szama alig kevesebb, mint az eldbbi kett6é,
¢és lényegesen magasabb (kdzel duplaja), mint a sorban kovetkezd negyedik leggyakoribbé
(szamitogép, laptop — 227 emlités). A hazikedvencek csupan az 6tddik helyre keriiltek ebben a
rangsorban (192 emlités).

2011 — Megjelenik a letoltés

A fiatalok az adatfelvételt megel6z6 héten hiisznal is tobb filmet (ebbe a sorozatok is beleér-
tenddk) néztek meg tévében, DVD-n, internetrdl letoltve vagy moziban. A megnézett filmek
szama ugyanakkor jelentds szorast mutat, a kérdezettek fele legfeljebb 17-et, azaz napi 2-3-at
nézett meg. Azok aranya, akik egy hét alatt 6tnél kevesebb filmet ,,fogyasztottak el”, 8%, akik
egyaltalan nem néztek, az dsszes megkérdezett 1%-at alkotjak. Minden 6todik tinédzser (19%)
tobb mint 20 filmet nézett meg egy hét alatt a tévében. A DVD-filmek és a netrdl letoltott filmek
esetében mar csak a kérdezettek 4%-a, illetve 5%-a tartozik a ,,filmzabalok™ kdz¢ (tobb mint 20
film). Elgondolkoztatd viszont, hogy hatb6l minddssze egy olyan fiatal van, aki a vizsgalt egy
hétben egyaltalan nem nézett netrdl letdltdtt filmet.

AZ ELMULT HETEN KB. HANY FILMET LATTAL (SOROZAT IS)? (2011, %)
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2013 — Mindenki fenn van

2013-ban alig akadt olyan tanuld, akinek nem volt Facebook-profilja, aranyuk 2% volt (2011-ban
még 15%). A fiatalok jellemzden igen sok (400-500) ismerdssel rendelkeztek a kozosségi olda-
lakon. A lanyok valaszaibol az deriilt ki, hogy 6k tobb id6t toltenek ezek hasznalataval, mint a
fink. A kozosségi oldalakat hasznald fiatalok (az Gsszes fiatal 98%-a) majdnem mindegyike (96%)
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mondta azt, hogy szokta nézegetni ismerdsei bejegyzéseit, képeit, és nem sokkal kevesebben
voltak azok (92%), akik lajkoljak is ezeket. A didkok fele mondta azt (51% mindkét esetben),
hogy napi rendszerességgel (naponta egyszer vagy tobbszor) teszi ezeket. Az eredmények szerint
ekkor az ismerdsok posztjaihoz is tizbdl kilenc (90%) valaszadora volt jellemzd, hogy szokott
ezekhez megjegyzést fliizni, de ez esetben kevesebben nyilatkoztak ugy (35%), hogy napi rend-
szerességgel teszik ezt. Sajat bevallasuk szerint a fiatalok 2013-ban igen visszafogottan posztol-
tak személyes jellegii képet, videot. 16% mondta, hogy sosem, 54%, hogy ritkabban mint hetente
szokott ilyet feltolteni a k6zosségi oldalakra. Masok privat életével kapcsolatos bejegyzéseivel
kapcsolatban a didkok 68%-a nyilatkozott iigy, hogy sosem posztolja tovabb Oket, a tobbiek
pedig jellemzden csak ritkan tettek igy (az dsszes megkérdezett 19%-a mondta, hogy ritkabban
mint hetente, 13%, hogy legalabb hetente). Nem volt jellemz6 a masok markakkal, termékek-
kel, illetve hirekkel, hirportalok linkjeivel kapcsolatos bejegyzéseinek tovabbposztolasa sem,
elobbit 52%, utobbit 41% egyaltalan nem csinalja. Az ismerdsok bejegyzéseinek, statuszanak
lajkoléasa inkabb ,,lanyos dolognak™ bizonyult, a fidk viszont nagyobb eldszeretettel posztoltak
tovabb masok sajat életével, hirekkel, hirportalok linkjeivel, illetve markakkal és kiilonbozé
termékekkel kapcsolatos bejegyzéseit.

AZ ALTALAD ELSO SZAMUNAK TARTOTT KOZOSSEGI OLDALON MILYEN GYAKRAN SZOKTAD VEGEZNI
AZ ALABBIAKAT? (2013, KOZOSSEGI OLDAL HASZNALOK, %)
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2015 — Baratokkal sziinet nélkiil

Bar a kozosségi oldalak hasznalata mindennapos a fiatalok kdrében, ezt a platformot elsésorban
barataiknak tartjak fent. Veliik ilyen oldalakon keresztiil napi szinten kommunikal a megkér-
dezettek haromnegyede (76%). Ebbdl a szempontbol a valaszadok sziilei, rokonai az internetes
ismerdsokkel egy kategoriaba esnek: e csoportokkal napi szinten a fiatalok 22-24%-a 1ép kapcso-
latba kdzosségi oldalakon keresztiil. Ennél is ritkabban kommunikalnak kdzdsségi oldalakon a
diakok és a tanarok, valaszaddink 58%-a nyilatkozott ugy, hogy ez sose fordul el6, a napi szintli
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érintkezés csupan 5%-ukra jellemz6. A diakok fele nyilatkozott ugy, hogy nagy gondot fordit
arra, hogy miképp néz ki kozosségioldal-profilja (teljesen igaz: 19%, inkabb igaz 32%, nem igaz
49%). Bar a lanyok aktivabbak e téren, mint a fiuk, a két nem kozti kiilonbség viszonylag kicsi,
alapvetden a fiukra is jellemz6, hogy odafigyelnek ,,online megjelenésiikre”.

MENNYIRE IGAZAK RAD AZ ALABBI ALLITASOK: NAGY GONDOT FORDITOK ARRA, HOGY NEZ KI
A PROFILOM A KOZOSSEGI OLDALON. (PL. RENDSZERESEN FRISSITEM A PROFILKEPEM)
(2015, %)

Inkébb igaz

Lan

2017 — Internet a tévé helyett

Az online filmek ¢és a Youtube megndvekedett jelentdsége miatt ebben az évben tobb kérdésiink
is e témara vonatkozott. Eredményeink szerint mara a fiatalok haromnegyede szokott gyakran
nézni online filmeket, ¢s ugyanennyien vannak, akik gyakran szoktak online hallgatni zenét.
A kedvenc sorozataikat a fiatalok mar elsésorban — tizbdl négyen — az interneten nézik (42%),
minddssze a didkok negyede (26%) szokta ezt a tévében kovetni, mig minden harmadik tanulo
mindkét eszkozt hasznalja e célra.

A fiataloktol nem 4ll tavol az idegen nyelvii tartalmak fogyasztasa sem. A kdzépiskolasoknak
mindossze alig tobb mint 1/5-¢ allitotta, hogy sosem néz mas nyelven késziilt tévés tartalmakat
akar a tévében, akar interneten keresztiil.

A KEDVENC SOROZATOD A TV-BEN, MILYEN GYAKRAN SZOKTAL IDEGEN NYELVU
AZINTERNETEN NEZED, TV-MUSOROKAT TV-BEN VAGY AZ INTERNETEN
VAGY MINDKET MODON? (2017, %) NEZNI? (2017, CSAK KOZEPISKOLASOK, %)

Soha
[l Tévében u
Ritkdbban
I Mindkét médon u
Hetente
Interneten
Naponta

2017-ben a vloggerek népszeriisége kiemelkeddnek bizonyult, minden masodik tinédzser gyak-
ran néz altaluk krealt tartalmakat. A megkérdezettek legalabb fele koveti valamilyen rendsze-
rességgel Pamkutya, Dancso Péter és Radics Peti Youtube-csatornajat, és tizbdl legalabb négyen
az alabbiakat: Unfield, The VR, JustVidman.
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Nemzetkozi Kitekintés

Az alabbiakban néhany kiilf6ldon késziilt kutatas eredményeit mutatjuk be, melyek — bar nem minden
esetben Olelnek fel hiisz évet — az elmult két évtized egy-egy szakaszanak valtozasairol festenek képet.

A német fiatalok médiafogyasztasardl beszamolo ,,Jugend, Information, (Multi-) Media” tanul-
many 1998 6ta vizsgalja a 12-19 évesek szokasait. Az eredményekbdl kideriil, hogy 1998-ban a
német tinédzserek minddssze 5%-a 1épett az informacids szupersztradara legalabb heti néhany
alkalommal, és sajat internethozzaférésiik nem volt. 2013-ra 89%-ra nétt a rendszeresen netezok
aranya, ¢s 80% nyilatkozott Gigy, hogy van sajat szamitogépe vagy laptopja.

RENDSZERES INTERNETHASZNALOK ARANYA (NEMETORSZAG, 1993-2016, %)
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Forras: eMarketer (2014) és Medienpddagogischer Forschungsverbund Siidwest (2010-2016) adatai alapjan sajat szerkesztés

A sajat szamitogéppel vagy laptoppal rendelkezok aranya 2012-ben volt a csticson (82%), azota csok-
kend trend mutatkozik: 2014-ben és 2015-ben 76% rendelkezett ilyen eszkozzel, 2016-ban 74%. A
tableteket birtoklok ardnya viszont emelkedett az utobbi idészakban, a 2013-as 14%-os szintrdl két
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¢év alatt 29%-ra, ami 2016-ra lényegében azonos (30%) maradt (a koztes 2014-es évben: 20%). Mar
2011-ben is alapfelszereltség volt a mobiltelefon a német 12-19 éves fiatalok kdrében (96%), viszont
okos verziét még csak egynegyediik (25%) birtokolt. Otéves iddszakot vizsgalva az lthaté, hogy
az okostelefon-penetracio folyamatosan emelkedett: 2012-ben 47%, 2013-ban 72%, 2014-ben 88%,
2015-ben 92% volt, 2016-ra pedig 95%-os szintet ért el. Az utolso két kutatas vizsgalta azt is, hogy a
fiatalok rendelkeznek-e internetre csatlakozo televizioval. Az adatokbol ugy tiinik, ez az eszkdz nem
héditotta meg a német tinédzsereket, 2015-ben 15%, 2016-ban 16% birtokolt ilyet.

A Michigani Egyetem kutat6i még korabbra kalauzolnak vissza benniinket az idoben. Vizsgalatuk
az amerikai 6-17 éves fiatalok tevékenységeit mutatja be két évtized kiilonbségére vonatkozdan. Az elsd
adatfelvétel 1981/1982-ben késziilt, a masodik 2002/2003-ban. A kutatas résztvevoi mindkét alkalommal
naploban vezették azokat a tevékenységeket, amelyeket elsddlegesen végeztek. (A korabbi felmérés pilot-
study jellegti volt, ekkor a mintanagysag 322 6 volt, mig a masodik alkalommal 2908 £6.) A kutatas
érdekessége, hogy a két iddpont kozott jelentek meg a szamitdgépek és az internet a haztartdsokban.

Az eredmények szerint a fiatalok 2002/2003-ban lényegesen kevesebbet voltak a szabadban (heti
atlag /6ra:perc/ 1:40 helyett 0:50), kevesebbet sportoltak (heti 4:04 helyett 2:59), és az evésre szant ido
is csokkent (heti 7:06 vs. 8:28). Viszont tobb id6t forditottak a testiikre, kinézetiikre (személyi higiénia,
smink stb.), ez heti 5:56-r61 8:13-ra nétt. Valamennyivel nott még az alvasra, illetve pihenésre (heti
68:12 vs. 62:38), a tarsasagi €letre (heti 4:47 vs. 2:12), a tanulasra (heti 3:58 vs. 2:38), a jatékra (els6-
sorban videdjaték, heti 8:05 vs. 7:20) és az egyéb passziv szabadidds tevékenységekre (heti 2:46 vs.
0:39) forditott id6. A médiafogyasztast illetéen a kétezres évek elején mar valamennyivel kevesebbet
tévéztek a fiatalok (heti 14:36 vs. 15:44), viszont tevékenységeik kozott megjelent a szamitogépezés.
Erre atlagosan heti 2 és % orat forditottak a megkérdezettek, de a kiilonbdzo korti gyermekek korében
nagy volt a szoras. A legkisebbek (6-8 évesek) esetében heti kb. egy orat tett ki ez az aktivitas, mig a
legnagyobbak (15-17 évesek) esetében kb. 4 6rat. Megvizsgalva azon fiatalok szokasait, akik haztar-
tasdban volt szamitogép €s internet is, &s azokét, akiknél egyik sem, az lathato, hogy a 12-17 évesek
korében az eldbbi csoport hetente hét draval néz kevesebb tévét, mint az utdbbi csoport. 2002/2003-
ban a televizionézéssel t6ltott idd hétkdznapokon 1,5-2 éra volt mindegyik korosztalyban. A 6-8
évesek ekkor kozel annyi id6t toltottek a tévéképernyd el6tt, mint 1981/82-ben (1:34 vs. 1:39). A 9-11
¢és a 12-14 évesek esetében valamivel kevesebb mint napi két 6rara csdkkent ez az id6, az 1981/82-es
kozel két és fél oras atlagrol (9-11 évesek: 1:46 vs. 2:26; 12-14 évesek: 1:51 vs. 2:22). Ma a hétvégén a
tévézés ideje legalabb olyan magas vagy magasabb, mint a korai 1980-as évek minden korosztalyanak.
A 9-11 éves gyermekek mindkét iddintervallumban egyenlé mennyiségii tévét néznek hétvégenként
—valami t6bb mint 3 6rat naponta els6dleges tevékenységként. A legidésebbek esetében Iényegében
nem tortént valtozas (1:55 vs. 1:48). A tévézési szokasok valtozasa elsésorban hétkdznaponként volt
tetten érhetd, a hétvégéket tekintve kozel azonos (minimalisan emelkedd) értékeket mértek a kutatok
(6-8 évesek: 2:35 vs. 2:16, 9-11 évesek: 3:04 vs. 3:05, 12-14 évesek: 3:01 vs. 2:49, 15-17 évesek: 2:42
vs. 2:37). A jatéknak a 6-8 évesek napjaiban volt a legnagyobb jelentdsége, ugyanakkor egyediil az 6
korosztalyukban csokkent hétkoznap és hétvégén is az erre forditott percek szama. ElSbbi esetben
atlagosan 37, utobbiban 17 perccel (1:14 vs. 1:51 és 2:43 vs. 3:00). A tdbbi korosztaly esetében a hét-
koznapokon kisebb valtozasok torténtek (9-11 évesek: 0:56 vs. 1:05, 12-14 évesek: 0:45 vs. 0:31, 15-17
évesek: 0:35 vs. 0:14), mig a hétvégén nagysagrendileg haromnegyed 6raval nétt a jatékkal toltétt ido
(9-11 évesek: 2:14 vs. 1:32, 12-14 évesek: 1:28 vs. 0:35, 15-17 évesek: 0:59 vs. 0:21).
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ATLAGOS JATEKKAL TOLTOTTIDO AZ OSSZES VALASZADORA VONATKOZTATVA
(USA, 1981/82 ES 2002/03, ORA:PERC/NAP)
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Forras: Juster,0Ono, Stafford (2004) adatai alapjan

Egy masik amerikai kutatassorozat (Kaiser Family Foundation) keretében 1999-ben, 2004-ben és
2009-ben vizsgaltak a 8-18 éves fiatalok médiahasznalati szokdsait. Eredményeik rdmutatnak arra,
hogy 2004 és 2009 kdzott igen jelentds valtozasok mentek végbe e téren. 2004-ben a fiatalok atlagosan
kozel napi 6 ¢és 1/2 orat (6:21) forditottak a médiara, és a kiilonbozé médiatipusok egyidejli fogyasztasa
miatt 6sszességében 8 és 1/2 oranyi (8:33) tartalmat fogyasztottak. 2009-re ezek az értékek 7 és 1/2
orara (7:38), valamint 10 és 3/4 orara (10:45) emelkedtek. 1999 és 2004 koz6tt is nétt a médiahasz-
nélat, de ennél kevésbé drasztikus mértékben. Osszességében tiz év alatt az olvasason kiviil minden
médiatipus esetében nétt az idéraforditds. Az olvasas esetében a valtozas a nyomtatott sajtétermékek
iranti igény csokkenésébol adodik (magazinok esetében 15-r6l 9 percre, napilapok esetében 7-rél 3

percre redukalddott), a kdnyvolvasassal toltétt idd enyhén novekedett (21-r61 25 percre).

ATLAGOS MEDIAFOGYASZTASIIDO AZ OSSZES VALASZADORA VONATKOZTATVA
(USA, 1999-2009, ORA:PERC/NAP)
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A teljes vizsgalt idOszak alatt az amerikai fiatalok otthonaiban 47%-r6l 84%-ra nétt az
internetpenetracio. 1999-ben a megkérdezettek 10%-anak volt sajat szobajaban internet, 2004-
ben 20%-4anak, 2009-ben pedig 33%-anak. 2004-ben még nem volt jellemz6 a kdzdsségi oldalak
¢és a videdmegoszto oldalak (mint pl. Youtube) hasznalata, 2009-ben viszont mar az elébbire
atlagosan 22 percet, utobbira 15 percet aldoztak a megkérdezettek. 2009-ben a hagyomanyos
médiafogyasztas egy része is az internetre koltozott. A fiatalok az dsszes televizio-, video- és
DVD-nézésre forditott négy és fél 6rabol (4:29) 24 percnyi miisort néztek az interneten, 16 percet
iPod-on (vagy hasonlo lejatszon) és 15 percet telefonon. Itt megjegyzendd, hogy mig az évek
soran 0sszességében nétt az Osszes televizio-, vided- és DVD-nézésre forditott idd, a fiatalok
egyre kevesebbszer nézték a sugarzott miisorokat ,,¢16 adasban” televiziokésziiléken (azaz az
eredeti miisoridében, nem felvételrdl). Szamszertileg ez 1999-ben és 2004-ben kdzel azonosan
valamivel tobb mint 3 6ra volt (3:05 és 3:04), 2009-ben mar csak 2 o6ra 39 perc. Az egyéb info-
kommunikacios eszkozoket illetden 2004-es és 2009-es adatok allnak rendelkezésre. A 8-18 éves
amerikaiak 18%-a rendelkezett iPod-dal vagy MP3 lejatszoval a korabbi, és 76%-a a késobbi
idépontban. A mobiltelefonnal rendelkez6k aranya az 6t év alatt 39%-r6l 66%-ra nétt, mig azoké,
akik sajat laptoppal rendelkeztek, 12%-rol 39%-ra.

A PewPew Research Center 12-17 éves amerikai tinédzserekre vonatkozo adatai az ezredfor-
duld utani évtized egyes valtozasait mutatjak be. Ezen idészak alatt jelentdsen nott a vizsgalt
fiatalok korében a mobiltelefonnal rendelkez6k aranya. Mig 2004 6szén ez 45% volt, két évvel
késdbb mar 63%, a rakovetkezd évben pedig 71%. Ezt kdvetden 2009-re enyhe ndvekedés utan
75%-ra n6tt a mobiltelefon-penetracio. A kozosségi oldalakkal kapcsolatban mért eredmények-
bol az lathato, hogy 2006-ban az internetet hasznald amerikai fiatalok 55%-anak volt profilja/
regisztracidja ilyen oldalon, 2008-ban 65%-uknak, 2009-ben pedig 73%-uknak.

Az ausztral médiahatdsag (Australian Communications and Media Authority) megbizasabol
8 &s 17 év kozotti internetezd fiatalok és sziileik kdrében késziilt kutatds 2009-ben és 2012-ben.
A két kutatds soran mért legfontosabb kiilonbségek:

* A 8-9 és a 10-11 évesek korében azok aranya, akik gy nyilatkoztak, hogy az internet nagyon
vagy rendkiviil fontos szamukra, megduplazodott a két vizsgalat kozott eltelt harom év alatt
(25% vs. 49% ¢és 31% vs. 63%). A 12-17 éves gyermekek korében is szignifikdnsan nétt az
internet jelentdsége, de esetiikben kisebb mértékii valtozas volt tapasztalhato.

* A felmérés sordn a szlilok nyilatkoztak arrdl, hogy gyermekiiknek van-e k6zosségi oldalon
regisztracioja/profilja. A két adatfelvétel kozott eltelt idészakban 44%-r6l 56%-ra nétt azon
gyerekek aranya, akik tagjai valamelyik kozosségi oldalnak. A két év adatai korosztalyon-
ként: 8-9 évesek 6%/10% (nem szignifikans), 10-11 évesek 16%/29%, 12-13 évesek 47%/65%,
14-15 évesek 71%/85%, 16-17 évesek 79%/89%.

* A ko6z0sségi oldalakon posztolt személyes informaciok tekintetében a 12-17 éves korosz-
talyra a csokkend el6évigyazatossag volt jellemzd.

* Az online zaklatasok terén a 10-17 év kozottiek korében nem tortént valtozas, ugyanakkor
a 8-9 évesek korében nott azok aranya, akik ennek célpontjaiva valtak.

Az egyesiilt kiralysagbeli Ofcom kutatasa az altalunk kutatott korosztalyt részben fedi le, a
naluk valamivel idésebb (16-24 éves) fiatalokra vonatkoz6 médiahasznalati szokassokkal kap-
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csolatos eredményeikbdl valogattunk. A vizsgalat a 2005 és 2014 kozotti idészakot dleli fel. A
szigetorszagban 2005-ben a fiatalok 75%-a mar internethasznalo volt, 2009-ben 90%-uk, mig
2014-ben 93%-uk tartozott e csoportba. 2010-ben minden masodik, harom évvel késobb mar
nagysagrendileg tizbdl kilenc 16-24 éves brit rendelkezett okostelefonnal. Ez utdbbi szint maradt
a jellemz0 a 2014-es és 2015-0s évben is. Mig 2005-ben a mobiltelefonjan csak a fiatalok 8%-a
e-mailezett, 2014-re ez az arany 62% lett. Az internetet azonnali lizenetkiildésre a korabbi id6-
pontban 50% hasznalta, kilenc évvel késdbb mar 80%. A kozosségioldal-hasznalat valtozasara
vonatkozo adatok 2007-t6l allnak rendelkezésre. Ekkor az internetezd brit fiatalok 54%-anak
volt profilja ilyen oldalon, 2014-ben 93%-uknak, de mar 2011-ben is kozel ekkora volt az ardnyuk
(90%). Ugyanerre az idészakra vonatkoznak az Ofcom egyéb online tevékenységekkel kapcso-
latos adatai is. 2007-ben a fiatalok 63%-a tartozott az online jatékosok kozé, hét évvel késébb
73%-uk. Azok aranya, akik mobiltelefonjukat legalabb heti egy alkalommal hasznaltak e célbol,
40%-r6l 51%-ra emelkedett. A filmeket online, heti rendszerességgel nézok aranya pedig kozel
megduplazodott (31% vs. 39%) a vizsgalt idészakban. A kutatas kitért a médiaval kapcsolatos
aggodalmakra is. A televizidban latottakkal kapcsolatosan a brit 16-24 éves tévénézok 4/5-
ének nem volt semmiféle aggalya, sem 2005-ben, sem 2014-ben. A radios tartalmakat illetéen
az els6 alkalommal még 11%-nak volt barmiféle fenntartasa, ami 2014-re csupan 3%-ra apadt.
Az internet megitélése kritikusabb volt mindkét kutatas esetében, de itt is csdkkend tendencia
tapasztalhato. 2005-ben 49% mondta azt, hogy az online tartalmakat illetéen vannak aggalyai,
kilenc évvel késébb 36%. Ugyanezek az adatok a mobiltelefonokra vonatkozdan: 34% vs. 20%.
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Médian innen és tul:
Tarsadalmi kovetkezmények

Az informacios forradalom tarsadalmi hatasainak 6sszefoglalasa Iényegesen meghaladna e mi
kereteit. A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat kutatasaival és konferenciaival 6sszhangban
viszont kiemelhetiink néhany olyan kérdéskort, melyek leginkabb foglalkoztatjak, foglalkoztat-
tak a szakembereket az elmult két évtizedben.

A médiahasznalattal kapcsolatosan problémak az ezredfordulon még elsésorban a televiziozas-
sal voltak Osszefiiggésben. Ebben az idészakban szamtalan szappanopera szerepelt a tévécsator-
nak misoran. A 2001-es konferencian Tari Annamaria a csaladi élet és e sorozatok kdlcsonhata-
sat elemezte, ennek keretében kifejtette, hogy a csaladi beszélgetések elmaradasaval érthetd, ha
megnd az igény a masok ¢életébe, viszonyaiba val6 betekintésre. Ha viszont a hétkéznapokban
a csaladi beszélgetések helyett az ilyen modellek a mintaadok, az erdsen megneheziti a fiatalok
értekrendjének kialakulasat. A szappanoperak sematikus torténetei kapcsan azt irja, ,,(...) nincs a
megértéshez sziikség hosszas elmélyiilésre, gondolkodast nem igényel, mert szinte matematikai
képletként egyfajta megoldasra futtatja ki a konfliktusokat. Ezzel szemben a valosag az emberi
érzelmek és az emberi szituaciok végtelen sokasaga és bonyolult mintazata, amihez a kulcsot
atéléstik és a rajtuk valo gondolkodas fejleszti ki.” (Tari, 2001, p. 264)

A televizioban megjelend erészak témajat tobb konferencia is érintette. A 2006. évi konfe-
rencian Antaloczy Timea a hiradok vilagarol értekezett. Kifejtette, hogy a tinédzserek szamara
teljesen természetes, hogy ezekben erdszakos jelenetek szerepelnek, hisz maga a valo vilag is
az; és nem érzik Ggy, hogy til sok vagy elviselhetetlen mennyiségii erészak lenne a televizio-
ban. ,,Az erészak ¢s a szenvedés befogadasaban azonban jellemz6 rajuk a tavolsagtartas, akar
az aldozatok kinevetése formajaban is. Ez a jelenség azt is jelzi, hogy a televizio elveszi az
er6szakos események rendkiviiliségét. A televizios erészak most mar csak az egészen ritka,
katasztrofa jellegli eseményeknél valt ki erds érzelmeket. (...) Az erdszakot elsdsorban a fizikai
bantalmazas formajaban értelmezik. Elutasitjak a jelentés nélkiili er6szakot (az er6szak kedvéért
alkalmazott er6szakot), de ez az elutasitas inkabb felszines, illetve a tarsadalmi elvarasoknak
valé megfelelésbdl fakad.”

Felvetette azt a kérdést, hogy ha a médiafogyasztok azt érzékelik, hogy az erdszakot al-
kalmazok a sikeresek, ,,(...) akkor vajon mindennapi életiinkben, a felndvekvd korosztalyok
értékrendjében és életvezetési stilusaban milyen mértékben lesznek jelen a kozmegegyezéssel
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erészakosnak itélt cselekedetek, magatartasformak? Természetesen a virtualis erészakot <<be-
fogaddk>> nem lesznek torvényszeriien erészakosak. (...) De a felnévekvd korosztalyok egyre
inkabb veszélyeztetettek ebbdl a szempontbdl, ugyanis azok a hagyomanyos k6zosségi formak,
amelyekben a praktikus léttechnikak és a szakralitds egyarant jelen voltak, amelyekben a szo-
cializacios folyamat dominansan valosagos tarsadalmi terekben tortént, amelyekben a gyermek
minden informéacioét kozvetleniil ellendrizhetett, illetve az altala valasztott vagy kivanatosnak
itélt magatartasmodelleket kdzvetlentil kiprobalhatta, és amelyekben minden tarsadalmi cse-
lekvésre azonnali visszajelzés érkezett, mara szétestek vagy szétesdében vannak. (Antaldczy,
2006, pp. 22-23)

Az er6szakos tartalomnak valé kitettség problémaja az internet kapcsan is szamos alkalommal
felmeriilt az évek soran, valamint az is, hogy az online vilag szamos 1j kockazatot is magaban
hordoz. Ilyen az adatok védelme, melyeket gyakran maguk a felhasznalok osztanak meg, de az
agresszio Uj formai is megjelentek, mint pl. az online zaklatas (cyberbullying). ,,Az internet,
mint digitalis média, az elsd, amely kozvetleniil biztosit lehetdséget az interaktivitasra, a mé-
diafogyasztason kiviil az azonnali informaciokozlésnek és -cserének is helyt ad, és az elérhetd
tartalmak mennyisége tekintetében nincs valés konkurencigja. [A] fiataloknak az j tipusu meg-
oldasok iranti affinitasa, technikai ismeretei a <<legkivanatosabb célcsoportta>> teszi dket az
elektronikus média szempontjabdl, ezért a tartalmat és a format is leginkabb ennek a kozonség-
nek az igényei szerint allitjak ossze. (...) A célk6zonség — pontosan koranal fogva — még nem tud
kelld eldvigyazatossagot tantsitani, cselekedetei kdvetkezményeit teljes terjedelemben és sullyal
még nem képes felmérni, kezelni. Korunk egyik kézponti problémaja, a privat és a kdzszféra
elvalasztasa, a személyes adat védelme azonban nem érvényesithetd a sziikséges mértékben a
vilaghalon. A fiatal felhasznal6 a sajat, sok esetben szenzitiv adatait maga tolti fel a halora, de
gyakran ismerdsei, baratai osztanak meg rola értékes informaciokat.” (Gazdag, 2012, pp 78) ,,A
cyberbullying (online zaklatas) ugyan elnevezésében a klasszikus bullyingra hasonlit, de sok
szempontbdl eltérd jellegzetességekkel bir. Az online zaklatas olyan ellenséges, zaklato és ismét-
16d6 karokozo magatartast jelent, melyet valamilyen elektronikus eszkoz kozvetit. Megjelenési
formai kozott emlithetd a banto, gytlolkddo tartalmak kiildése, pletykak terjesztése online, va-
lamint megszégyenitd képek és videok megosztasa az interneten. Empirikus adatok bizonyitjak,
hogy ez utobbi érzelmileg sokkal megterhel6bb, mivel sokkal nehezebb elmenekiilni eldle: nem
kapcsolodik egy foldrajzi térhez (iskola), igy a tamado barmikor és barhol lecsaphat az aldozat-
ra, illetve a megalazas mar nem marad néhany ember titka, jorészt az online nyilvanossag eldtt
zajlik. Ami még nehezebbé teszi az dldozatok helyzetét, az az, hogy nem ismerik tamadojukat:
az elektronikus zaklatas legtobbszor anonim modon vagy alnéven torténik. Az egyik klasszikus
formaja az un. sexting, vagyis amikor a fiatal egy (fél)meztelen fotot kiild a baratainak, szerel-
mének. Ami aztan rossz kezekbe keriilve — vagy egyszertlien egy szakitas utan — a megalazasok
végtelen sorat jelentheti.” (Ujhelyi, 2015, p. 164)

A 2007-es kutatds a médiaértés, a médiaoktatds szerepére helyezte a hangsulyt. Ehhez kapcso-
l6dik Bayer Judit — ez évi konferencian elhangzott — gondolata is, melynek tizenete ugyanolyan
érvénnyel bir ma is, mint egy évtizeddel ezeldtt. ,,A torténelem tulnyomo részében fel sem me-
riilt, hogy a gyermekeket védeni kellene a felnéttek vilagatol. Természeti koriilmények kozott
a kolyokkor feladata, hogy felkészitse az egyedet a felnétt életre. Ezzel szemben napjainkban
altalanossa valik a felfogas, hogy a gyermekkornak egy artatlan, rézsaszin idészaknak kell len-
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nie: <<legalabb a gyerekkorban legyen boldog a gyermek>>, amig nem szembesiil a felnétt vilag
vad jelenségeivel. Félreértés lenne azt allitani, hogy sorsukra kellene hagyni a gyermekeket a
médiabdl zubogd informacidaradattal szemben. De a — mind lehetetlenebbnek tiind — védelem
helyett talan szerencsésebb lenne megtanitani dket, hogy hogyan banjanak az informacioval,
mind fogadoként, mind annak alkotdjaként. Az informacios technoldgia a kontrollra is hatéko-
nyabb lehetdségeket kinal, mint el6futarai. A mobiltelefon, az internet, a webkamera mind nem
csupan a gyermekek szabadsagat novelik, de egyszersmind a sziil6i kontroll eszkozei is lehetnek.
A probléma azonban éppen abban 4ll, hogy pont azoknak a gyermekeknek lenne sziikségiik tobb
segitségre, akiket jobban magukra hagynak a sziileik.” (Bayer, 2008, p. 263)

Sas Istvan a felndtt tarsadalom feleldsségét egy masikszempontbdl kozelitette meg, a példamu-
tatas jelentdségét hangsulyozva. ,,A média karos mintainak veszélyéhez képest sokkal nagyobb
veszélyt rejt magaban, ha a rossz mintakat a felnéttek médiahasznalataban tapasztaljak meg a
gyerekek! Ha azt latjak, hogy a felnéttek médiafiiggék — miért ne lehetnének 6k is? Ha a felndttek
valds élmények helyett a média vilagba menekiilnek — miért ne tehetnék 6k is? Ha a felndttek
nem a valds helyiikon kezelik a reklamokat, miért ne utdnozzak ebben oket? A felndttek nor-
malis reakcidinak hianya vagy a hibas magatartas, a reakcidk végzetes feedbacket jelentenek a
gyerekek szamara: megbénitjak természetes 0sztoneiket és folyamatosan alakulo disztingvalasi
képességiiket.” (Sas, 2008, 2004)

A tanarok és a sziilok helyzete mindazonaltal egyaltalan nem konnyl. Az elmult évtize-
dek — tarsadalmi, technologiai — valtozasainak kovetkeztében atértékelddott a gyermekek és
a nevelSk helyzete. Kosa Eva ezt elbizonytalanodé sziilé- és nevel3-szindroméanak nevezi. A
kutatassorozatban minden alkalommal ismétl6dé kérdésblokk vonatkozott a sziilok gyerekiik
médiahasznalataval, annak idejével, tartalmaval, esetleg jelentkezé problémaival vagy nehéz-
ségeivel kapcsolatos aktivitasara, a sziilok bevonodasara, azaz az aktiv, preventiv, vagy csupan
korlatozoé sziil6i részvételre a fiatalok és a média kapcsolataban. A sziiléi mediacio kovetkeze-
tes nyomon kovetése feltarta azt is, hogy a sziildk eszkoztara és medidcids praxisa nem sokat
valtozott a vizsgalt id6szakban: a tévé uralta évtized utan az internethasznalat dominanciajaval
jellemezhetd években a sziilok €s neveldk tobbnyire ugyanigy hijan vannak az érdemi, a média
ért6 hasznalatat eldsegitd eszkozoknek. A neveldk e téren valo segitése ¢s felvilagositasa szintén
fontos, mivel ,,az interaktiv és individualizalt média 0j formai mintegy megforditjak a korabbi
generacios rendet, hiszen e teriileteken a gyerekek tanitjak a felnétteket, atalakitva ezzel a szoci-
alizacidra vonatkoz6 kordbbi elvarasokat”. A fiatalok ¢s felndttek viszonyanak megvaltozasaval
kapcsolatban azt irja még: ,,vilagunkat ma egyre fokoz6dé fragmentalddas és individualizacid
jellemzi. Megroppannak a nagy multtal rendelkezé hiedelemrendszerek ¢és életformak, eddig
elfogadott hierarchidk bomlanak fel. Az olyan hagyomanyos kotédéseket, mint a csalad és a
kozvetlen kapcsolatokra épiilé kozosségek, kikezdi a gazdasagi és tarsadalmi mobilitas. A he-
terogén és multikulturalis tarsadalmakban felnovo fiatalok egymassal tokéletes ellentétben 1évo
erkolesi rendszerekkel és nemegyszer egymassal iitk6zé kulturalis hagyomanyokkal talalkoz-
nak. Mindez hozzéjarul a tarsadalom tovabbi individualizacidjahoz, és egyiitt jar azzal, hogy
az autoritas €s értékek hierarchiaja helyett a gyerekek és a fiatalok egyre inkdbb a horizontalis
tarsas kapcsolatok felé orientalodnak.” (Kdsa, 2014, p. 200)

Az értékrendek megvaltozasa szamos egyéb ponton is tetten érhetd, amivel kapcsolatban Lasz-
16 Miklés és Dano Gyorgyi szerzok a kovetkezdket fogalmaztak meg. ,,Az internet és a k6z6sségi
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oldalak révén a fiatalok egyre markansabban teremtik meg a sajat kultarajukat. Az élet minden
teriiletén megjelentek az online sztarok, akik a vilaghalonak koszonhetik ismertségiiket. Az in-
terneten felnétt fiatalok jobban értékelik az olyan sztarokat, akik kozvetlenebbek, eredetibbek.
(...) Az 4j média hatasara a tinédzserek <<offline sztarokkal>> val6 kapcsolata is intenzivebbé
¢s interaktivabba valt. A Facebook, Twitter, Instagram stb. oldalak kovetésével ezek a hirességek
is kozelebb kertiltek a fiatalokhoz, sokuk élete nyitott konyvvé valt. Kovetdik tudjak, hogy merre
jarnak, milyen tigyekért allnak ki, mit olvasnak stb., de ugyanigy latjak meztelen képeiket, hogy
miként buliznak, isznak vagy épp drogoznak. Bar tagadhatatlan elényei vannak annak, hogy a
celebek kozvetleniil képesek megszolitani a fiatalokat pl. egy-egy jo iigy érdekében, ugyanakkor
életviteliikkel gyakran negativ példat mutatnak. Ezek a viselkedésformak mindenképp hatassal
vannak a tinédzserekre, értékrendjiikre. Ha egy hiresség szabadosan viselkedik vagy illegalis
tevékenységet folytat, egy fiatal nem feltétlen fogja utanozni, ugyanakkor az ilyen tevékeny-
ségek beleivodnak a hétkéznapjainkba, és el6bb-utobb mar nem is tlinnek olyan extrémnek.”
(Laszl6-Dano, 2015, pp. 196-198) A vizsgalat visszatérd kérdéssorozata a fiatalok példalépeire
¢s értékpreferenciajara vonatkozott. Az e témaban feltett kérdésekre adott valasztasok unikalis
fiatalok valtozo értékvilaganak. Laszlo Miklos kiemelte, hogy az orientacios személyeket illetéen
a vizsgalatok arra mutatnak ra, hogy ,,bar sok minden valtozik a fiatalok értékrendjét illetden,
egyes tényezok allandoak maradnak. Mig a tuddsok, miivészek, allamférfiak éppen csak megje-
lennek az emlitések kozott, a hosoknek — legyenek régebbiek vagy ujabbak — mindig helyiik lesz
a példaképek kozott (csupan az valtozik, hogy kik személyesiti meg a hdsoket)”. A mai fiatalok
egyre kevésbé tartjak kovetenddnek tanaraikat is, a kortarsak jelentdsége viszont e tekintetben
is megnott. ,,Az is érdekes, hogy miért kozel allando azok ardnya, akik a sziileiket nevezik meg
példaképnek. Hipotézisiink szerint az egyre narcisztikusabb, onmegvalodsitast kiemelten kezeld,
hedonistabb fiatalokban egytttal mélyen benne van a bizonytalansagtol és a csalddottsagtol vald
félelem is.” (Laszlo, 2014, pp. 243-244)

Tovabbgondolva az internet és a kdzosségi oldalak hasznalatat, olyan jelenségek azonosithatok,
melyek a kultara, a tudas (vagy tudatlansag) egészen ujfajta dimenzidit teremtik meg. Rab Arpad
szerint ,,J]amiota] a nyomtatott ujsagok helyett inkabb a vilaghalordl szerezziik értesiiléseinket,
a hireket a legtobb ember szinte el sem olvassa, az informaciodomping miatt legfeljebb a ci-
mekbdl probal tajékozodni. Tudatos hirfogyasztasrol tehat ma mar tomeges méretekben aligha
beszélhetiink, rdaddsul sokan nem is a profi portalokat vagy a lapok internetes megjelenését te-
kintik a hirek forrasdnak, hanem a Facebookot, ahol szubjektiv kommentek torzitjak el az egész
hirfolyamot; baratainknak a legvadabb dolgokat is elhissziik, pusztan érzelmi alapon. Es mivel
mindent lehet tudni a vilagrol, és mindennek az ellenkezdjét is, akar két-harom valtozatban is,
az emberekben visszaszoruloban van a kritikai gondolkodas képessége — ez a digitalis tarsada-
lom egyik jellemzdje. Az atlagfelhasznalonak nincs ideje, tudéasa és akarata a forrasig kovetni
a hireket. A folyamatos ingerek miatt nem maradna id6 a megértésre, az informacié feldolgo-
zéasara sem. Informaciofelhasznalas tehat valojaban mar nem is 1étezik, helyette vélemény- €s
hitfogyasztas van.” (Rab, 2017)

Lanyi Andras szerint pedig a megismerés korlatos volta nem csak a vilagban zajlo eseményekre
vonatkozik. ,,[A] média-univerzumban nevelkedé nemzedék elédeinél kevesebbet gondolkodik,
egész pontosan: kevesebb id6t tolt gondolkodassal. Gondolkodni, toprengeni, mélazni, céltalanul
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jaratni az elménket akkor szoktuk ugyanis, amikor engedjiik, hogy a gondolatok csak Gigy rank
taldljanak — amikor raériink. Ures 6rainkban tehat, elfoglaltsigaink sziinetében. (...) Ezt a fajta
— latszolag passziv, valdjaban roppant kreativ — tevékenységet a fiatalok életébdl kiszoritotta az
unalomtdl val6 rettegés. Mivel technikai eszkozeik életiik minden pillanatdban, utazas kdzben,
pihenés kozben és minden egyéb helyzetben felkinaljak szamukra a szorakozas, iizenetvaltas
vagy informalddas tetszéleges formait, rettegnek az iirességtdl, és nem ismerik meg a befelé
fordulas, a maganyos szemlélodés 6romét és megprobaltatasat. Nem ismerik meg 6nmagukat.”
(Lanyi, 2017, 1. ebben a kotetben, a ,,Gondolatok a konferenciak résztvevaitol” fejezetben).
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Konkluziok:
A konferenciak zaronyilatkozatai

A szakmai munkara, egymas gondolatainak megismerésére kit{in6 lehetdséget biztositottak a Nem-
zetkdzi Gyermekmentd Szolgalat kutatasai, konferenciai. Mindannyiunkat hozzasegitették ahhoz,
hogy jobban megismerjiik, megértsiik a szemiink el6tt zajlé valtozasokat. A kézds munka szamos
kézzelfoghat6 eredményhez vezetett, rengeteg uj gondolat, kezdeményezés taptalaja volt. A konfe-
renciakon minden alkalommal a résztvevok kozos zaronyilatkozatot adtak ki, mely a térvényhozo
¢s a szabalyozo hatosagok, felelds intézmények és politikusok, tartalomszolgaltatok és gyakorlati
szakemberek, valamint a teriilet irant felel6sséget érzo szervezetek szamara figyelemfelhivo modon
foglalta 6ssze az adott konferenciat megel6z6 két év valtozasait, €s az ebbdl kovetkezd teenddket.

ZARONYILATKOZAT 1998

A Média hatdasa a gyermekekre és fiatalokra
nemzetkozi konferencia résztvevoi megallapitva, hogy az erészak jelenléte a médiaban
és az interneten aggaszté méreteket 6ltott, és felismerve az e jelenségben rejlo veszélyeket,
a kovetkez6 kozos NYILATKOZATOT teszik:

1. A Konferencia résztvevoi felkérik a milisorszolgaltatokat, hogy
— tiszteletben tartva a gyermek ¢és feln6tt nézok alkotmanyos jogait, érzékenységét és a
halal méltosagat, tartozkodjanak a halal, a gyilkolas és a kinzas kiilonb6z6 formainak
naturalisztikus, alantas érzések és indulatok keltésére alkalmat ad6 abrazolasatol;

— szenteljenek megfelel6 teret az olyan miisorszamok kozzétételére, amelyek a magyar, az
egyetemes és a nemzeti kultaradk bemutatasaval, a segitségre szoruldk iranti szolidaritas
felkeltésével a nézok szamara teljes értékii alternativat kinalnak az er6szakos, vagy mas,
karos hatast miisorszamokkal szemben;
szenteljenck megfeleld teret a szenvedélybetegségekkel, prostitucioval, pedofiliaval és
gyermekpornografiaval kapcsolatos felvilagositasra.

2. A Konferencia résztvevdi felhivjak az allami és a szakmai szervezetek figyelmét, hogy te-
kintsék at a jog, az oktatas, a nevelés ¢s a kultura terén rendelkezésiikre allo eszkdzoket,
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amelyek segitségével a médiaban, az Interneten, illetve az audiovizualis ipardg mas termé-

keiben megjelend, karos hatdsu erdszak visszafordithato, és dontsenek ezek alkalmazasarol.

A Konferencia résztvevdi felkérik az Orszadgos Radio és Televizid Testiiletet, hogy mint a

magyarorszagi misorszolgaltatok mikddését feliigyeld szabalyozo hatdsag

— vizsgalja felill a kiskoruak személyiségfejlodésre artalmas miisorszamokkal kapcsolatos
torvényi tilalmak megszegése esetén hasznalhatd szankciok rendjét, és kotelezze el magat
e szankciok kovetkezetes alkalmazasa mellett;

— folytasson targyalasokat a muisorszolgaltatokkal annak érdekében, hogy 1étrejdjjon az
erészakot, vagy mas, kdros hatasu jeleneteket tartalmaz6 miisorszamok médiabeli sze-
repeltetésének egy olyan, a miisorszolgaltatok onkorlatozasan alapuld rendszere, amely
kelléen hatékonyan biztositja a kiskort tévénézok védelmét;

— amisorszolgaltatokkal és a miisorujsagok kiadoival kdzosen tegyen 1épéseket annak
érdekében, hogy a médiumok kdzdnsége szamara olyan egyértelmii jelzésrendszer
keriilhessen Magyarorszagon is bevezetésre, amely egyértelmiien jelzi az egyes mii-
sorok kiskoruaknak, illetve kiskortiak meghatarozott csoportjainak nem ajanlhaté
tartalmat.

A Konferencia résztvevdi arra kérik az egyhazakat és a civil szervezeteket, hogy minden

rendelkezésiikre allo eszkdz segitségével torekedjenek arra, hogy a tarsadalom és a jog-

alkalmazdé szervek ne fogadjak el megvaltoztathatatlan tényként az erdszak Internet- és
médiabeli tilzott jelenlétét, és tegyenek meg mindent annak érdekében, hogy ezt a jelen-
1étet visszaszoritsak.

A Konferencia résztvevoéi azzal a kéréssel fordulnak a csaladokhoz és az oktatasi intézmé-

nyekhez, hogy a tarsadalmi és a jogalkalmazo szervezetek erdfeszitéseitdl fliggetlentil is

készitsék fel a gyermekeket a média, az Internet és az audiovizualis ipar termékeinek kri-
tikus hasznalatara, hogy ne legyenek magukra utalva a kiilonféle informaciok és hatasok
befogadéasaban.

A Konferencia résztvevoi kérik mindazokat a szervezeteket és személyeket, akikhez a jelen

nyilatkozatban fordulnak, hogy az ebben foglalt célok megvalositasa érdekében tevékenysé-

giiket 6sszehangolva, egymassal egyiittmikddve fejtsék ki.

Dobogokd, 1998. oktober 16-17.

ZARONYILATKOZAT 2000

A média hatasa a gyermekekre és fiatalokra

I1. nemzetkozi médiakonferencia résztvevéi az alabbi KOZOS NYILATKOZATOT teszik:

1.
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A konferencia résztvevoi felkérik a Parlamentet és a parlamenti képviselettel rendelkezd
politikai partokat, hogy konszenzusos alapon moédositsak a Médiatdrvény azon politi-
kamentes paragrafusait, amelyek a gyermekek és fiatalkortiak védelmét kdzvetve vagy
kozvetleniil szolgaljak, ezaltal harmonizalva ezeket a paragrafusokat az eurdpai unids
torvényekkel.



2. A Konferencia résztvevéi kérik a Kormanyt, a féhatosagokat és az dnkormanyzatokat, hogy a kolt-
ségvetésen beliil nagyobb 6sszegeket forditsanak gyermek- és ifjusagi filmek, miisorok készitésére.

3. A Konferencia résztvevoi arra kérik a Kormanyt, hogy az allam- és kozigazgatasi rendszert
tegye felkésziiltté arra, hogy biztositsa a gyermekek jogainak €s a kozbiztonsag alapelveinek
érvényesiilését az elektronikus €s digitalis médiaban.

4. A Konferencia résztvevoi kérik az Orszagos Radio és Televizio Testiiletet, hogy a civil szer-
vezetekkel kozosen dolgozza ki a televizios filmek és miisorok egységes ajanlasat és jelolési
rendszerét a gyerekek ¢és fiatalok védelme érdekében.

5. A Konferencia résztvevoi kérik a televiziok és a radiok vezetoit, illetve az irott média kiadoit,
hogy fontoljak meg egy olyan testiilet felallitasat, amely megrendelésiik, illetve sugarzasuk
vagy megjelenésiik eldtt mindsiti a filmeket, miisorokat és cikkeket.

6. A Konferencia résztvevoi kérik az Orszagos Radio és Televizio Testiiletet, hogy a TV- és
radiotarsasagok, valamint az on-line-cégek vezetdivel szorosan egyiittmitkodve 0sztondzze
ezen tarsasdgokat arra, hogy a gyerekeket ¢s a fiatalokat karosan befolyasolo, fizikai vagy
pszichés erdszakot bemutato, erészakos, obszcén, brutalis jeleneteket tartalmazé stb. filmek,
miisorok vetitésének problematikajat onszabalyozo rendszeriikon beliil oldjak meg, ellenkezd
esetben szigoru szankciokat alkalmazzon ezen tarsasagokkal szemben.

7. A Konferencia résztvevodi kérik az Orszagos Radio és Televizid Testiiletet ¢s a civil szer-
vezeteket, hogy kozdsen hozzanak 1étre egy olyan, fliggetlen tanacsadokbol alld tanacsado
testiiletet, amely vitas kérdések esetén mind az Orszagos Radio és Televizid Testiilet, mind
a média vezetdinek munkajat tdmogatja.

8. A Konferencia résztvevdi felhivjak a sziilok és a pedagogusok figyelmét annak sziikséges-
ségére, hogy a gyermekek — és csaladjaik is — megismerjék az 1ij elektronikus eszkozoket, és
azokat a kulturalis és civilizacios tartalmakat, amelyeket azok kdzvetitenek. Ahhoz, hogy ezek
hasznalata a tarsadalom szamara elfogadott modon torténhessen, figyelemmel kell kisérni azo-
kat a veszélyforrasokat is, amelyek az iy médidk korlatozas nélkiili hasznalatabdl fakadnak.

Dobogokd, 2000. oktdber 5-7.

ZARONYILATKOZAT 2005

A média hatdsa a gyermekekre és fiatalokra
IT1. nemzetkozi konferencia résztvevéi az alabbi KOZOS NYILATKOZTATOT teszik:

A Konferencia résztvevéi 6rommel allapitottak meg, hogy a 7 évvel ezel6tt indult kezdeménye-
z¢ésiik eredményesnek bizonyult a jogalkotas teriiletén, kivéve a gyermekeket célzé reklamok
esetében. A hatdlyos magyar jogszabdlyok altalaban megfelelnek az eurdpai normaknak, és
reményeink szerint a jovOben is kovetni fogjak az eurdpai jogalkotas tendencidit. Ugyanakkor
sajnalattal allapitottuk meg, hogy a legujabb kutatasok eredményei azt mutattak, hogy a gyer-
mekek egyre inkabb magukra hagyatottak a médiahasznalat soran. Megallapithatjuk, hogy a
jogalkotas eszkozrendszere csak a problémak sziikebb kdrében nyujthat megoldast, ezért egyre
inkabb felértékelddik az 6nszabalyozas, a gyakorlati megoldasok kidolgozasa.
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Ezért a konferencia résztvevoi a kovetkezoket javasoljak:

1. Harom év alatti gyerekek szamara a televizidzas ( a hattér-televiziozas is) bizonyitottan karos,
ezeért feltétleniil sziikségesnek tartjuk ezt a tarsadalomban tudatositani.

2. A gyerekek tobbnyire védtelenek a reklam manipulativ hatasaval szemben, ezért javasoljuk
a gyerekeknek sz6l6 miisorok kdzben és azok kornyezetében ugynevezett reklammentes sav
kialakitasat, amelyet torvényi eléirdsok szabalyoznak.

3. A sziil6k és nevelok nem kapnak segitd tdAmpontokat ahhoz, hogy a médiaban meglévo pozitiv
lehetdségeket felhasznalhassak a gyerekek érdekében, ezért javasoljuk egy olyan akcidterv
kidolgozasat, mely egyrészt eldsegiti a gyermekbarat tartalmak térhoditasat a médiumokban,
masrészt alkalmas a sziilék és neveldk tajékoztatasara és orientalasara.

4. Es ennek elemeiként javasoljuk:

— Egy gyermekbarat mindsitérendszer kidolgozasat, amely alkalmas gyermekek szamara meg-
feleld, személyiségfejlodésiikre pozitiv hatast gyakorld audiovizualis tartalmak kivalasztasara.

— Egy szakértd testiilet felallitasat, mely a mindsitést végzi.

— Az chhez rendelt, az allami szervek altal adhato pénziigyi kedvezmények (kozvetlen ta-
mogatasok nyujtasa; illetve dijfizetési kotelezettségek enyhitése) kialakitasat.

— Egy, amindsitésrol sz016, mindenki szamara hozzaférhetd tajékoztatasi rendszer kidolgozasat.

5. Tovabbra is hasznosnak és fontosnak tartjuk a médiaismeret oktatasat, és javasoljuk annak
¢életkorhoz illesztett kiterjesztését az iskola el6tti korosztalyokra és nevel6ikre.

6. Javasoljuk, hogy a tartalom- és miisorszolgaltatok dolgozzak ki €s tegyék nyilvanossa etikai
kodexiiket, lehetdvé téve ezzel a tarsadalmi kontrollt és parbeszédet.

Balatonalmadi, 2005. szeptember 30.

ZARONYILATKOZAT 2007

A média hatdasa a gyermekekre és fiatalokra
IV. nemzetkozi konferencia résztvevéi az alabbi KOZOS NYILATKOZATOT teszik:

Figyelemmel arra, hogy a médiatartalmak kozlésének/atvitelének és elérésének 1j eszkozei és
mddjai jelentds valtozasokat hoznak a gyerekek és a média kapcsolataban,
figyelemmel arra, hogy a kiiszobon all6 digitalis atallas a gyermekek szamara is a médiafogyasztas
Uj lehetéségeit és Uj kockazatait hordozza, amelyre a szabalyozasnak is megfelelden reagalnia kell,
tovabba figyelemmel arra, hogy az eurdpai szabalyozasi kornyezet is jelentds valtozason ment
keresztiil az 1j audiovizudlis médiaszolgaltatasokrol szo6l6 iranyelv elfogadédsaval, amelyet a
kozeli jovoben a magyar jogrendszerbe is be kell épiteni,
osszegezve a konferencia tanulsagait,
a konferencia résztvevéi az alabbi nyilatkozatot teszik, amelyet az {ij médiaszabalyozas és a Nem-
zeti Audiovizualis Médiastratégia (NAMS) kialakitasa soran ajanlanak figyelembe venni:
I. Védelem
1) A médiatorvény és a NAMS tervezeténél figyelembe kell venni a gyermek-, ifjusag- és csa-
ladvédelmi feladatokat.
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2) Elengedhetetlen, hogy a szabalyozas feliilvizsgalata soran a gyermekek védelmének olyan
szabalyrendszere alakuljon ki Magyarorszagon, amely valamennyi médium tekintetében — az
irottol a digitalisig - megfeleld biztonsagot ny1jt a gyermek- és fiatalkort felhasznaloknak.

3) A szabalyozonak meg kell talalnia azokat a (miiszaki, intézményi, eljarasi) megoldasokat,
amelyekkel az tjfajta médiatartalmak fogyasztasa is kockazatmentessé tehetd a gyermekek
szdmara.

4) Kivanatos, hogy Magyarorszagon is valoban hatékony 6nszabalyoz6 mechanizmusok miikod-
jenek, amelyek eredményeire az adllam szabalyozoé tevékenysége sordn megfeleléen épithet.

IL Ertékteremtés

5) Sziikségesnek tartjuk, hogy a jovében elfogadasra keriil6 torvények és rendeletek alkalmaz-
zéak a pozitiv diszkriminacio elvét, ¢s mind anyagilag, mind az eljarasi szabalyokban tdmo-
gassak az egyetemes kulturaval, egészség- és kornyezetvédelemmel, valamint az oktatassal
kapcsolatos tartalmakat.

6) Kiemelten fontos, hogy a gyermekek fejlédését elosegitd, szamukra hasznos, magas mindségii
tartalmak széles valasztéka legyen elérhetd a hazai nézok, felhasznalok szamara. Ez az igény
kiilonos sullyal jelenik meg az ujfajta tartalomszolgaltatasok — igy példaul az internetes és
telekommunikacios tartalmak — esetében.

7) Elengedhetetlen, hogy a kozszolgalati miisorszolgaltatok megfelelden jaruljanak hozza e
célkitizés teljesitésehez.

8) Feltétlentil sziikséges, hogy a szabalyoz6 megfeleld forrasokat kiilonitsen el a gyermekek szamara
ajanlhato, magas szinvonaltl médiatartalmak elkészitésének €s bemutatasanak elosegitésére.

II1. Felkészités

9) Miutan a médiamiveltség a médiaértésen til a médidhoz vald hozzaférést és a hasznalat
készségének elsajatitasat is jelenti, ezért ezen Osszetevok fejlesztésének tdmogatasat szor-
galmazzuk.

10) Sziikségesnek tartjuk azt, hogy a tudatos médiahasznalatra nevelés ne csak a kdzépfoku
oktatas szintjén miikodjon, hanem a szocializacié szempontjabol fogékonyabb periddusban
levo, fiatalabb korosztalyra is terjedjen ki.

11) Sziikségesnek tartjuk az oktatok/neveldk mellett a sziil6k orientalasat, tajékoztatasat és
képzését is abbol a célbol, hogy a gyermekek helyes médiahasznalataval és médiaértésével
kapcsolatos feladataikat el tudjak latni.

12) Sziikségesnek latjuk azoknak a kezdeményezéseknek a feltérképezését és tamogatasat, ame-
lyek alternativ lehetdségeket dolgoznak ki a médiamiveltség eldsegitésére, terjesztésére.

IV. Gyakorlati lépések
— Javasoljuk, hogy a sziil6k, gyermekeik évodai- iskolai rendszerbe 1épésének els6 heteiben
kapjanak altalanos tajékoztatast a gyermekek médiahasznalati szokasairdl és a média
gyerekekre gyakorolt hatasarol.
— Az 6v0-, tanito- és tanarképzésben legyen tantargyi blokk a média szerepérdl, melyben
a leend6 pedagogusok megismerkedhetnek a média miitkodési mechanizmusaival és a
gyermekek életére, fejlodésére gyakorolt hatasaival.
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— A gyermekek és a fiatalok egészséges fejlodése érdekében elengedhetetlennek latjuk a

feln6tt korosztaly médiaval kapcsolatos tdjékozottsaganak és miiveltségének fokozasat.
Ennek érdekében javasoljuk minél nagyobb szamu tarsadalmi célu reklam készitését és
elhelyezését az orszagos médiumokban.

— Javasoljuk a szabalyozast megalapozo6 és a felkészitést eldsegité kutatasok tamogatasat

és kiterjesztését (kiilonds tekintettel az Gjfajta médiaszolgaltatasokra, az internetre, a
telekommunikaciora és a videojatékokra).

— Javasoljuk, hogy a Médiatdrvényben megfogalmazott filmtamogatasi rendszer mintajara

a szolgaltatok bevételeik torvényben rogzitendd aranyat forditsak a tudatos médiahasz-
nalat kialakitasara.

— Sziikségesnek latjuk, hogy a fent megfogalmazott javaslatokhoz dolgozzanak ki egyértel-

mil indikatorokat, és ezek alapjan az egész folyamatot rendszeres auditalasnak vessék ala.

Balatonalmadi, 2007. december 5.

ZARONYILATKOZAT 2009

A média hatdasa a gyermekekre és fiatalokra
V. Nemzetkozi Médiakonferencia KOZOS NYILATKOZATA

A Konferencia résztvevéi megallapitjak, hogy:

A,

B,

C,

A gyermekek ¢€s fiatalok média-eszkozellatottsaga nagymértékben nott, a fiatalok szamara
meghatarozé médium az internet lett, messze megeldzve minden mas médiumot (példaul a
radiot és a televiziot).

A fiatalok idejiik egyre nagyobb részében hasznaljak a médiat, ugyanakkor a sziilok részvé-
tele a gyermekek ¢€s a fiatalok médiahasznalataban tovabbra is csekély.

A médiatartalmak egyre tobb funkciot ellato, integralt médiaeszkozokon keresztiil jutnak el
a fiatalokhoz.

A fentiekre tekintettel a Konferencia résztvevoi:

A,

B,

C,
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Kiemelik, hogy a felnéttek a gyermekek védelmében egyiittes és egymasra at nem harithato
moddon viselnek feleldsséget.

Javasoljak, hogy az Orszaggytlés alkossa meg a felhasznaloi eszk6zok integraciojabol ko-
vetkezden sziikséges jogszabaly-modositasokat.

Felhivjak a Kormany figyelmét arra, hogy a médiamiiveltség fejlesztése érdekében az oktatas
minden szintjén és a kozmiiveltség korében hatarozott és atfogo intézkedések valtak sziiksé-
gessé, kiterjesztve ezek hatalyat a fogyatékkal élokre is.

Tovabbra is kdrosnak tartjak a 3 év alattiak aktiv és passziv médiahasznalatat, és nem tartjak
kivanatosnak, hogy a gyermekintézményekben az ilyen kort kisgyermekek médiaeszkdzok-
kel talalkozzanak.

Sziikségesnek tartjak, hogy a Médiatorvény kiskoruak védelmére vonatkozo rendelkezései
- a jelenlegi gyakorlattal szemben - a 12 éves kor alatti korosztalyt differencialtan kezeljék.



F,

Q

Javasoljak, hogy a kozszolgalati miisorszolgaltatason és a kereskedelmi médiumokra kirott
kozszolgalati kotelezettségeken beliil ndveljék a magas mindségli és magyar gyartast gyer-
mek- és ifjusagi misorok részaranyat.

Javasoljak egy olyan, életkorhoz igazodo, megbizhato rendszer kialakitasat, amelyben a szii-
16ket kiilon jelzések tajekoztatjak a gyermekek szamara kifejezetten ajanlott tartalmakrol.
Szorgalmazzak a kiskortiak médiahasznalataval kapcsolatos atfogo, a szabalyozas és a mé-
diatudatossagra nevelés szamara is megfelelé tampontokat nytjté tovabbi kutatasokat és a
kiskoruak védelmét szolgald technikai fejlesztéseket.

Javasoljak, hogy a kiskortiak szamara artalmas (erdszakos vagy pornograf) tartalmak el6al-
litdsahoz és terjesztéséhez olyan befizetési kdtelezettség tarsuljon, amely megfeleld finanszi-
rozasi hatteret teremt a gyermekek szamara értékes és hasznos miisorok hazai gyartasanak
és terjesztésének allami tdmogatasahoz.

Balatonalmadi 2009. szeptember 30.

ZARONYILATKOZAT 2011

A média hatasa a gyermekekre és fiatalokra
VI. Nemzetkozi Médiakonferencia KOZOS NYILATKOZATA

A konferencia résztvevoi megallapitjak, hogy

L.

A kozelmultban a médiaszabalyozasban a gyermekek védelme terén jelentds pozitiv val-
tozasok torténtek. E korben kiilondsen idvozlik, hogy a korabbi konferenciak ajanlasaival
Osszhangban a jogalkotd a 12 év alatti korosztalyt differencialtan kezeli.

A gyermekek a médiahasznalattal kapcsolatos ismereteik jelentds részét kortarsaiktol szer-
zik. A fiatalokat elsésorban az 1j médiumokon keresztiil, az ¢ nyelviikon megfogalmazott
iizenetekkel lehet elérni.

A kozszolgalati média jelenleg nem, vagy alig éri el a fiatal nézdket, hallgatokat, illetve
felhasznalokat.

Tovabbra is sok a teendd, kiilondsen a jogalkalmazas, az dnszabalyozas és a médiaoktatas/
médiatudatossag terén.

Erre tekintettel a konferencia résztvevoi:

A.

Hangsulyozzak, hogy mivel egyre tobbet ¢és tobben hasznalnak olyan médiaeszkozdket,
amelyek révén elérhetd kockazatos tartalmak kontrollja nem megvalosithato (internet, mo-
biltelefon), a jovOben a direkt szabalyozas mellett hangstlyosabba kell valjon a mediacion
alapul¢ tanulas.

Sziikségesnek tartjak, hogy az 6vo-, tanitd- és tanarképzés, illetve tovabbképzés kotelezd
része legyen a médiaval kapcsolatos ismeretek oktatasa. Sziikségesnek tartjak tovabba,
hogy az allam biztositsa a pedagégusok szamara azokat a feltételeket (internetelérés, esz-
kozellatottsag), amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy maguk is 1épést tartsanak a digitalis
technika fejlodésével.

37



Elengedhetetlennek tartjak, hogy a kdzszolgalati média képessé valjon arra, hogy a gyermekeket
¢s sziileiket megszolitsa. Felkérik a kdzszolgalati médiaszolgaltatokat arra, hogy muisoraikban for-
ditsanak kiemelt figyelmet a médiafogyasztassal kapcsolatos tudnivalok terjesztésére, ugy, hogy
ezek az ismeretek a legszélesebb kdzonséget (gyermekek, sziilok) a leghatékonyabban érjék el.

. Fontosnak tartjak, hogy a civil szféra szervezeteinek a gyermekek védelme és médiatuda-

tossaguk eldsegitése érdekében végzett munkajat az allam megfeleld forrasok biztositasaval
tamogassa. Sziikségesnek tartjak azt is, hogy a civil szervezeteknek nyujtott ilyen tamoga-
tasok odaitélésére az allam megfeleld kvalifikacids rendszert dolgozzon ki és mukodtessen.
Javasoljak, hogy — egyéb forrasok mellett — a Médiatorvény a gyermekek védelmére vo-
natkozoé szabalyainak megszegése miatt kiszabott birsagokbol befolyd osszegeket az allam
kifejezetten e célra forditsa.

. Felkérik a szabalyozot arra, hogy azonositsa azokat a szabalyozasi problémakat, amelyek

kovetkeztében olyanok, akik gyermekek sérelmére internetes kornyezetben blincselekmé-
nyeket kdvetnek el, kivonhatjak magukat a felelésségre vonas alol. Felkérik a szabalyozot
arra, hogy ezeket a problémékat — amennyiben sziikséges, akar jogszabaly-modositassal
is — orvosolja.

Fontosnak tartjak, hogy a gyermekek egészséges fejlodését eldsegitd miisorok terjesztéséhez,
bemutatasahoz a piktogramon tul egyéb kedvezmények is kapcsolddjanak.

. Felhivjak a médiaszolgaltatokat, hogy forditsanak kiilonds figyelmet azoknak a technikai

megoldasoknak a hasznalatara, amelyek lehetévé teszik a fogyatékkal él0k szdmara misoraik
minél teljesebb értékli élvezetét.

. Felkérik a szabalyozot, érje el, hogy gyermekmiisorokban, illetve azok kornyezetében ne

jelenhessenek meg reklamok.

Balatonalmadi, 2011. szeptember 28.

ZARONYILATKOZAT 2013

A média hatasa a gyermekekre és fiatalokra
VII. nemzetkézi médiakonferencia KOZOS NYILATKOZATA

A Konferencia résztvevoi megallapitjak, hogy:

L.
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A gyermekek és fiatalok egyre korabbi életkorban kezdik hasznalni a digitalis eszkozoket.
Az intenziv felhasznalok nyitottabbak az 0j lehetdségek, technologiak irant. A gyermekek
és fiatalok védelme ezért fontosabb, mint valaha.

A sziilok valtozatlanul csak kevéssé vesznek részt a gyermekek médiahasznalataban, az
érdemi szildi jelenlét e tekintetben tovabbra is hidnyzik. A kortars kapcsolatok jelentdsége
viszont egyre no.

A kutatasok szerint mar a 13-17 évesek gondolkodésa is tarsadalmilag kotott, egyre meg-
hatarozobbakka valnak a ,,leszakadok” és a ,,perspektiva elott allok™ kozotti kiillonbségek.
A felmérések azt mutatjak, hogy a gyermekek és fiatalok dontd tobbsége pozitivan latja a
jovoéjét. Ugyanakkor egyre inkabb novekszik azoknak a fiataloknak a szdma, akik kritikus-



nak latjak az orszag helyzetét, ezért jovojiik érdekében el tudjak képzelni, hogy kiilfoldon
vallaljanak munkat.

Fontos és kedvez6 1épés, hogy az M2 gyerek- és ifjusagi csatornava alakult, és elindult a
médiatudatossagot fejlesztd Biivosvolgy oktatokdzpont.

A fentiekre tekintettel a Konferencia résztvevoi

a)

b)

d)

e)

g)

h)

)

Fontosnak tartjak a gyermekek és fiatalok médiahasznalatara vonatkozo6 kutatasok folytatasat.
E kutatasoknak a média veszélyein tul ki kell terjednie az adott életkor értelmi fejlettségén
alapul¢ feldolgozas sajatossagaira is.

Sziikségesnek tartjak, hogy a sziilok sokkal nagyobb mértékben vegyenek részt a gyerme-
kek médiahasznalataban. Felkérik az allamot és a szolgaltatokat, hogy forditsanak kiemelt
figyelmet az ezt segitd tajékoztatasra és oktatasra.

Kedvezo fejleménynek tartjak, hogy az iskolai oktatdsban megndtt a médiaval foglalkozo
ismeretek sulya. Hangsulyozzak ugyanakkor, hogy ezek korét tovabb kell boviteni, mert
az oktatas jelenleg foként csupan az internetbiztonsaggal kapcsolatos tudnivalokra korla-
tozodik

Fontosnak tartjak, hogy az oktatas keretében a gyermekeket és fiatalokat a kiberbiztonsag
mellett a kozosségi oldalak hasznalatara, illetve a médiahasznalat etikai kérdéseire €s visel-
kedéskulttrajara is tanitsak. Javasoljak, hogy az erkdlcstan vagy az osztalyfonoki érak ko-
telez6 tananyagaba ez a kérdéskor is keriiljon bele. Hangsulyozzak emellett a mentalhigiénés
eszkozok alkalmazasénak fontossagat is.

Sziikségesnek tartjak, hogy a médiaval kapcsolatos ismeretek kelld stllyal jelenjenek meg a
pedagoégusképzésben és tovabbképzésben.

Felhivjak a figyelmet arra, hogy a most zajlo digitalis forradalom kiilonosen sok lehetéséget teremt
a hatranyos helyzetli és fogyatékkal ¢16 gyermekek, fiatalok felzarkoztatasara. Felhivjak az allami
¢s piaci szerepléket arra, hogy talaljak meg és hatékonyan hasznaljak ki ezeket a Iehet6ségeket,
¢és — egyebek mellett az internetelérés és az eszkozellatottsag javitasaval — segitsék a leszakado
csoportokat abban, hogy a digitalis technologiak elterjedésének nyerteseivé valhassanak.

Az elmult évek gyakorlati tapasztalatai alapjan javasoljak a korhatar-besorolasok tovabbi
differencialasat, a 14 éven aluliaknak nem ajanlott kategoria beemelését a kategoriak kozé.
E mellett hangsulyozzak, hogy tovabbi lépéseket kell tenni a korhatar-besorolas rendszeré-
nek minél szélesebb kori megismertetésére annak érdekében, hogy a sziilok az eddigieknél
jobban tdmaszkodhassanak e rendszerre.

Fontosnak tatjak, hogy a Duna World muisorstrukturajaban hangsulyosan jelenjenek meg az
olyan igényes gyermekmiisorok, amelyek segitik a vilagban szorvanyként €16 magyar csala-
dok gyerekei identitdsanak megdrzését.

Fontosnak tartjak, hogy az allami intézmények, az iparagi szereplok és civil szervezetek a gyer-
mekek és fiatalok védelmében tett 1épéseiket 6sszehangoljak, igy javitva azok hatékonysagat.
Udvézdlve azokat a 1épéseket, amelyeket a kozszolgalati média eddig ennek érdekében tett,
felkérik az MTVA-t, nytjtson egyre tobb tdmogatast, hogy erdsddjék a kdzmédia kapcsolata a
gyermekekkel, fiatalokkal és sziileikkel. Az, hogy a kdzszolgalati média a gyermekek ¢és a fiatalok
korében ismert és kedvelt legyen, a mai kozszolgalat el6tt allo egyik legfontosabb kihivas.

Balatonalmadi, 2013. szeptember 27.
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ZARONYILATKOZAT 2015

A média hatasa a gyermekekre és fiatalokra
VIIL. nemzetkozi médiakonferencia KOZOS NYILATKOZATA

A Konferencia résztvevoi megallapitjak, hogy:

L.

A gyermekek, fiatalok korében az infokommunikéacios eszk6zok hasznalatara valo atallas
mara csaknem teljes egészében megtortént, 6k idejiiket mar jelentds részben az online térben
toltik, kapcsolataikat is jellemzden itt alakitjak ki.

Ezzel parhuzamosan a hagyomanyos médiumok — a televizio, a radid, az irott sajto — terjesz-
tése is elkezdett az internetes platformra terelddni. A kovetkezd években e médiumokat is
jellemzden az okostelefonokon, illetve mas hasonlé eszkdzokon fogyasztjak.

A fentiekben mindeddig sem az allami vagy a privat intézmények, sem a pedagogusok, illetve
a sziil6k nem voltak képesek lépést tartani velik.

E helyzet kovetkeztében a gyermekek, fiatalok sokszor magukra vannak utalva az online
kornyezetben és a médiahasznalatban.

A gyermekek, fiatalok médiahasznalataban a k6z6sségi oldalak kulcsszerepet jatszanak, mara
e platformok valtak az online jelenlét és a kapcsolattartas f6 eszkozéve.

. Nem mindenki rendelkezik azzal a tudassal, amelynek révén az online médiat és a kozos-

ségi médiumokat a tobbiekkel egyenrangu partnerként képes hasznalni. Ez a gyermekek
esetében kiilondsen nagy kockazatokat hordoz. Ez is az oktatas kiilonds fontossagara hivja
fel a figyelmet.

A fentiekre tekintettel a konferencia résztvevoi:

a.
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Valtozatlanul fontosnak tartjak a gyermekek és fiatalok médiahasznalatara vonatkozo ku-

tatasok folytatasat. E kutatasoknak a média veszélyein tul ki kell terjednie az adott életkor

értelmi fejlettségén alapulo feldolgozas sajatossagaira is.

Felhivjak a figyelmet arra, hogy ma Magyarorszagon tobb fontos kezdeményezés segiti a

gyermekek, fiatalok biztonsagos internet- és médiahasznalatat. Arra kérik az allami szer-

vezeteket, a piaci szereploket és a médiat, hogy segitsék dket abban, hogy e kezdeménye-

zésekrol, az ezekbdl fakadd lehetdségekrol a sziilok, gyermekek minél szélesebb korben

értesiiljenek.

Elengedhetetlennek tartjak, hogy az infokommunikacios eszkdzok biztonsagosabb haszna-

latanak oktatasa kiemelt figyelmet kapjon.

Hangsulyozzak, hogy a digitalis készségek fejlesztése soran a gyermekek, fiatalok érdekeit

kell a kozéppontba helyezni. Az oktatdsnak biztositania kell, hogy:

— a gyermekek, fiatalok a digitalis szolgaltatasok, eszk6zok révén szinesebb és valddi élmé-
nyekben gazdagabb életet élhessenek,

— megtanuljak, hogy életkoruknak megfeleldéen feleldsséget vallaljanak azért, amit online
tesznek,

— jobb eséllyel talalhassanak a maguk szamara minél jobb helyet a munkaerdpiacon, és

— hatékonyan védhessék meg magukat az online vilag veszélyforrasaival szemben.

Mindehhez nélkiilozhetetlennek tekintik a tanarok, sziilok képzését: a tanarok, neveldk, szii-

16k szamara minél hamarabb kiilon programokat kell inditani, amelyek felkeltik az érdekl6-



désiiket a gyerekek, fiatalok digitalis kulturaja és médiafogyasztasa irant, és amelyek révén
képessé valnak arra, hogy érdemben segitsék a gyermekeket az online vilagban.

Fontosnak tartjak a szililok, neveldk, pedagdgusok 0sztonzését arra, hogy ne csak tanitsak,
hanem alkalmazzak is a jo példakat, és tanuljak meg kezelni a digitalis gyerekvilag konf-
liktusait.

. Felhivjak a kozosségi média szolgaltatoit, hogy az altaluk kinalt feliileteken fokozottan ligyel-
jenek a kiskoru felhasznalok érdekeinek védelmére, és alakitsanak ki olyan alkalmazasokat,
funkciokat, amelyek — sziikség esetén a sziilok, nevelok bevonasaval - hatékonyan védik meg
Oket az online zaklatastdl és mas személyiségfejlodésiikre karos hatasoktol.

. Felhivjak a digitalis gazdasag azon szerepldit, amelyeknél nagy mennyiségben keletkeznek
a felhasznalokrdl adatok, hogy biztositsak ezen adatok megfeleld védelmét. Ennek soran a
felhasznalok szempontjait kiilonos stllyal vegyék figyelembe.

Felhivjak a dontéshozok és a szolgaltatok figyelmét arra, hogy az elmult két évben a sze-
xualis tartalmak a gyerekek ¢és fiatalok szdmara tul konnyen elérhetévé valtak, ezért siirgds
intézkedést javasolnak.

Felhivjak az internethasznalathoz sziikséges eszkdzok (szamitogépek, okostelefonok, tabletek
stb.) gyartoit, forgalmazoit, hogy az ilyen eszk6zok mellé alapbeallitasként biztositsanak
ingyenes sziirdszoftvereket a sziil6k, nevelok szamara a gyermekek védelme érdekében.

Balatonalmadi, 2015. oktober 1.
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A 20 év kapcsan:
Gondolatok a konferenciak résztvevoitol

A konferenciak soran a témakdr a szakemberek legszélesebb korét hivta kozos gondolkodasra:
tartalomszolgaltatok, szabalyzo hatosagok, kutatok és elemzdk, gyakorlati és elméleti szak-
emberek szamoltak be munkajukrol, fejtették ki nézeteiket a témarol, hazai és nemzetkozi
nézépontbol egyarant.

Az eddigi 8 konferencia résztvevdi mindvégig hii kronikasai maradtak annak a torténelmileg
is paratlan atalakulasnak, ami az elmult két évtizedben a technoldgia robbanasszerti valtozasa
kovetkeztében a média és a fiatalok kapcsolataban lezajlott. A jubileumi alkalom kapcsan felkér-
tilk néhanyukat, 2-3 oldalba stiritve osszak meg veliink a témaval, az eltelt iddszak valtozasaival
kapcsolatos személyes gondolataikat.

A valtozatos és szines reflexiokat irok névsora:

» Baracsi Katalin: Digitalis mtveltség — Sziil6k ¢és gyerekek egyenranguan az online térben

» Berta Judit: K6z0sségi, mégis személyes?

« Fazekas I1diko: 20 év — Valtozott a média, valtoztak a gyerekek. Es a sziilok?

* Fabian Laszlo: Fokuszban a digitalis nemzedék — Mithelymunka és empirikus kutatas a Trefortban

 Fekete Zsombor: Reagalni szeretnék

* Gellén Klara: Reklamok és kiskortiak a kommercializalodott médiapiacon €s az 0ij platformokon

* Hermann Veronika: A habort hazatért. A hatalom szemantikaja

» Kassay Réka: Médiatudatossag uj nézépontbol

» Korosné dr. Mikis Marta: A gyermek, akivel csoda tortént. Pillantds a gyermekinformatika
elmult két évtizedére

» Lanyi Andras: A média hatasa és a médiapedagogia hatastalansaga az ifjlisagra

* Lengyel Mark: Husz év

* Pocsik Ilona - Almasi Gizella: 10 éves a Médiatudor!

» Szabd David: Uniformizalodas vagy fragmentalodas?

» Székely Levente: Taborok, plazak és a digitalis kultara ifjisaga

» Tari Annamaria: 1998 6ta folyamatosan...

* Vajda Zsuzsanna: Médiumok és iizenetek
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Digitalis muveltség — Sziilok és gyerekek
egyenranguan az online térben

Baracsi Katalin
csaladjogi szakjogasz, internetbiztonsagi oktato-szakerto

., A digitalis miiveltség azt jelenti, hogy képesek vagyunk a vilaghalon
informaciokhoz és kommunikdcios tartalmakhoz hozzaférni, azokat megérteni,
kritikusan értékelni, illetve ondlloan létrehozni.” / Sonia Livingstone /

Bevezet6 gondolatok

A ma ¢él6 sziil6i generacid nagy része még tagra nyilt szemekkel nézett a tévéképernybkre, ma
mar az okoseszkozdk ejtik rabul a gyerekeket €s dket is. Kapkodjuk a fejiinket, és probalunk
egyenrangu félként jelen lenni gyermekeink digitalis mindennapjaiban. Sokakban felvetédik a
kérdés, hogy az jmédia révén a sziil6k hatranyba keriilnek-e gyermekeikkel szemben, és a valo
életbeli mintaknak van-e foganatja a digitalis bennsziilotteknél.

Sziiléi tipusok
Az online térbeli aktivitas a gyerekek és fiatalok generdcios besorolasa mellett 0j sziil6i tipu-
sokat is életre hivott, az internethez valé viszonyuk szerint. A teljesség igénye nélkiil néhany
tipust példa jelleggel bemutatnék, hogy ki-ki elhelyezze sajat magat, magara ismerjen ebben az
uj rendszerben.

A The New York Times hasabjain egy tijsagiré harom kategoriat allitott fel:

* egész nap dolgozd sziilé(k)

 veszélyrdl tudomast nem vevo sziilé(k)

* behodolo sziil(k)

Nézziik meg a kategoriakat kozelebbrol. Az egész nap dolgozo sziilé a munkajabol ered6 el-
foglaltsag, faradtsag miatt nem latja, hogy gyermeke mit csinal az online térben, igy az egyiitt
toltott rovid, mindségi idében rohamosan csokken a gyerekével kozos témak szama. A veszélyrol
tudomast sem vevok tipusaba tartozok azzal nyugtatjak magukat, hogy a gyerek jol elvan az
okoseszkozzel, és az 6 gyerekiikkel semmi rossz nem torténhet, azaz a sérthetetlenség mitosza-
ban ringatjak magukat. A beh6dol6 sziildi tipus szdmara a legfontosabb, hogy gyermeke mindig
¢s mindenkor a lehetd legijabb technikai eszkozzel legyen felszerelve, hogy ezek folyamatos
hasznalata a k6zos, mindségi idébdl vesz el, vagy megneheziti a gyerek tarsadalmi beilleszke-
dését, errl mar nem vesz tudomast.

A szakirodalombol még két besorolast kiragadva megemlitem a helikopter és a dron sziiléket
is. A helikopter sziildk azok, akik tulféltéssel és tulzott kontrollal megakadalyozzak gyerme-
keik 6nallosagat és szabad szarnyalasat. Vezérszavaik a kemény munka és az iskolazottsag, az
elézéekben emlitett eszkozvalasztasukban azonban épp a gyerek 6nallo élete vész el. A heli-
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koptersziildk altal “kitermelt” bumerang-gyerekek gyakran nem tudnak levalni édesanyjukrol
¢és édesapjukrol, felndttként is gyakran visszatérnek a jo meleg csaladi fészekbe, ahol elvarjak
a gondoskodast. Onéllotlanok lesznek, és elveszitik természetes talélési, megkiizdési képessé-
giiket.? — fogalmaz Kadar Annamaria.

A dron sziilok, egykori Y-generacios gyerekek, immar ,,sziildi kiadasban”, a munka és a ma-
ganélet egyensulya érdekében technikai eszk6zok révén (applikaciok, sziildi feligyeleti rend-
szerek) probaljak kontroll alatt tartani gyermekeiket.

Barmelyik besorolas tulajdonsagait is érezziik magunkra nézve igaznak, nagyon fontos,
hogy ezek pillanatnyi helyzetképet jelentenek. A vilag, és benne mi magunk is, folyamatosan
valtozik. Rajtunk milik, hogy milyen eszkézokkel teremtjiilk meg az egyensulyt a sziilo-gyerek
viszonyrendszerben.

A digitalis esélyegyenléség eszkozei

Szamos kutatas vilagit ra arra, hogy a fiatalok azon mérik le sajat értékiiket, hogy hany isme-
rostik, kovetdjiik van a Facebookon vagy mas kozdsségi médidban. A normalis onértékelés
atadta helyét a masok véleményétdl valo fiiggésnek, az onreklamnak és a hatasvadaszatnak. A
forditott szocializacio (gyerektol tanul a sziil) koraban a sziiléi eszkdztar mar meglévo elemeit
kell egy kissé leporolnunk, és uj lendiilettel, hittel megtélteni, hogy egyenrangu tarsai legyiink
gyermekeinknek a virtualis térben. Vegyiik sorra a rendelkezésre alld eszkozoket.

* ¢értékrend

+ gondolkodasmod

* énkép

* eglszség

* ¢letvitel

* tarsas kapcsolatok

* kommunikacio

* konfliktuskezelés

* kritikus gondolkodasmod

* bizalom
Minden ember rendelkezik értékrenddel, amelyet észrevétleniil a gyerekek is magukéva tesznek
a mindennapokban. A dont6 ennél az eszkdznél, hogy képesek legyiink értékrendiink atadasara,
gondolkodasmédunk tiikrozze napi cselekedeteinket.

Az énkép tekintetében az ,.én oké, te oké” hasonlattal élnék. A fiatalok legfontosabb kérdése
a digitalis vilagban, hogy ki vagyok én, milyennek latnak masok. Ha mi magunk ki vagyunk
békiilve oGnmagunkkal, akkor ez atragad a gyerekekre, és megfeleld kritikaval fogjak szemlélni
az internet vilagabol érkezo visszajelzéseket.

Az egészség eszkozénél a testi és mentalis egészségre gondolok, ami szoros Osszefiiggésben
van ¢életviteliinkkel. A gyerekek masoljak a felndtt mintékat. Fontos, hogy szdmunkra értékkel
biré dolgokat adjunk 4t nekik.

Az internettel szembeni legf6bb érv, hogy tonkreteszi a tarsas kapcsolatokat. A sziilo feladata,
hogy bevezesse gyermekét a tarsas kapcsolatok vilagaba, megtanitsa a szocializacio alapszaba-

2Kadar Annamaria: Mesepszichologia — Az érzelmi intelligencia fejlesztése gyermekkorban. Kuleslyuk Kiado, 2013
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lyaira, felkutassa a fiatal szamara minéségi kapcsolatokat kinalo, a valod életben megtalalhato
kozosségeket (pl. 6voda, iskola, sportklub, zeneiskola, egyhazi k6zosség), amelyeknek lehetnek
online kapcsolodasi pontjaik is.

A kommunikacio ebbdl a folyamatbol kihagyhatatlan. Sziiléként legytink kivancsiak és nyi-
tottak arra, hogy mi torténik gyermekiinkkel az online térben. Ismerjiik a ,,mend” dolgokat.
Ez nem azt jelenti, hogy nekiink is minden platformon ott kell lenniink, sét, épp ellenkezdleg.
Eljiink a valasztas szabadsagaval és tartsuk tiszteletben gyermekiink maganélethez valo jogat.

Konfliktusok az ¢élet minden teriiletén adédnak. A virtudlis vilag az azonnali érzelemnyilva-
nitas terepe, igy még inkabb oda kell figyelniink arra, hogy mi magunk ne indulattél vezérelve
orvosoljuk konfliktusainkat. A ,,gyermeki utanzas” itt igencsak szembe6tld. Nagyon fontos azt
is latnunk, hogy az online térben elkovetett cselekmények akar biincselekmények is lehetnek.
A biintetéstdl pedig minden sziil§ tavol kivanja tartani gyermekét. Tanitsunk nekik technika-
kat, legyen az 6voda, iskola partner abban, hogy a konfliktusok kezelése békés uton torténjen.

A kritikus gondolkodasmod az UNESCO megfogalmazédsaban egy olyan folyamatként irhatd
le, amely magéban foglalja a kérdésfelvetést, a relevans informaciok dsszegylijtését és kreativ
rendszerezését, az 1j informacidknak a mar elsajatitott ismeretekkel dsszefiiggésben torténd
elemzését, az eldzetes elképzelések és feltevések ujboli atgondolasat, a logikus érvelést, valamint
a hiteles és megbizhatd kovetkeztetések levonasat. A kritikus gondolkodasmod készségének
elsajatitasa kiemelten fontos abban, hogy megtanithassuk a fiataloknak az internethasznalathoz
kapcsolodo veszélyeket (pl. cyberbullying, sexting, grooming), tovabba azt, hogy ha ilyen ve-
szélyekkel keriilnek szembe, mit érdemes tenniiik, és hova fordulhatnak segitségért. Ez az egyik
leghatasosabb eszkoz a digitalis €s a fizikai vilag egyensulyanak megteremtésében.

Zarszo

E rovid kis értekezés végére Nancy E. Willard idézete kivankozik, amelynek vezérgondolata,
hogy probaljunk egyensulyt teremteni gyermekeink technikai tudasa és a sziildi élettapasztalat
kozott, aminek alapjat a két fél kozti feltétlen bizalom, mint a digitalis esélyegyenldség eszko-
zeinek utolso, de kihagyhatatlan eleme adja.

»~Amennyire a gyerekek és a kamaszok kisujjaban van az internet vilaga, annyira keveset tud-
nak még az életrdl és a biztonsagos, felelds dontésekrol. Olykor kockaztatnak. A gyermekeket
nyugodtan tekintsiik az informatika szakértdjének, de az élettapasztalat és a kockazatmenedzs-
ment terén tovabbra is mi, a sziilok maradunk a szakérték! Az internettel kapcsolatos problémak
kezeléséhez elengedhetetlen a jol miikodd sziild-gyermek kapcsolat.” / /Nancy E. Willard /
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Ko0zosségi, mégis személyes?
Berta Judit

egyetemi docens, Pazmany Péter Katolikus Egyetem

2005-ben volt alkalmam eldszor részt venni ,,A média hatasa a gyerekekre és a fiatalokra” kon-
ferencidn, kezdd kutatoként. Az eléadas, amit bemutattam, a ,,Serdiilok értékvizsgalata. A pénz
szerepe a fiatalok ¢letében” cimet viselte, és azt jarta korbe, hogy milyen dominans értékorien-
taciokkal rendelkeznek a 7. és 11. évfolyamos fiatalok, és ezen értékek alakulasa 0sszefiigg-e
olyan tényezdkkel, mint példaul a televiziozas mennyisége. Most visszatekintve erre a kutatasra,
mar-mar megddbbentd a kiilonbség a mai vizsgalati témakhoz és modszertanhoz viszonyitva.
Akkor még felhasznalhat6 adatként tartottuk szamon azt az idémennyiséget, amit a fiatalok a
médiumokkal toltottek, és széles kdrben alkalmaztuk is, mint olyan mérészamot, amivel dssze-
fliggésben szamos dolog megismerhetdvé valik a fogyaszto-média kapcsolatrol.

Az azota eltelt 12 év alapvetd valtozasokat hozott a médiakdrnyezetben, a médiat hasznalo
egyénekkel kapcsolatos felfogasban, és igy a témakdor kutatoinak attitiidjeiben €s az altaluk
alkalmazott paradigmakban is. Nem gondolhatunk tobbé egyszerii befogadoként a média fel-
hasznaloira, a vizsgalati eljarasokat pedig ahhoz kell igazitanunk, hogy megtaldljuk az egyedit,
a személyeset ebben a szovevényes kapcsolatrendszerben.

Ehhez kapcsolodo, elgondolkodtato ellentmondas, amivel jelenlegi kutatasaimban foglal-
kozom, a kdzosségi és a személyes média egymas melletti 1étezése. A ,,kdzosségi média” az
egyik leggyakrabban hasznalt kifejezés mind a szakmai jellegli tanulmanyokban, mind pedig
a laikusok altal irt és olvasott tartalmakban. De jol tudja az, aki ezzel a teriilettel foglalkozik,
hogy az ,,egyéni, személyes, sajat” fogalmak épp olyan relevansak a mai, médiaval kapcsolatos
miitkddésmodban, mint az elobb emlitett kozdsségiség.

A személyek kozotti kapesolatok jelentése korabban néhany (tucat) emberre korlatozodott,
akikkel rokoni, barati, kollegialis vagy ismerdsi viszonyba keriilt az egyén, ma viszont ennél
joval tobb személykozi kapesolat szinkron kezelése zajlik. A kdzosségi oldalak és mas, az in-
teraktivitast eldsegitd platformok esetén akar tobb szaz egyén megnyilvanulasait is figyelem-
mel kisérheti adott személy, és az 6t (meg)érintd kérdésekben reagalhat is azokra. A digitalis
eszkozokkel elérhetd és ,,mikodtethetd” virtudlis kozosségek ennek megfelelden atalakitjak
az egyén csoportfogalmat: a személy szabadon mozog a valos ¢s a virtualis kozegek kozott,
nem koti az id6- vagy térbeliség, s6t, a mediatizalt kommunikacid egyik alaptétele a gyors
informaciocsere.
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A virtualis k6zosségek egyik — pszicholdgiai szempontbodl is jelentds — kovetkezménye pedig,
hogy az egyén egyre inkabb hajlamos lehet olyan csoportok értékrendjét elfogadni és azzal
azonosulni, amelyek tagjaival lehet, hogy sohasem talalkozott, gondolataik kizardlag digitalis
aton keriiltek megosztasra. Egyes szerzok ezt ,,.kozosségilluzionak™ titulaljak (Kolko&Reid,
1998), ¢és véleményiik szerint az ilyen csoportokat egyértelmiien el kell kiiloniteni a valo vilag-
ban szervezddd kozosségektol.

Mindezek mellett azonban mindig jelen van a média személyes, az adott felhasznald egyé-
niségét kifejezo jellege is. Néhany korlattol eltekintve (pl. egyes oldalak moderalasi szabalyai)
az internetes oldalak tetszdleges lehetdséget nyujtanak az egyéni vélemények, gondolatok vagy
0nalld alkotasok bemutatasahoz. Kiilondsen fontossa valik mindez akkor, ha a konferencia altal
kozéppontba helyezett korosztalyt, a serdiiloket vizsgaljuk.

A kamaszok egyik, életkori sajatossagként is értelmezheté dominans vagya a kiilonbozni aka-
ras; amellett, hogy sziikségiik van a kortarsak tamogatasara, a veliik egykoruakbol allé csoportba
valo beilleszkedésre, identitasuk fontos része az is, hogy megtalaljak azokat a jellegzetességeket,
amelyek mentén megkiilonboztethetdek masoktol. A korabbi médiumok (a befogadorol szolo
felfogasuk és mikodésmodjuk jellegzetességeibdl kifolydlag) nem tették lehetdvé az egyéni
megnyilvanulasokat; ezzel szemben az interneten szamtalan olyan feliilet van, ahol az egyén
megmutathatja, hogy miben jo, mi az, ami megkiilonbozteti a hozza hasonloaktdl, és ami akar
az 6 személyes védjegyévé is valhat. A média testreszabhatosaga is ezt tamogatja: az eszkdzok
fizikai megjelenésének megvalasztasatol kezdve (pl. telefon eld- és hatlap, laptop-matricak vagy
tokok), a letoltott alkalmazasokon keresztiil egészen a kdzosségi oldalak személyre szabhat6
profiljaig a digitalis vilag szamtalan lehetdséget ad egyéniségiink kifejezésére (Kitta, 2014).

Hogy mit mutat meg mindez a témakdrrel kapcsolatban? Szamomra elsésorban annak a rend-
kiviili dsszetettségét, illetve azt az egyre fokozddd nehézséget, amivel a teriilet kutatoi szem-
besiilnek. Mert miképpen is allapithatnank meg altalanos érvényi szabalyokat, vagy irhatnank
le elméleti modelleket olyan kérdésekrdl, amelyeket a médiumok folyamatos valtozékonysaga
mellett még azok az egyéni emberi jellemzdk is alakitanak, amelyek a felhasznalok esetén akar
jelentds mértékben eltérdek lehetnek? Egyszerre kell szamolni a médiumok kdzosség-alakito és
-formalo szerepével, az egyének hajlandosagaval a digitalis csoportokhoz valo csatlakozas tekin-
tetében, és mindezekkel parhuzamosan a sajat személyiség és egyéni izlés megmutatkozasaval.

Nehezen lehetne mondani még egy olyan tudomanyteriiletet, amit ekkora valtozékonysag jelle-
mez. Hatalmas kihivas ezzel foglalkozni, részese lenni a tudomanyos elérehaladés folyamatanak,
de ugy gondolom, a kollégak nevében is mondhatom, hogy szakmai és személyes értelemben
is megtiszteld feladat.

Irodalomjegyzék

« Kitta G. (2014): Fiatalok, ujmédia, identitas. In: Apro L. (szerk.): Média és identitas. Médiatudomanyi Intézet, Bu-
dapest

» Kolko, B., Reid, E. (1998): Dissolution and Fragmentation: Problems in Online Communities. In: Jones, S.G. (ed.):
Cybersociety 2.0. Sage, Thousand Oaks, CA, 217-228
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20 év — Valtozott a média,
valtoztak a gyerekek. Es a sziilok?

Fazekas Ildiko
Onszabadlyzé Reklam Testiilet fotitkdra

A média gyerekekre és a fiatalokra gyakorolt hatasaval foglalkozo6 konferencia torténete és az eléada-
sok tartalma kivalo lenyomatat adjak az elmult hiisz év e teriileten tortént valtozasainak. Egy dolog
azonban nem valtozott — a felel6sséglink, és rogton hozza kell tennem, hogy a feleldsségérzetiink sem.

Kddexek és vallalasok

Az Onszabdlyoz6 Reklam Testiilet (ORT) az etikus reklamok érdekében dolgozik. A gyerekvé-
delem kiemelkedd szempont volt a Magyar Reklametikai Koédex valamennyi (1999, 2005, 2009,
2015) feliilvizsgalata, modositasa soran, igy mara ez az egyik legrészletesebb fejezet lett.

A Koédex jelenti a rekldmozas alapszabalyat. Az ORT nemcsak a Kédex elkészitése, de meg-
ismertetése és betartatasa érdekében is sokat tesz. Utmutatokat készit, eldadasokat, tréningeket
tart a tagjainal, hogy a reklamkészités zéro fazisatol a kész reklam elfogadasan at annak kozzé-
tételéig (1d. média szerepe) is érvényesiiljenek a Kodex el6irdsai.

A reklam tartalmi kérdéseivel foglalkozo, a reklamipar valamennyi szerepldjére vonatkozd
szabalyokon (Koédex) til szamos termékkategoria és vallalat tesz dnkéntes vallalast, amelyek-
nek a gyerekvédelem jelenti az egyik kiemelt teriiletét. Ugye észrevették, hogy tiz éve az n.
EU-Pledge keretében a nagy élelmiszer- €s iiditdipari cégek nem reklamozzak az elsésorban
gyermekeknek szant termékeiket a gyermekeknek szant idésavban? Ezért nem lathatok csoki-
¢s uditoital-reklamok példéaul a gyerekcsatorndkon.

A nagy alkoholgyartdk is — a jogi szabalyozason tulmutat6 — 6nszabalyozas keretében korlatoz-
tak reklamjaikat. (On)szabalyozték tobbek kozott, hogy honlapjaikra és social média oldalaikra
is csak 18 éven feliiliek léphetnek be, a médiavalasztasnal a célk6zonség tobb mint 70%-anak
kell 18 éven feliilinek lenni, valamint a reklamban csak 25 éven feliiliek szerepelhetnek.

Villalasok ellendrzése

Vallalasok vagy ténylegesen betartott szabalyok ezek? Monitoring keretében rendszeresen ellen-
drizziik, hogy az dnkéntes vallalasok valoban kdbe vésett szabalyok-e, és betartjak-e dket. Az
¢lelmiszer- ¢és alkoholtermékekre vonatkozoan rendszeresen nemzetkdzi vizsgalatban vesziink
részt, és ezek eredményei 98-99%-o0s megfelelési aranyt mutatnak, amin ugyan van mit javitani,
de Osszességében nagyon jonak mondhatok.
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A kézismert nevén Médiatdrvény tarsszabélyozasi feladatkdrrel ruhazta fel az Onszabalyozo
Reklam Testiiletet, aminek keretében évente két atfogd ellendrzést tartunk, vagyis monitoring
keretében vizsgaljuk az egyes paragrafusoknak val6é megfelelést. A gyerekvédelem kiemelt sze-
repét bizonyitja, hogy minden évben volt gyerekekkel kapcsolatos vizsgalat.

* 2012 Az ¢élelmiszer- és uidit6ital-reklamok vizsgalata, amely 100%-os eredményt produkalt.

» 2013 Vizsgaltuk, hogy a kereskedelmi kdzlemény indokolatlanul nem abrazol-e kiskorut
veszélyes helyzetekben. Az eredmény itt is 100% volt. Hozza kell tenniink, hogy a vizsgalt
3700 reklam mintegy 10%-aban volt csak gyermek szerepld.

* 2014 Vizsgaltuk, hogy a rekldmok nem sértik-e a gyermek kdzvetlen vasarlasra torténd
felszolitasanak tilalmat. A tobb mint 8000 vizsgalt reklam mintegy 4%-a szolt gyereknek,
ezek koziil is kicsi volt a vasarlassal kapcsolatos {izenet, és itt 99% volt a megfelelési arany.

2015 Ellendriztiik az artalmas magatartasra dsztonzes tilalmanak valoé megfelelést. Itt 653
reklamot vizsgaltunk, és 6rommel lattuk, hogy a gyermek a ,,veszélyes helyeken” (konyha,
kozlekedés) sziil6i feliigyelet mellett 1athato, a veszélyes magatartast jovahagyo, azt vonzo,
kovetendd magatartasnak beallité reklam elvétve akadt, a megfelelési arany itt is 99% volt.

* 2016 Vizsgaltuk a pornografia és az indokolatlan er6szak megjelenitését. Az 1532 vizsgalt
reklam 100%-ban megfelelt az el6irasoknak.

Tehat a sok ezer reklam vizsgalatanak kivald eredménye azt mutatja, hogy nincsenek nagy bajok
a reklamokkal. Természetesen nem elégedhetiink meg az eredménnyel. Az akar csak kicsit ag-
galyosnak talalt reklam esetében tajékoztattuk a rekldmozot az érzékeny kérdésrdl, hogy ennek
figyelembevételével dolgozzon a jovében.

Fontos feladat, hogy vegyiik figyelembe a valtozasokat, hiszen a tarsadalmi érzékenység fo-
lyamatosan valtozik. Példaul ma mar nem az vet fel dGnmagaban problémat, hogy egy gyerek
kezében van-e mobiltelefon (bar ez nem jellemz6 a reklamokban), hanem az, hogy titokban ne
készitsen felvételt, mert ez utdbbi az Gin. cyberbullying miatt 4j probléma, ami példaul hiisz évvel
ezeldtt még fel sem meriilt volna.

Segitsiink a sziiloknek

A meédia valtozott, valtoztak a gyerekek is, 6k az un. digitalis bennsziilottek. Talan soha nem
volt még ekkora jelentésége annak, hogy a sziilok is kovessék ezeket a valtozasokat. A gyere-
kek online biztonsaga érdekében kivanatos, hogy a sziilok ismerjék a védekezés, megeldzés
lehetdségeit.

A reklamra vonatkozo6 szabalyok megismertetése érdekében, a sziilok tdjékoztatasa céljabol
az ORT létrehozott egy weboldalt ,,Sziilok Szava” (www.szulokszava.hu) cimmel, amelyen a
reklamszabalyozas gyerekvédelemmel kapcsolatos (jogi és etikai) szabalyait ismerteti, és ad
informaciét arrél, hogy a sziilok hol és hogyan (az ORT honlapjan nagyon egyszertien) tudnak
nem megfeleld reklam esetén panaszt tenni.

A honlap megismertetése érdekében 2017-ben online kampanyt inditottunk, amelyben az ér-
dekl6dok jatékos modon, (nem valos) reklamok megfelelésérdl szolo szavazassal tesztelhetik és
fejleszthetik a reklamszabalyokkal kapcsolatos tudasukat. A http://jatek.szulokszava.hu/ oldal
olyan tipikus példakat mutat, amelyek a valos ¢életben lehet, hogy természetes képek — példaul
apa ¢s fia lilnek a toparton, és apuka mellett s6rosiiveg lathatd -, de reklamban ez mar nem fo-
gadhato el. Igaz, hogy egy valos reklamban ez elképzelhetetlen lenne, hogy kiskort jelenjen meg,
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de egy ilyen ,,alreklam” jol példazza, hogy milyen sok mindenre kell figyelnie a reklamozonak
¢s a sziilének, hogy segitsen az esetleges problémas rekldmok kiszlirésében. Meggy6zddésiink,
hogy a gyermekek kozos feleldsségiink, €s csak egyiitt tudunk eredményesen, sikeresen tenni
egy Oket védo tarsadalom érdekében.
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Fokuszban a digitalis nemzedék — Mihelymunka
¢és empirikus kutatas a Trefortban

Fabian Laszlo
vezetotanar, ELTE Trefort Agoston Gyakorlo Gimndazium

Eppen 10 esztendével ezelétt, 2007-ben kezdtem el empirikus kutatdsaimat az ELTE Trefort Agos-
ton Gyakorld Gimnaziumban, amelyekben évrdl évre didkjaim mozgokép- és médiabefogadasi
szokasait vizsgalom. Bar ezek a mérések nyilvanvaldéan nem reprezentaljak a magyar népesség
szociokulturalis Osszetettségét, nem fedik le a tarsadalom teljes spektrumat, sokkal inkabb egy
budapesti elitgimnazium tanuldinak attitiidjét rogzitik, mégis, hasznos ismereteket és értékes
jelzéseket adhatnak a felndvekvd nemzedékekkel kapcsolatban. Azért fontos erre a kiillonbségre
mindenképpen felhivni a figyelmet, mert mindannyian tudjuk, hogy ma Magyarorszagon iskola és
iskola k6zott jelentds az eltérés, még ha nyiltan ritkan is beszéliink errdl. A valésagban nem egyen-
értekl az a két gimnaziumi érettségi, amelyet egy gyengébb iskolaban és egy elit helyen szerez
valaki. Altaldnossagban ugyanis igaz, hogy egy nivos kozépiskola didkja ma olyan készségeknek,
képességeknek és tudasnak lehet a birtokosa, amelyeket egy masik tipust kozépiskola tanuloja az
esetek nagy részében nem, vagy sokkal komolyabb aldozatok aran tud csak megszerezni.
Mikdzben a koznevelés rendszerében érthetetlen modon periféridra keriilt a médiaoktatas — jo-
gosan figyelmeztet ennek veszélyeire is az Alapvetd Jogok Biztosanak 2016-os jelentése® —, addig
az ELTE Trefort Agoston Gyakorl6 Gimnaziumban az elmilt években komoly hagyomanyokkal
bird mihely alakult, amit szamos dij s elismerés is igazol. Vitan feliil 4116 kérdés, hogy szaksze-
rit médiaoktatas — médiatudatossagra valo nevelés — nélkiil a XXI. szazad kozépiskolaja elkép-
zelhetetlen, ezért a targyat nem elsorvasztani, hanem megfeleld feltételekkel fejleszteni kellene.
A Trefortban a szakszerliséget eleinte a 7. és 10. osztalyok szdmara tartott modularis oktatas
jelentette, a 2007/2008-as tanévtdl pedig mar a didkok fakultacio-valasztasi lehetdségei kozott is

3, A jelentésemben feltart, alapvetd jogokkal osszefiiggd, az alapjogsérelem kozvetlen veszélye miatt fenndllé visz-

szassag jovobeni megeldzése érdekében az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem az emberi erdforrasok miniszterét, hogy
Dkezdeményezze a médiaértés-oktatas hazai helyzetének feliilvizsgalata keretében a médiaértés-oktatas hazai helyzetét
feltérképez6 atfogo allapotfelmérés készitését, a pedagogusok szakiranyu ismereteinek, készségeinek fejlesztését és
tegyen lépéseket a szakképesitéssel rendelkezé pedagdgusok létszamanak névelése érdekében;
Ykezdeményezze a Nemzeti Alaptanterv jelenlegi célrendszere és a pedagdgusképzés rendszerének feliilvizsgalatat,
hogy a képzési és kimeneti kovetelmények kozott az online bantalmazas jelenségével kapcsolatos ismeretek is helyet
kapjanak.” http:/www.ajbh.hu/documents/10180/2500969/Jelent%C3%A9s+a+m%C3%A9dia%C3%A9rt%C3%
A9s-oktat%C3%A Is+helyzet%C3%A9r%C5%911+497 2016/41838d72-616¢-45bf-8b51-¢744c4falb59;version=1.0
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megjelent a tantargy. A mozgoképkultira és médiaismeret oktatasaban a komoly attorést mégis
a 2012/2013-as tanév hozta el, azota ugyanis a 10. évfolyamos didkok szdmara orarendi keret-
ben rogzitett heti 1 6ras foglalkozast jelent, 2016 szeptemberétdl 15-16 f6s csoportbontasban.
Raadasul az elmult 10 esztenddben tobb tucatnyian éltek a mozgoképkultira és médiaismeret
kozépszintii érettségi vizsga lehetdségével, amely mara valos alternativat jelent a szabadon va-
lasztott érettségi targyak korében.

A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat korabbi médiakonferencidin mar sokféle tevékenysé-
get, elemzési stratégiat prezentaltam a Trefortban folyd munkafolyamatokkal és eredményekkel
Osszefliggésben. Most a 2007 és 2017 kozott folyamatosan rogzitett kérddives vizsgalatokbol —
els6sorban a terjedelmi korlatok okan — néhany érdekes €s tanulsagos 6sszefiiggést szeretnék ki-
emelni, a legfrissebb, 2017-es felmérés adataival kiegészitve. Az dsszehasonlithatosag érdekében
minden alkalommal azonos korosztaly adatait vettem fel, egy teljes osztalynyi 10-es diakét. A
tanulmanyban bemutatott mérések és értékelések fokuszaban elsésorban médiafogyasztasi szo-
kasok allnak, féként az internethasznalat, a tévénézés és a hirfogyasztas kapcsolodasai mentén,
valamint a mozgoképi befogadas jellemzai.

A felvett adatokbol vilagosan kideriil, hogy mikdzben egyértelmiien csokken a diakok
szamitogéphasznalatra forditott ideje, exponencialisan emelkedik az okostelefonok hasznalatanak
napi kerete. Ez leginkabb a k6zosségi média viszonylataban mutatkozik meg, hiszen a kutatas
kérdéseire valaszt ado diakok korében félreérthetetlen tendencia, hogy a kozosségi média fel-
hasznalasanak, mikodtetésének és alkalmazasanak elenyészo részét végzik szamitogépen vagy
laptopon, ezzel szemben eszkdzhasznéalatukban dominal az okostelefon, féként az arra letoltott
applikacioknak koszonhetéen. Ugyanez a jelenség konnyen igazolhato az elektronikus levelezés
terén is, mikdzben felhasznalasi kore és jelentdsége természetesen nem csokkent, ugyanakkor a
komputer helyett, az esetek nagy szazalékaban okostelefonokon e-maileznek.

Részben érinti az emlitett és bizonyithatd platformvaltas jelenségét, részben attdl fliggetlen,
hogy miként viszonyulnak a fiatalok a hirekhez. A mérésben részt vevd didkok médiabefoga-
dasi szokéasaiban mar egyaltaldn nem érzékelhetd az az évekkel ezel6tt felbukkant jelenség,
hogy enervaltak vagy éppen érdektelenek lennének a hirekkel és a kiilonféle informaciokkal
szemben, s6t, a legfrissebb eredmények éppen azt tiikkrozik, hogy egyre nagyobb jelentdséget
tulajdonitanak ezeknek, ugyanakkor az is vilagosan latszik, hogy tajékozodasuk spektrumabol
szinte teljesen eltiintek a hagyomanyos médiamiifajok. Megjegyzéseik és reakciojuk alapjan
egyértelmi, hogy protestalasuk mogdtt részben ugyan a platformvaltashoz valo kapcsolodas,
részben azonban az erdteljesen atpolitizalt médiapiac all (az igényes kdzszolgalatisaggal kap-
csolatban felvethetd problémak, a politikai és gazdasagi befolyas ala keriilt lapok stb.).

Kis tulzassal a korosztalynak szinte mar nincsenek tévénézési szokasai, hiszen alig néznek
televiziot, egyhatoduk sohasem kapcsolja be a késziiléket. Az 6nmagaban is drasztikusan csok-
kend nézettségi adatsorban raadasul szamukra egyre kisebb a jelentdsége a hirmiisoroknak,
ahogy ezzel 0sszefiiggésben az a tendencia is kirajzolodik, hogy 1ényegében a hagyomanyos
print média sem fogja meg és éri el 6ket. Hiréhségiiket szinte csak és kizardlag az interneten
szerzett informaciokkal elégitik ki, az ismert hirportalok mellett természetesen a kozosségi
média megosztasai altal felkinalt lehetéségeket is felhasznalva. Valdjaban ez az dsszefiiggés
is azt a tényt igazolja és erdsiti, hogy szamukra az internetes informacioszerzés legfontosabb
szintere az okostelefon.
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A vizsgalat eredményei alapjan az is lathatd, hogy a korosztaly mozgdképi ismereteit és mivelt-
ségét elsdsorban az elmult egy-két évtized filmjeibdl szerzi, masrészt egyre dominansabban nem
a magyar alkotasokbol. A televizié mellett természetesen a dvd/Blu-ray adathordozok jelentdsége
is csokken a fiatalok korében. Ez vélhetden Osszefiiggésben van egyrészt azzal, hogy amiket
néznek (sorozat, 'tini’ vigjaték, thriller, akciofilm stb.), nem igényelnek értékallo és megérzendo
kopiat, masrészt a soron kdvetkezd eredményekkel is. Ekdzben a letdltések, online megtekinté-
sek szama tartésan magas, ahogy egészen pozitiv jelenségnek tiinik a mozi megmarado, olykor
novekvo szerepe €s jelentdsége is.

Természetesen nem maradhat el egy ilyen felmérésbol az olvasési szokasok vizsgalata sem.
Annyit hallani szovegértési €s szovegalkotasi problémakrol, az olvasas hattérbe szorulasarol.
Gondoljunk példaul a PISA-jelentések funkcionalis analfabetizmusra fokuszalo jelzéseire, vagy
a digitalis irastudas alapvetd problémait jelz6 kutatasokra. A 2012-es jelentés szerint a magyar
fiatalok 5,6%-a kitiind szovegértd, jonak vagy kitiinének 23,5% szamit, mig a nem megfeleld
szovegértk szama (), leszakado tanuloi réteg”) 19,7%. Raadasul a legfrissebb, 2015-6s mérés
alapjan kijelenthetjiik, hogy az eredmények tovabb romlottak, a leszakaddk ardnya ugyanis
27,5%-ra emelkedett.*

Ha az ember alaposabban szemiigyre veszi az elmult 10 év adatait az olvasasi szokasok tekin-
tetében, akkor leginkabb egyetlen biztos pontot talal benne: a bizonytalansagot és az allando
valtozast. A mélypontot nyilvanvaloan a 2007-es adat jelenti, amikor az elére meghatarozott négy
kategoria koziil minden mésodik fiatal a ,,néha, de nem tul gyakran” csoportot jelolte meg. Ha ezt
rdadasul kiegészitjiik a ,,soha” és a ,,ritkan” esetekkel, akkor szomortan konstatalhatjuk, hogy
a valaszadok tobb mint 80%-a meglehetdsen felszines kapcsolatot apol a szépirodalmi szove-
gekkel. Kesergés helyett persze sokkal fontosabb lenne, hogy az okok megértése €s értelmezése
utan megsziilethessen a megfeleld stratégia, aminek ugyan jelen tanulmany nem lehet kerete,
de érzésem szerint ez a kdzoktatas el6tt allo egyik legsiirgetobb kihivas. A késobbi adatokbdl
latszik, hogy a helyzet némiképp konszolidalodott, de a két belsd kategoria (néha, ritkdn) min-
den adatfelvétel esetében dominansnak tiinik. 2017-ben a valaszadok kozel fele — korabban az is
eléfordult, hogy nagyjabdl a 2/3-a — gondolja gy, hogy bar teljesen nem negligalja az olvasast,
de az valojaban nem tolt be tul jelentds szerepet az életében. Vélhetden ez egy atlagosabb helyen
még elrettentébb eredményt hozna.

De zarjunk egy pozitivnak tiin6 tendenciaval: mig 2007-ben a valaszado didkok 14%-a vallotta
ugy, hogy minden nap olvas szépirodalmi szovegeket, addig ez a szam 2017-re, némi hullamzas
utan, 27%-ra nétt.

*https:/www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/nemzetkozi meresek/pisa/PISA2015 osszefoglalo
jelentes.pdf
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Reagalni szeretnék

Fekete Zsombor
jatéktervezo, Abagil Kft.

A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalattal tizenkét éve dolgozunk egyiitt a médiakonferenciakon.

2005-ben a fix.tv egy kis stabjaval érkeztiink Balatonalmadiba, hogy az interneten kozvetitsiik
a konferencia el6adasait. Nem volt konnyli. A Ramada Hotelben ekkor csak egy gyengécske
ADSL-kapcsolat volt elérhetd, kiilon kellett kijarni a szolgaltatonal, hogy az adatokat “atlgjéek”
a déli partra, ahonnan mar sima utja volt a médiaszerveriinkre, onnan tovabb a nézékhoz. A sok
atkapcsolas miatt fél napig tartott beallitani a halozatot, a Balaton felhdi miatt pedig gyakran
leallt a kozvetités.

Jol emlékszem, a gyomromban dobogott a szivem, amikor Edvi Péter elé kellett allnom, ¢és
elmondanom, hogy néhany adast nem sikeriilt él6ben kozvetiteniink. O erre elegansan azt va-
laszolta, hogy mindenképp adjuk le felvételrdl ezeket is, még ha véget is ért a konferencia. igy
aztan tovabbi harom 6rat tartott a munkaidénk a Ramadaban: a szamitogép kozvetitette a felvett
anyagokat, mig mi lent a szaunaban izzadtunk.

Videojaték-kutatoként mar 2005-ben is adtam eld, és segitettem a szervezésben is. Az ajanla-
somra hivtak meg a konferenciara tobb magyarorszagi szakembert, sot, még az uruguayi jaték-
kutatot, Gonzalo Frascat is. A kovetkez6 alkalommal szekcidvezetésre is felkértek a szervezok
— én pedig boldogan vallaltam el a megtisztel6 feladatot. Azdta szinte minden eseményen kilo-
méterek tucatjait teszem meg, ingazva a kozvetitésen dolgozoé kollégaim és a kutato, pedagdgus,
ujsagird ismerdsok kozott. Hol interjukat készitek, hol eléadokat konferalok fel, hol pedig magam
prezentalom az elmult két év legfrissebb gondolatait, eredményeit.

En lettem az ember, aki folyton mozgasban van. Ezen feliil idérél-idére hajlamos vagyok ext-
rém iranyokba eltériteni a higgadt konzervativizmusardl elhiresiilt rendezvénysorozatot:

* 2007-re megjelentek az Gjgeneracios videojaték-konzolok. Letargyaltam hat a Nintendo-
val, hogy két Wii- konzolt allitsanak be az el6térbe. A vendégek teniszezhettek, illetve egy
horrorjatékkal jatszhattak a sziinetekben — csak hogy tudjuk is, mir6l beszéliink.

* 2011-re robbant a Facebook Magyarorszagon is, igy a kovetkezd konferencidra a Safer Inter-
net Program megbizasabdl terveztem egy online krimi kalandjatékot. Egy veszélybe keriilt
tinédzsert kellett kimenekiteni a zaklato osztalytarsai, illetve egy pedofil karmai koziil.

* 2015-ben a Google megvaltoztatta a vided-keresési algoritmusat, s igy kdzvetleniil is elérhe-
toveé valt sok ezer pornofilm. Ennek kapcsan hivtam meg a rendezvényre Pierre Woodman
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porndrendezdt, hogy a szexfilmek torténetérol, a porndfogyasztas veszélyeirdl, a kapcsolodo
nevelési irdnyelvekrdl tartson egy — élénk médiafigyelmet generald — eldadast.
Minden médiakonferencian élmény ott lenni, a legizgalmasabb, hogy évrdl-évre kiilonb6zd kihi-
vasokkal talalkozunk: ami 2005-ben még sci-finek tlint, az 2009-re mar realitassa valt. 2013-ban
olyan szakteriiletekrol érkeztek eldadok, amelyek 2011-ben még nem is léteztek.

Eléadok jonnek-mennek, csupan néhany biztos pont van:

+ a Kosa Eva - Antaléczy Timea - Laszlo Miklés kutatocsoport, akik idérol-idére ralatast
biztositanak a fiatalok értékrendjének, médiafogyasztasdnak valtozasaira,

* illetve az NMHH, amelynek médiaszabalyzasi szerepe mar cseppet sem olyan harsany
téma, lecsengtek a harcaik a kereskedelmi televizidkkal, €s szépen megoldottak a hazai
médiaértés-oktatast is.

* A harmadik “torzstag” a Safer Internet Program, melynek szovivéi minden alkalommal
ujabb ¢és Gjabb extrém szokasokrol, divatokroél, tendenciakrol mesélnek.

S mi mindezt nem csak nézziik! A nemzetk6zi médiakonferencidkban az a legszebb, hogy itt
van lehetség hatni is. Eltéréen mas tudomanyos konferenciaktol, itt mindig torténik valami
jelentéségteljes. Megfogalmazunk ajanlasokat, amelyek el is jutnak a megfeleld emberekhez.
Megéri a zaronyilatkozatokon folytatni vérre mend vitakat, megéri éjszakaba nyuldan borozni
okos emberekkel, és kdzben gondolkodni, érvelni — igaz, ez utobbit akkor is megérné csinalni,
ha nem érnénk el vele az égvilagon semmit.

En mar azt az idét varom, amikor nemcsak reagalunk a vilag torténéseire, hanem mi magunk
is a mindennapok aktiv formaléiva valunk. Amikor a médiakonferencian nem a médiumokon
tapasztalt ijesztd vagy kétségbeejtd jelenségekrdl folyik a beszélgetés, hanem arrdl, hogy mi
mindenre lehetne ¢s kellene hasznalni ezeket a csatornakat, eszkdzoket. Jo lenne reagalas helyett
vizidkat alkotni, ezeket megvitatni, aztan beinditani. ..

Mondom mindezt ugy, hogy az egész tizenkét évvel ezelott nekem azzal kezd6dott, hogy aka-
dozott az adas, és ezért a konferencia végén leszaladtunk szaunazni a hotelban. Szerettem volna
lekerekiteni a gondolatot, de sehogy se sikeriil. Taldin mert eszemben sincs lezarni az elmilt 12
évet. Szeretnék még sok éven at inspiralni és inspiralodni, szeretném, hogy hasson ram a média
vilaga, és hogy én is hathassak erre a vilagra. Mert egymasra reagalni jo.
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Reklamok és kiskoruak a kommercializalodott
mediapiacon és az uj platformokon

Gellén Klara

egyetemi docens, Szegedi Tudomanyegyetem

A kiskoruak védelmének kérdése a média megjelenése ota foglalkoztatja a médiadgazattal fog-
lalkoz6 szakembereket, fiiggéen az adott tudomanyteriilet megkozelitési modjatol, 1atdsmod;jatol
és eszkoztaratol. A gyermekek védelmének sziikségessége a kereskedelmi média megjelenésével,
az egyre erdteljesebb kommercializalodassal, az elmult években még hatarozottabban fogal-
mazddott meg. A médiajoggal foglalkozo szakemberek szamara a kiskoruak védelme egyike a
médiaszolgaltatasok tevékenységét, valamint a reklamtevékenységet korlatozo alapvetd, védett
alkotmanyos értékeknek. Az unios és a hazai reklamszabalyokat tekintve, elobbi természetesen
hatva az utdbbira, a jog torekedett a technologiai fejlodésre, a médiapiac atalakulasara is tekintet-
tel, a megujult médiakornyezet sziikséges jogi korlatait és tilalmait lefektetni. Mara elmondhato,
hogy Osszetett, 6sszességében hatékony jogi keretrendszer biztositja a gyermekek reklamokkal
szembeni védelmét, amelyen tal az 6nszabalyozas etikai kddexe nyujt tovabbi iranymutatast.
A kommercializalodds a médiaban oda vezetett, hogy a médiaszolgaltatoknak a kereskedelmi
kommunikaciok kozzétételére, az abbodl szarmazé bevételekre, a fejlodésiik és versenyképességiik
fenntartasa és fokozasa érdekében egyre nagyobb sziikségiik van. Ennek egyenes kovetkezménye,
hogy a gazdasagi tartalmak, hirdetések kozzétételére vonatkozo jogi normak egyre rugalmasabb
keretet biztositanak, de természetesen az alapvetd értékek, mint példaul a kiskoruak fejlédésének
védelme, ezen liberalisabb jogi kdrnyezetben is kiemelt kérdésként kezeltek. A rugalmasabb koz-
zétételi tendencia korében emlithetd meg példaul a termékmegjelenités, a virtualis vagy az osztott
képerny6s reklamok megjelenése és a kevésbé szigoru reklamidé-szamitasra vonatkozo rendelkezés.
A digitalis technologia, és ezzel parhuzamosan a médiaval versenyzo teriiletek kore rendkiviili
gyorsasaggal fejlodik, és a reklamok kozzétételébdl nyert bevétel az Gj, modern platformokon
is meghatarozo6 jelentdségii. (A digitalis technologia rohamos fejlédése mar az audiovizualis
is zajlik.) Az innovacios technologiai robbanas eredményeként a gyermekek védelme ma mar
szdmos technoldgiai vivmanyon, platformon valt idészertivé: telefonos applikaciok, kozosségi
oldalak, online jatékok, amelyek egyébként nem tekinthetdek a médiajogforrasok hatalya ala
tartozonak, de Iényegiiket tekintve ezek is egy-egy megjelenési feliiletet, modszert és technikat
jelentenek a gazdasagi iizenetek szamara. S6t, a gyermekeknek szant gazdasagi lizenetek terén
kifejezetten egyfajta *szintérvaltas’ tanui lehetiink: Gjabb ’praktikak’ jelennek meg a gyermekek
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befolyasolasara az altaluk hasznalt platformokon és eszk6zokon. A tizenéves korosztaly szamara
mar természetes a jelenlét az 01 feliileteken, és elsdként hasznaljak az 0j alkalmazasokat is. Ra-
adasul szamos, kifejezetten nekik szant alkalmazas elérését teszi lehet6vé a digitalis technologia,
ahol a reklamtartalmak is utolérik éket. Igy, ugyan egyre kiilonlegesebb digitalis platformokon
¢s felhasznaloi feliileteken, de a gyermekre karos tartalmak tovabbra is jelen vannak, és naponta
ujabb és Gjabb kihivasokat generalnak. A védelmet természetesen ezen j digitalis technologiai
vivmanyokon és fejlesztéseken is biztositani sziikséges. Ennek érdekében a jogalkotas tovabbra
is a szokasos eszkozrendszerrel, a lehetséges tilalmakkal és korlatokkal (azok megsértéséhez
kapcsoldddan a hataskorrel rendelkezd feliigyeleti szerv szankcionalasaval) tudja a szolgaltatot
a jogkdvetd magatartasra 6sztonozni. Ez azonban 6nmagaban nem elegendd: az oktatas, a szii-
161 hattér, a gazdasagi kornyezet és az onnan érkezé impulzusok megfelelé helyen kezelése és
értelmezése, a tudatos magatartasra nevelés elengedhetetlen.

Megjegyzem, hogy a tizenévesek egyre tudatosabbak, egyre inkabb tudataban vannak annak,
hogy a reklamokkal kivannak adni valamit szamukra. A reklam az érzelmi befolyasolassal, a
hangeffektekkel, a vidam, szines képanyaggal kivaléoan miikodik e célbol. A reklam megismer-
het6vé teszi a terméket, belevési a memoriaba a szandékolt informaciot.

Mindezt dsszevetve, és megemlitve a napjainkban egyre inkabb felerdsddo vallalkozoi attitiidét,
a vallalkozasok corporate social responsibility (CSR), azaz a tarsadalmi feleldsségvallalas terén
végzett tevékenységét, a vallalkozas, a gyermek ¢és a média szamara is pozitiv eldjellel hathat a
kereskedelmi tartalmak tarsadalmilag felelds tartalmakkal valé megtoltése. Mivel a reklam jel-
legti tartalmak kivalé eszkozrendszerrel birnak a gyermekek befolydsolasaban, ezért hatékony
megoldast jelenthetnek a tudatos nevelés, a pozitiv értékrendszer kozvetitésében, ami mogott egy
tarsadalmilag felelds vallalkozas all. Mindez a vallalkozas arculatara is kedvezden hat, hiszen ma-
napsag egyre erdteljesebb a tarsadalom részérdl is példaul a kérnyezettudatos, egészségtudatos, a
szocialisan érzékeny magatartasok dsztonzése. A vallalkozasok ezaltal szimpatiat, a megbizhatosag
érzését valtjak ki a fogyasztokbol. Megfeleld eszkozokkel, jol megvalasztott kommunikacioval
a gyermekek esetében a reklamokhoz kapcsolddéan nem a ,,valamibdl kimaradok™ életérzés, a
devianciak erdsddése keriilhet el6térbe, hanem a szocialis érzékenységre, tudatosabb életmodra
¢s ¢letszemléletre nevelés. A tudatosabb, tarsadalmilag felel6sebb informaciokat hordozo reklam-
tartalom a vallalkozasok mas tipusii megjelenése és a gyermekek tudatosabb nevelésének eszkoze
lehet. E gazdasagi tartalmaknak — anélkiil, hogy azok mar a tarsadalmi céla reklam (TCR) katego-
ridjat meritenék ki — a pozitiv lizenet, pozitiv magatartasmintak atadasara célszerti koncentralnia:
a reklam figyelemfelkeltd, befolyasold szerepe erdteljesebben jelenjen meg ebben az irdnyban,
latvanyos, szines, informativ, rovid és hatdsos eszkdze legyen a ‘nevelésnek’.

A fenti célok elérésében az dnszabalyozas szerepe meghatarozo lehet. Az 6nszabalyozas jarhat
¢len a tarsadalmilag felelds tartalmak kialakitasaban, a gyermekek nevelése, fejlesztése céljabol
fontos tarsadalmi tizenetek atadasaban. Példaul a kdrnyezettudatossag, a szocialis érzékenyi-
tés, a biztonsagos kozlekedés szabalyai, az egészséges taplalkozas ezaltal ésszerlien és kevésbé
manipulativ modon kapcsolhat6 dssze a vallalkozassal, annak termékével, szolgaltatasaval. Az
Onszabalyozas eszkoztara kivalé municidt nyujthat e kdrben: a hazai reklam 6nszabalyozas ma-
gas szinten miikodik, az etikai kddexiink kiemelked6 szinvonalu, és tartalmilag a legfontosabb
reklametikai kérdésre jelenleg is kitér, a fentiek még tudatosabb alkalmazasa csupan elmozdulas
lehet a tilalmaktol a pozitiv magatartasmintak kijeldlésének iranyaba.
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A haboru hazatért.
A hatalom szemantikaja

Hermann Veronika
egyetemi adjunktus, ELTE BTK Média és Kommunikacio Tanszék

2017 februarjaban a legtobb fiiggetlen magyarorszagi internetes portal kozolte azt a videdt, ame-
lyen lathato, hogy egy erdélyi 6voda farsangi mulatsagan egy rendérnek dltdzott kisfit vegzal
egy szir menekiiltnek 6ltdzott kislanyt — a torténet vége posztapokaliptikus heppiend, hiszen
a misor végén a menekiilt-kislany egy koteg pénzzel megvesztegeti a rendor-kisfiat, aki ezért
cserébe — mit is csinal? Atengedi a képzeletbeli hataron? Nem 16vi le a jatékpisztolyaval? Nem
ereszti rd a képzeletbeli kutyakat? A videdfelvételt nézve az embernek Osszesziikiil a gyomra,
¢és rajon, hogyan is miikddik egészen pontosan a propaganda. Ezeknek a gyerekeknek a fejében
nem az a kép all 0ssze, hogy haboru eldl menekiild embereket nem bantunk és nem figurazunk
ki, hanem az, hogy bantani kell 6ket, és a bantas elkeriilésénck egyetlen modja a megvesztege-
tés, a torvénytelen ut, a kiskapu. Harom-, négy-, 6téves gyerekek mutatjak be kicsiben azt, ami
nagyban az egész orszagban, és a vilag kevésbé boldog felén torténik: hogy tudniillik milyen
az, amikor hazugsagokat allitanak be tényként, milyen az, amikor alternativ valésagokat hoz-
nak létre aljas politikai és pénzszerzési okok miatt, milyen az, amikor a hir, a vélemény ¢€s a
kitalacio fogalmai teljesen 0sszekeverednek egymassal. A hirek és tények modositasa pedig a
médiahatas-elméleteket is atformalja.

Az elmult évtizedekben — hogy ezzel a zsurnalista fordulattal éljek — szamos komolyan és
kevésbé komolyan vehet6 kutatas sziiletett arrdl, hogy az Gin. média, igy egyben, milyen hatast
gyakorol a befogadok életére. A korai, a médianak kifejezetten nagy és kdzvetlen hatést tulaj-
donité elméletek szerint a kiilonféle médiumokban megjelend attitlidok és értékek kdzvetleniil
befolyasoljak a fogyasztok — kiilondsen pedig a gyerekkoru fogyasztok — értéktételezését és
mentalitasait. A 16vedékelmélettdl kezdve a kultivacios elméleten at szamosan érveltek amellett,
hogy a tulzott médiafogyasztas kiszolgaltatja az elmét és feliilirja a kognitiv viselkedésmodo-
kat, mintegy tabula rasaként tételezve fel az egyébként ennél joval bonyolultabb emberi elmét.
Megint masok — példaul Stuart Hall vagy éppen Wilbur Schramm — azt mondjak, hogy a mé-
diahatas joval dsszetettebb modon jelentkezik, és az esetek jelentds részében kiszamithatatlan,
hogy adott tartalom hogyan hat adott befogadora. Egyszeriibben fogalmazva: konnyen lehet,
hogy az, aki sok horrorfilmet néz, agresszivebb lesz ponilovas matricakat gy(ijté tarsainal, de
az is konnyen lehet, hogy mégsem. A média és az agresszid kozott fennalld kapesolat 1étezik
ugyan — ¢és kedvelt kutatasi teriilete nemcsak a médiatudomanynak, hanem a pszichologianak
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¢és az antropoldgianak is —, ezen kapcsolat természete azonban mar korantsem egyértelmi. Az
alhirek, a propaganda és az alternativ tények azonban gondoskodnak arrol, hogy az errdl vald
gondolkodas mara tulajdonképpen foloslegessé valjon. A kordbban agresszivnek tartott média-
tartalmak mellé bekusztak azok is, amelyeket korabban mintegy veszélytelennek gondoltunk.
Jean Baudrillard hirhedt elmélete szerint az Obdl-hdborti nem tértént meg, mert amit lattunk
beldle, kizarélag masodlagos, kozvetitett eseménysor volt. Ha az Obol-haborit szimulakrumként
lehetett kezelni kozel harminc éve, akkor azt mondhatjuk, hogy ez a habori mar nem csak egy
adott teriileten, nem csak egy adott orszag politikai céljaiért zajlik, hanem a hétkdznapok része
lett, az er6szak nyelvén besz¢l, és mindenkihez hazatért.

Nincs az a gondos sziild, aki megvédheti gyermekét a raztidulo dridsplakatok, televizios hir-
detések €s csoportkozi interakciok karos hatasatol. Nincs sziil6, aki felvértezheti gyermekét az
ellen, amit a hétkdznapok ragacsos, populista, demagdg ¢és tudomanyellenes diskurzusaiban
tapasztalhat. Egy 15 éves tatabanyai fia kiilonos kegyetlenséggel megolt egy hajléktalan férfit,
mert csak ugy. Egy 16 éves kislany Illinois allamban macsetével végzett ki egy Uber-sofort,
tettének motivacidja egyeldre ismeretlen. A latszat ellenére ezek nem elszigetelt esetek, hanem
egy agressziv, sajat vilagaba fullad6 tarsadalom korképei. A média nem ok, legfeljebb okozat.
A 20. szazad tarsadalom- és kulturtorténete, kis tulzassal, arrol szolt, hogyan zavarodott 6ssze
jel, jeldlt és jelold viszonya, hogyan valt a kdzéjiik kodolt magatol értetédd kapesolat hirtelen
minden kérdés targyava. A 21. szazad eddig arrol szol, hogy nem csak a viszonyok, hanem
a fogalmak is atalakultak. Nem a technoldgiai fejléddéstdl, a hdromdimenziés mozitdl vagy a
mesterséges intelligenciatodl kell félni, hanem az emberektdl. Nem a média karos hatasaitol kell
félteni a gyerekeket, hanem atto6l, hogy kilépnek az utcara, hogy bemennek egy kozdsségbe, és
normaként szexizmussal, rasszizmussal, kirekesztéssel és tudomanyellenességgel talalkoznak.
Nem a televiziot vagy a vilaghalot kell megvaltoztatni, hanem azt, ahogyan gondolkodunk.
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Médiatudatossag uj nézopontbol

Kassay Réka
filmanimator, a Sapientia EMTE oktatoja

Az Y generaci6 tagjaként mar elemi iskolas koromban lett szamitogépiink, igaz, akkor még csak
a jatékokkal ismerkedtem meg. Ugyanekkor arasztott el minket (a rendszervaltasnak koszonhe-
téen igen hirtelen) szamtalan kiilfoldi tévéado, tobbek kozott a Cartoon Network, amelyen mar
reggeltdl estig rajzfilmeket lehetett nézni. Altaldnos iskolaban az internettel is megbaratkoztam,
gimndziumban pedig programozast és egyéb szamitogépes ismereteket tanultam az iskolaban. A
tudatos médiahasznalat viszont csak a doktori tanulmanyok soran kezdett foglalkoztatni, amikor
mar ttl voltam életem els6 (100%-ban virtualis) munkahelyén — egy hirportalnal.

Doktori disszertaciomat a gyermekek mesehds-preferenciajarol irtam, azaz leginkabb a rajzfil-
mek kdzonségvizsgalataval és végso soron a gyermekek és a média kapcsolataval foglalkoztam
egy empirikus kutatas keretében. A komplex modszertanbol végiil a gyermekekkel, sziileikkel
¢s tanitdikkal készitett mélyinterjuk bizonyultak a legizgalmasabbnak, de ezekbdl is annyi
téma bontakozott ki, hogy a mai napig nem tudtam 6ket mind feldolgozni (6sszesen 80 interju
késziilt 2 telepiilésen, elemi iskolasok korében). Az eddig napvilagot latott publikacidimban a
gender-megkozelitések kaptak a legnagyobb szerepet, pedig legalabb annyira fontos téma a
gyermekek médiahasznalata, amivel kapcsolatban évrdl évre Gjabb adatok latnak napvilagot.
Jellemzéen a gyermekekhez egyre hamarabb jutnak el a kiilonbdzé médiatartalmak, az egyre
fiatalabb gyermekek egyre tobb id6t toltenek online, egyre, egyre, egyre fokozodik minden,
ameddig elérkeziink a paradigmavaltashoz, és taldn mar nem is azok a mérések a relevansak,
mint a hagyomanyos média koraban.

A gyermekekkel és a sziilokkel beszélgetve a médiahasznalatrol, egy olyan tényezd korvo-
nalazddott, amely nagyon nehezen mérhetd, egyeldre csak feltérképezo, kvalitativ vizsgalddas
formajaban sikeriilt megkdzeliteni. A ,,kézzelfoghatd” eredmények és dsszefliggések érdekében
azonban valamiképpen meg kellett hataroznom, igy — barmennyire is didaktikusan hangzik —
médiatudatossagi faktorként konyveltem el az egyes csaladok médiahasznalati attitiidjét. Ennek
fobb aspektusai leginkabb a két parhuzamosan vizsgalt csoport (egy varosi €s egy vidéki iskola
diakjai) médiafogyasztasi attitiidjének ellentéteiben mutatkozott meg, a kovetkez6 témak mentén:

A sziilok médiatudatossaganak talan a legfébb indikatora a kontroll, ami a televiziozas és a
szamitogépezés esetében is fontos téma volt az interjikban. Azonban nagyon valtozd, hogy a
gyakorlatban ez hogyan mikoddik az egyes csaladokban. ,,Kicsi koruktdl elére megnéztem a
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rajzfilmeket, és ha gy éreztem, hogy vagy a tartalom, vagy a grafika nem elég jo, akkor azt nem
néztik.” ,,A laptopjan igyekeztliink mindent beéllitani, hogy ne tudjon olyasmit nézni, ami nem
neki valo, de sajnos az iskoldban azért annyi hiilyeséget felszed, és mar most sz6 van réla, hogy
ilyen 10—11 éves gyerekek porndoldalakat néznek, és az ilyesmitdl szeretném megdvni, nehogy
rossz iranyba befolyasolja a szexualis fejlédését.” Vagy: ,,Hajlamosak vagyunk arra, hogy van
ilyen-olyan probléma, és akkor a gyereket ottfelejtjiik a tévé el6tt, én ezért is maradtam itthon
elég sokaig, hogy ne legyenek ilyen tulkapasok” — mesélték a sziilok. A kontrollra valo reflektalas
eleve egy médiatudatosabb hozzaallasrol tantskodott, az ellenkezdjére inkabb a reflexié hianya
engedett kdvetkeztetni. Az interjukbol az is kideriilt, hogy a sziilok egy része a médiafogyasztas
idejét, mig masok a tartalmat korlatozzak inkabb.

A médiatudatossag egy masik Osszetevdje a sziiloi mediacio, amelyre sok esetben a kdzds
médiafogyasztas ad alkalmat. Ennek egyik formaja, amikor a sziild is egyiitt nézi a gyerekkel
azt a misort, ami a gyereket érdekli: ,,A Csillagok haborujaval addig ment a dolog [a gyerek
allitdlag nem tudott beilleszkedni, mert mindenki azt nézte és azt jatszotta az iskolaban], amig
az apja azt mondta, hogy akkor nézziik meg, ¢s megnézték az sszes részt, amit értékelek, mert
fontos, hogy akkor megbeszélik.” A masik eset, amikor a gyermek nézi azt a tévében, amit a
sziillok vagy mas felnétt feliigyeldk. ,,A nagysziilok egyiitt néznek vele hiradot meg szappan-
opera-szerliségeket a magyar adokon, és ugy érzem, hogy ezek nem tesznek jot neki.” K6zos
médiafogyasztasrol leginkabb az audiovizualis termékek esetén beszélhetiink, azonban a sziil6i
mediacio megvalosulhat a latottakrol valdo kommunikacié formajaban is. A szamitogépes tar-
talmakrol valé kommunikacié azonban kevésbé volt jellemz6 mindkét csoportban. Egy anyuka
a kovetkez6t mesélte a gyermeke kedvencérdl: ,,Akkor, amikor a fiam olvasta a konyvet, akkor
mindig jott, és olvasott egy-egy vicces dolgot, és akkor nem figyeltem fel annyira ra, aztan
letltdtte maganak a filmet is, €s megnézte vagy kétszer is [az Egy ropi naploja sorozatrdl van
sz0]. Aztan harmadjara egyiitt néztilk meg, és akkor meglepddtem [...], mert azért van tanulsag
is benne. [...] Ez egy teljesen hiteles, redlis torténet, de vicces is, ugy a gyerekek nyelvén, és
van mondanivaldja. Ezt meg is beszéltiik, mert a fiam ebben a korban nem biztos, hogy eljutott
volna ilyen kdvetkeztetésekre egyediil, 6t inkabb a viccesebb oldala fogta meg, de én ezt egy jO
alkalomnak tartottam, hogy a sajat témaival 0sszekdssem.”

A médiatudatossag meghatarozasaban végiil azt is figyelembe vettem, hogy mennyire egyez-
nek a sziil6tol és a gyerektdl szarmazo informaciok egy adott témaval kapcsolatban. Ezt azért ta-
laltam arulkodonak, mert ha a gyerek feliigyelet alatt nézi a mesét, vagy jatszik a szamitdgépen,
akkor a sziild tobbnyire tudja, hogy kik a kedvencei. Bizonyos esetekben azonban szembe6tld
volt a kiilonbség: egy anya pl. azt mondta, hogy az 6 gyereke egyaltalan nem is tudja, hogy kell
hasznalni a szamitogépet, mert sosem mutattak meg neki, a gyerek pedig arrol szamolt be, hogy
szokott jatszani is idonként. Egy masik anyuka pedig hatarozottan allitotta, hogy az ¢ gyere-
kei nem nézik a Benl0 cimii sorozatot, és nem is szeretik, az interju soran viszont mind a két
gyereke szinte kizarélag Ben10-rdl mesélt, és a rajzaikon is 6 szerepel, mint kedvenc mesehds.

A két csoportot tekintve az volt a legnagyobb ellentét, hogy mig a varosi sziilok otthonosan
mozogtak a szamitogép és az internet vilagaban (igy a gyerekeknek 6k maguk szolgaltattak min-
tat azok hasznalatardl), addig vidéken a mostani iskolasok az elsd internethasznald generacio. Az
egyik vidéki anyuka példaul nem is értette az arra vonatkozo kérdésemet, hogy mennyire enge-
dik a gyermeket szamitogépezni, és visszakérdezett, hogy 6k a gyermeket, vagy a gyermek Oket.
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A tanitok hozzaallasaban is kiillonbséget figyeltem meg: igaz, hogy a médiaval kapcsolatban
altalaban is megfigyelhetd egyfajta binbakképzés, de vidéken ez sokkal jellemzdbb volt. ,,Azt
mondta a tanitd néni is a sziil6i értekezleten, hogy egy 1 orés jaték annyira feltdlti rossz dolgok-
kal, hogy a hatdsa 2-3 draig tart.” — mesélte egy tordaszentlaszloi sziild. Ez a hozzaallas azzal
is jar, hogy a vidéki tanitok kevésbé ismerték a gyermekek altal fogyasztott tartalmakat, mig a
varosi tanitok sokkal inkabb képben voltak. ,,Ha valasztani kell, hogy kihez szeretnének hason-
litani, akkor nem egy kiralyfit vagy a szegénylegényt mondjak, aki legy6zi a sarkanyt, hanem
rogton ilyen neveket mondanak, akiket én nem is ismerek.” — mesélte az egyik tordaszentlaszloi
tanitd. A kolozsvari tanité néni nagyon képben volt az osztalya Star Wars oriiletével kapcsolat-
ban: ,,Volt olyan, hogy az egyik tanarnd azt hitte, hogy két kisfiu rendesen verekszik, kdzben
egy jelenetet mutattak be az osztaly el6tt a Star Warsbol, és egyik foldhoz vagta a masikat. Es
akkor be kellett menni az igazgatdsagra, és elmondani, hogy nem verekedés, hanem filmjelenet
bemutatasa volt. Tehat megengedtem azt is, ha el6ttem, biztonsagos kornyezetben torténik, mert
kiilénben elfajulhat.”

Miutan mindezt leirtam, megvédtem a disszertaciomat, kiadtam beldle egy konyvet és par
cikket, eléadtam magam konferencidkon, majd kovetkezett (illetve 1ényegében csak ezutan
kovetkezik igazan) az elvek gyakorlatba tiltetése sziildi szerepben. Ez egy 0j perspektivat ad az
eddig latottaknak, amibdl egyelére csak annyit érzékelek, hogy sziiléként sokkal szigorubban
és kritikusabban allok hozza a tévé-laptop-telefon témakorhéz, mint kiviilalloként. Es ez elsé-
sorban a sajat médiafogyasztasunk kontrolljat kell, hogy jelentse, ugyanis elkeriilhetetlen, hogy
a felndtt életiinkben kialakitott mintdink befolyasoljak majd a gyermekiinkét.

A szigorusag ellenére abban biztos vagyok, hogy nem szeretném a gyermekemet eltiltani
az Ujabb technikai eszk6zoktdl, nem szeretném taplalni a biinbakképzés jelenségét a médiaval
szemben, és ezaltal a pozitiv dolgoktol, a lehetségektol is megfosztani 6t. Amiben hiszek, hogy
a megfelel6 kommunikacidval, kicsi korban k6zos médiafogyasztassal és tanitassal tobbet elér-
hetiink, mint a tiltdssal. Amiben viszont leginkabb kihivast latok, ha mar a sajat szokasainkrol,
mint mintarol beszéltem, hogy a médiafogyasztasunkra leginkabb a mobil eszk6zok hasznalata,
legkevésbé pedig a tévézés jellemzo. A telefon, a laptop és a tablet pedig sokkal személyesebb,
sokkal kevésbé megoszthatd, kevesebb alkalmat ad a k6zos idotoltésre. Ilyen szempontbol leg-
alabb a kommunikacidt érdemes fenntartani, ami tobbé-kevésbé most is sikeriil, mert kdztiink,
feln6ttek kozt is téma, hogy ki mit latott, olvasott a neten, vagy éppen kivel, milyen témaban
mélyedt vitdba. De csak remélni tudom, hogy ez megfeleld alap lesz, ha a gyermekbdl is 6nalld
médiafogyaszt6 valik.
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A gyermek, akivel csoda tortént.
Pillantas a gyermekinformatika
elmult ket évtizedére

Korosné dr. Mikis Marta
pedagogiai kutato, az ISZE tiszteletbeli elnoke

A 6 éves Matyi a szamitogép eldtt iil. Batran nyomogatja a billentytiket, mikozben ,,vardzsol”: a
képernydn sorra szebbnél szebb rajzok jelennek meg. Eppen egy mese sziiletik, amelynek rajzdt
és rovid torténetét a tanito segitségével papirra nyomtatjak. Matyi — aki nemrég még sirva fakadt
az iskolakezdéskor, és leggyakoribb valasza a ,,nem tudom” volt — biiszkén mutatja alkotasat
délutan az érte jové édesanyjanak. Alom ez? Nem! Egy évtizede mar valésdg a magyar iskoldk-
ban. De csak ott, ahol az innovativ tanito faradhatatlanul kiizdott azért, hogy a szamitogép napi
munkadjanak segitoje legyen a gyermekek ismeretelsajatitasa, képességfejlesztése érdekében.

Ezzel a bevezetdvel kezdddott 20 évvel ezel6tt egy modszertani publikaciom, amit tanitoknak
irtam, bemutatva a szamitégép hasznalatanak otleteit, fortélyait, tapasztalatait. Mert tapasztalat
volt mar béven, nemcsak kiilfoldon, hanem hazankban is, tobb szaz altalanos iskolanak és néhany
tucat 6vodanak koszonhetden. Pontosabban azon lelkes tanitok, 6voda- és gyogypedagdgusok
munkalkodasanak eredményeképpen, akik hamar felismerték az 01j technika oktatdsi-nevelési
folyamatban valo alkalmazasanak lehetéségeit, mégpedig a kisgyermekek korcsoportjaban.
Nem volt kénny( dolguk, mert ellenzé boven akadt! Olykor sajat intézményiikon beliil is szin-
te harcolniuk kellett, esetenként sajat szamitogépiiket bevetve, a szakirodalomra, j6 példakra
hivatkozva bizonygatni tevékenységiik jogosultsagat, meggy0dzni a vezetést, a sziiléket arrol,
hogy — a médiaban gyakran felbukkano ellenérvek és téves ,,igazsagok™ ellenére — igenis lehet
¢és van helye, szerepe, sikere az IKT-nak az ismeretszerzésben, a fejlesztésben. A pszichologu-
sok nagy része sem allt mellénk, a szamitégép gyermekkorban karos, elidegenitd vagy fiiggd-
ségokozo voltat hangoztatva, elrémisztve a még bizonytalankodokat. Nem ismerhették az tigy
nagy tamogatojanak (egykori tanaromnak), Ranschburg Jend pszichologusnak Aldds vagy dtok
cimi, népszeriisitd konyvében késébb leirt, kovetendo jo példait és megszivlelend6 gondolatait,
miszerint szamitogép nélkil ,,... nemcsak izetlenebb az élet, de konnyen olyan tapanyagokban
is hianyt szenvedhetiink, melyek az egészséges mentalis fejlodés nélkiilozhetetlen elemei. De —
akarcsak a valodi taplalék esetén — a tulzott fogyasztas vagy a silany mindség kénnyen dartal-
massa is valhat.”

A maihoz képest a hajdani technika és alkalmazasai talin mosolygasra késztetnek, hiszen még
sz6 sem volt a kézben foghatd eszkdzok ,,simogatasardl”, a vilaghalo virtualis vilagarol, a szu-
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pergyors kommunikaciordl, az informaciok azonnali megosztasarol. A kicsik hatalmas, dobozos
képernyok elétt tiltek, és joval szerényebb szoftverkinalatbol valaszthattak. Mindenképp tigyelni
kellett az eszk6zok idokorlatos hasznalatara €s ergonomikus elhelyezésére is. (Kivételt talan
azok az ovodak képeztek, amelyek palyazat utjan a kimondottan gyermekbarat, tin. kakaobiztos
gépekhez jutottak, persze csupan ezek behatarolt szoftvereihez hozzaférve.)

A 90-es évek elejétdl a kutatasi-fejlesztési feladatok sem maradtak el. Az Orszagos Kézoktatasi
Intézet munkatarsaként jomagam élvezettel vezettem a gyermekinformatika témaji projekteket.
Mar a legelsé években tantervek, foglalkozasi tervek, szoftverek, tankonyvlistas tankdnyvek és
feladatgytijtemények sziilettek. Az innovativ, élen jaro iskolak, 6vodak jo gyakorlatat azonnal
megosztottuk, népszertsitettiik, esettanulmanyokat készitettiink, szakcikkeket irtunk hazai
modszertani lapokba, legtobbszor a pedagdgusokat serkentve publikalasra. A témaban rende-
zett konferenciaink és Gyermekinformatika szakmai mthelyiink rendezvényei mindig teltha-
zasak voltak, tobben nemzetko6zi konferenciakon is rendszeresen bemutatkozhattak eldadassal,
kett6 emelhetd ki: az MIT-rél (Massachusetts Institute of Technology) indulo, piaget-i elveken
alapulo, Seymour Papert nevével fémjelzett Logo-pedagogia, illetve a Paris-Nord Egyetemrol
indul6 Cohen-pedagogia, amely foként a korai iras-olvasastanulas, a betlivetés mesterségét ta-
mogatta IKT-eszkdzokkel.

A gyermekinformatika tanitdi-neveldi tabora, lelkesedése fokozatosan nétt, Gjabb és Gijabb
intézmények kapcsolodtak be a szamitogépek ¢és egyéb informatikai eszkdzok kreativ hasznéla-
taba. A képernydtekndcot iranyito, egyre fejlettebb Logo-valtozatok sikerét az egykori kis bajos
kiadvanyszerkesztd szoftver, az alapitvanyi timogatassal kifejlesztett Mesevildg népszertisége is
kiegészitette. Bar orszagos, reprezentativ felmérés nem bizonyithatta a pedagogiai eredményes-
séget, am ennél sokkal tobbet értek a konferenciakon, publikaciokban rendszeresen kdzzétett jo
tapasztalatok. Nemcsak a kiemelkedden tehetséges gyermekek versenyeredményeirdl hallhat-
tunk, olvashattunk, hanem példédul elgondolkozhattunk annak az elektiv mutizmusban szenvedd
kisfiunak esetén is, akit az 6vodaban éppen a szamitogép képernydjének latvanya varazsolt el,
¢s e ,,csoda” hatasara kezdett el varatlanul beszélni az 6v6 nénihez. Szamos ilyen egyéni, sike-
res példa erdsitette ¢s fokozta a pedagogusok aktivitasat, még akkor is, ha kezdetben hivatalos
tantervi lehetdség nem allt rendelkezésre a szamitdgépek alkalmazasahoz. Ennek ellentmon-
dasat legeldszor az 1995-6s Nemzeti Alaptanterv oldotta fel, amelyben az informatika 6nalld
miveltségteriiletként jelent meg, mar az alsé tagozaton is lehetévé téve, hogy — a személyi és
eszkozfeltételek megléte esetén — a legsziikségesebb felhasznaloi ismeretek alapjait elsajatittassa.

A 21. szazad az internet robbanasszerti elterjedését, mindenki szamara barhol, barmikor valo
elérését hozta, mégpedig egyre fejlettebb, okosabb és kisebb, hordozhato eszkozokkel kombinal-
va. Természetesen mindez az oktatasi intézményekre, s6t a kisgyermekek korcsoportjara is hatast
gyakorolt. Most mar nemcsak az volt a c¢él, hogy a kicsiknek érdekes, képességfejleszté felada-
tokat adjunk, vagy 6nall6 alkotasokra serkentsiik dket valamely konnyen kezelhet6 felhasznaloi
szoftver alkalmazasaval, hanem sokkal inkabb az, hogy a vilaghalon valé els 1épéseik megté-
telét timogassuk. Kiilondsen a tabletek, majd a mobiltelefonok elterjedése adta a nagy kihivast
a pedagogusok €s a sziilok szamara egyarant: az egyre fiatalabb életkorban valo hasznalathoz
mindenképp segitséget kell nytjtanunk, a karos, veszélyes alkalmazasokat elkeriilendd. A tani-
toknak és kis tanitvanyaiknak2003-ban kidolgozott Médiatudor oktatasi program folytatasaként
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2013-t6l mar a nemzetkozi szinten ismert Digitdlis vildg oktatasi programot is idvozolhettiik,
amelyhez akkreditalt pedagdgus-tovabbképzés is tarsul a hazai fejlesztdk jovoltabol.

A Nemzetkézi Gyermekmento Szolgalatnak a médiahasznalat jo példait felsorakoztato, két-
évenként rendezett balatonalmadi konferenciai mindig Iépest tartanak az informatikai fejleszté-
sekkel, az 01j kihivasokkal. Egy évtizede eléadasomban még a médiaismeretek tantervi hatterét
boncolgattam, majd a mobil eszkdzdkre épiilé tanulasi modszerek elsé hazai példainak bemuta-
tasa kovetkezett (2009). Az iskolai informatikai alkalmazasok eszkoz- és személyi feltételeinek
hatterét az eELEMER 6nértékeld rendszerrel demonstralhattam, és felemeltem szavam a minden
gyermek szdmara nélkiilozhetetlen digitalis irastudas megszerzésének érdekében, ennek okta-
tasi hidnyossagaira ramutatva (2013). A legutobbi alkalommal mar az un. ,,bestpractice”, a jo
gyakorlatok megosztasa kdvetkezett, mégpedig a Digitalis vilag oktatasi program 6vodai-isko-
lai kiprobalasanak els6 pedagdgiai tapasztalataibol idézve, beleértve a népszerli Facebookos
alkalmazasokat is.

Jo lenne tudni, hogy a bevezetében szerepld Matyira a késdbbiekben hogyan hatott a szamito-
g¢ép, sikerrel vette-e az akadalyokat iskolaztatasa soran, és felnéttként mennyire valt mindennapi
¢letének részéve az 1j technika. Talan szivesen emlékezik még elsd tanitd nénijére, aki — gatla-
sait feloldva — nemcsak a betlivilag felfedezésébe, hanem az informatikai eszk6zok titokzatos
vilagaba is bevezette, de nemcsak 6t, hanem az évek soran gyermekek sokasagat. A jovében jo
tapasztalataink megosztasan tal uj fejlesztésekkel, pedagogiai, modszertani segédanyagokkal,
online kiadvanyokkal és tovabbképzésekkel is faradhatatlanul segiteniink kell a pedagogusokat
¢s a szililéket, hogy minden gyermekhez eljussanak a digitalis kultura és az IKT-eszkdzok biz-
tonsagos hasznalatanak nélkiilozhetetlen tudnivaloi. Mindehhez remek lehetdséget nytjtanak a
NGYSZ média-témaja rendezvényei is, koszonet érte!
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A média hatasa és a médiapedagogia
hatastalansaga az ifjusagra

Lanyi Andras
filozofus

A médiaval kapcsolatos tdrsadalmi jelenségek tanulmanyozésa a tudomanyban és az oktatasban
egy sor jol koriilirhato szakteriilet specialistaira tartozik. Ez nem is lehet masképpen, hiszen a
tudomanyagak ugy keletkeznek, hogy sajatos targyukat és modszertani eléfeltevéseiket megkii-
16nboztetik mas tudasteriiletek elméleti kereteitdl. A médiaval foglalkozo kommunikacioelméleti
szakemberek, szociologusok, esztétak, jogaszok, politologusok, pedagdgusok és pszichologusok
szamara boven elegendd elfoglaltsagot jelent az 0j tavkozlési technikak koril intézményesiilo
érintkezési moédok sajatossagainak vizsgalata. Tobbségiik ugyan kezdettdl fogva tudatdban volt
annak, hogy az uj médiumok megjelenésével nem a kozlés modja valtozott meg, hanem maga a
tarsadalom, amelyrdl kozlenddink lehetnek, ennek a felismerésnek a kdvetkezményeivel azonban
nemigen tudtak mit kezdeni a gyakorlatban. Ez nem is csoda: minek a tudomanya volna egy
ennyire parttalan médiatudomany? Ezért inkabb megforditom a kérdést: minek a tudomanya
minden tarsadalomtudomany, ha nem az emberek k6zotti érintkezésé?

Minden tarsadalmi cselekedetre igaz Mihail Bahtyin tomor kijelentése: ,,Az emberi tett
potencialis szdveg és csak az adott kor dialogikus kontextusaban értheté meg.” Ez az a kozos
kiindulopont, amelyre a weberi megértd szocioldgia és a tarsadalmi tények durkheimi elmélete
ugyanugy visszavezethetd, mint a konstruktivista és interakcionista elméletek: hogy t.i. a tarsa-
dalmat a kozos gyakorlatokat meghatarozo értelemosszefiiggések, a k6zos értelemre vonatkozd
beszédkapcsolatok alkotjak. Amennyiben ezeknek a beszédkapcsolatoknak a dontd része az 0j
techno-médiumok kozvetitésével zajlik, akkor a jelen folyamatait vizsgdlé empirikus tarsada-
lomtudomanyok mindegyikének tobbé-kevésbé médiatudomannya — a médiumok tudomanyava
— kell valnia, mint ahogyan a vizi ¢letmodra attért eml6sok testfelépitését vagy szaporodasat
sem lehet kielégité modon magyarazni elvonatkoztatva attdl a ténytél, hogy ezek immar vizi
¢l6lények. Ezen az alapon elkeriilhetetlennek tiinik a mediatizalt tarsadalommal foglalkozo
szociologia és a médiatudomany dsszeolvadasa.

Mindez korantsem elvont tudomanyelméleti probléma: az dnmeghatarozas kovetelménye a
médiapedagdgia napi gyakorlataban bizonyult megkeriilhetetlennek, az érthetd bizonytalansag
pedig ranyomta a bélyegét annak egész torténetére. Kezdete a médiatorténelem el6tti malt homa-
lyaba vész, amikor a mozgo6 kép még csak az elsotétitett mozitermek vetitdvasznan pergett. Az
elméletek a miivészi kifejezés uj modjarol szoltak, és mintegy mellesleg: a vilag megismerésének
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¢és dokumentalasanak 0j lehetéségeirdl. A ,legkorszeriibb” miivészet, a film elkdtelezett hivei
mar szaz évvel ezeldtt elkezdték felfedezni annak 6nallé formanyelvét, sajatos esztétikumat, s
egy nemzedékkel késdbb: tanitani is akartak. Aligha véletlen, hogy ez utobbi tdrekvés eléfutara
Magyarorszagon elsé jelentds filmrendezonk, Sz6ts Istvan volt. A mozgo kép a huszadik szazad
utols6 harmadaban mint egy miivészeti ag alkotasainak tanulmanyozasa jelent meg az iskolak
tanrendjén €s az iskolan kiviili ismeretterjesztésben (filmklubok). Médiapedagogiarol majd csak
a televizid rohamos elterjedése utan esik sz9, nalunk némi késéssel, a kilencvenes években. Az
els6 Nemzeti Alaptanterv hiven tiikrozi a szerzok szandékat, hogy kiegyensulyozott aranyokat
talaljanak a miialkotasok tanulményozasa, az audiovizudlis tdmegkommunikacié nyelvének
elsajatitasa és a média hatasara a mindennapi életben végbement valtozadsok bemutatasa kozott.
Ezek a komplex igények azota se tiintek el a gyakran valtozo tantervi szabalyozasbol, ennek
azonban nincs tul nagy jelentdsége, mivel az 1ij tantargy bevezetésére inkabb csak papiron ke-
riilt sor, mivel annak nélkiilozhetetlen feltételeit az oktatasiigy egymast felvaltd vezetdi soha
nem biztositottak. Beérték a média egyre ndvekvo kulturalis jelentéségének hangoztatasaval.
Sem a megfeleld orakeret, sem a tanarok alapos felkészitésének intézményes feltételei, sem a
nélkiilozhetetlen technikai eszk6zok nem élltak orszagosan rendelkezésre. Uttord pedagogusok,
elszigetelt kisérletek és kampanyszer(i — de a rendszer egészére hatastalan — szakpolitikai fel-
langolasok jellemezték mindvégig ezt a teriiletet. A helyzet elonye, hogy az elszant vallalkozok
igy legalabb a szlikos lehetdségek korlatain beliil a maguk meggy6z6dése szerint miikddhetnek;
hatranya, hogy az érdemi tovabblépés feltételei tovabbra sem adottak.

A hidnyossagok egyike, hogy nem folyik — de hat miért is folyna? — elmélytilt szakmai vita
arrol, hogy mi szamit ma korszerii médiapedagogianak. Az ehhez kell6 pedagogiai elméleti
tudas és gyakorlati tapasztalat hijan ma mar csak a kell6 6vatossaggal szolhatnék hozza ehhez
a vitadhoz. Hogy mégis megteszem, arra feljogosit a bevezetében kdrvonalazott feltevésem,
amelybdl egyenesen kovetkezik, hogy a média-jelenség tarsadalmi 6sszefiiggéseinek vizsgalata
a tarsadalomtudomanyok egyik 6 témdja 1évén, annak a kdzoktatasban egy tdrsadalomismereti
targy keretében kellene megjelennie. Nyomos érv lehet ez egy olyan 1j tantargy bevezetése mel-
lett, amely segitené a tanuldkat, hogy eligazodjanak abban a vildgban, amelyben élni fognak:
egy globalizalt és mediatizalt tarsadalomban, az 6kologiai fenntarthatosagért vivott élet-halal
kiizdelem évszazadaban. 2001-ben jelenismeretnek neveztem ezt a targyat, e néven bukkant
fel az akkor késziilt kdzépiskolai kerettanterv hamar feledésbe meriilt modul-targyai kozt, a
médiaismeret szomszédsagaban. A globalis jelen és a kornyezeti katasztrofaval fenyegetd jovo
kihivéasainak azota sincs helye a kozoktatas curriculumaban.

A média tarsadalmi hatdsanak vizsgalata igy a médiapedagdgusokra marad, ez az igény
azonban némiképpen ellentmondasban 4ll a jelenlegi szabalyozassal, amely a médiapedagogia
helyét a miivészeti nevelés, ezen beliil a vizualis kultira teriiletén jeloli ki. Ez megfelel a ,,media
literacy”, azaz a média-miveltség klasszikus felfogasanak. Az audiovizualitas nyelvének krea-
tiv, gyakorlatias elsajatitasat allitja a kozéppontba; az izlés, a kifejezd készség és az arnyaltabb
szovegértés fejlesztéséhez pedig — a miivészetpedagogiaban bevalt gyakorlatnak megfeleléen
— a milalkotasok kinalta élményhez folyamodik. Mindazt, amit eddig a legjobb szandékkal és a
legnagyobb igyckezettel erre a tantargyra terheltek, nevezetesen a médianak az életmodra és a
kozvéleményre gyakorolt hatasat, e hatasmechanizmusok tudatositasat, megalapozhatja ugyan
a tanulok izlésének, miiveltségének és kreativitasanak fejlesztése, de az életvezetéssel, kozéleti
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magatartassal és hasonlokkal kapcsolatos pedagogiai célok szerintem kénnyebben teljesiilnének
egy tarsadalomismereti targy kontextusaban. Arrél nem is beszélve, hogy ez utobbi feladatnak
mas felkésziiltségli pedagdgus tudna csak eleget tenni. A médiahasznalat ,,inadekvat” — mond-
juk, a személyiség fejlodését veszélyezteté — modozatairdl ugyanis a vizualis pedagdgia szak-
embere csak ,,lebeszélni” tudja ndvendékeit — s ezt meg is kell tennie, elsdsorban persze nem
a negativ pedagogia kétes sikeri eszkozeivel, hanem esztétikai és inellektualis igényességiik
fejlesztésével. Létezik azonban egy ettdl diszciplinarisan jol elkiilonithetd teriilet: a kommu-
nikacios intézmények miikddésének, a tomegkultura hatdsmechanizmusainak, a mediatizalt
¢letvilag lehetdségeinek és korlatainak tudatositasa, amit nem kdvetelhetiink meg az esztétikai
nevelésben jartas pedagogustol, mert ehhez mas, tarsadalomtudomanyos kompetenciak, mas
pedagogiai modszerek sziikségesek.

Azt allitom, hogy a hagyomanyos médiapedagogia azért nem tud megkiizdeni az utobbi
években annyit sulykolt , kritikai” és ,,gyerekvédd” feladataval, mert maga a jelenség, amellyel
foglalkoznia kell, nagyrészt kiviil esik a média vilagan és a vizualis nevelés kompetencidjan.
(Akkor se tudott volna megkiizdeni, ha a pedagdgusok kampany ¢és raolvasas helyett rendszeres,
érdemi segitséget kaptak volna munkajukhoz.) A médiafiiggdség tarsadalmi kiszolgaltatottsagot
jelent — értéksemleges megfogalmazasban: egyfajta viszonyt a tarsadalomhoz. A médiabefolyas
— inditékai, eszkozei, politikai és gazdasagi 6sszefiiggései — és mindaz, ami a kozvélemény
alakulasaval kapcsolatos, par excellence politikai kérdés. Az életmod pedig a szociologiai vizs-
galddasok legfobb targya. A média hatdsdra ma szamos olyan életszféraban zajlanak drasztikus
valtozasok, amelyek nem jelennek meg a médiatudomanyok — és kovetkezésképpen a média-
pedagoégia — horizontjan. Ezek koziil emlitenék néhanyat az alabbiakban, hogy érzékeltessem,
a tomeges médiahasznalat kdvetkeztében végbemend kulturalis avagy életmodbeli valtozasok
tanulmanyozasa elsésorban nem a médiaelméletre tartozik, iskolai megjelenitésiikre pedig nem
egyetlen tantargy és nem az ugynevezett vizualis pedagdgia illetékes.

Kezdjiik taldn a fiziologian. A munka- és fleg a szabadidd tulnyomo részét kitolté médiahasz-
nalat egyenes kovetkezményeként Iényegesen kevesebbet mozgunk, mint annak eldtte. Azok a
tarsas egyiittlétek és azok a jatékok, amelyeket az internetkapcsolatok és a szamitogépes jatékok
kiszoritottak, kiilondsen a fiatal korosztalyok esetében, igen valtozatos testmozgassal jartak,
ami ligyességiiket, kitartasukat, erénlétiiket javitotta, a kergetézéstol a tarsastancig. Es itt nem
a szervezett sporttevékenységre gondolok, amelyet kevésbé érint az ij konkurencia megjelenése.

Azonban az sem véletlen, hogy a parban vagy csapatban jatszott sportoktdl rengeteg fiatalt
hodit el a 1ényegében maganyos fitness-edzés, a konditermi ,,gyurds” vagy a futas, melynek
maganyat a fiilhallgaton keresztiil élvezett zene enyhiti. A tarsasagtol elszokott fiatalok, ugy
tlinik, elényben részesitik az olyan erdkifejtést, amely nem igényli az egyiittmikddést vagy
a kiizdelmet a partnerekkel. Azt allitom, hogy a médiafiiggd nemzedék tagjai lényegesen ke-
vesebbet talalkoznak egymassal, mint elédeik. Nem 6k tehetnek rola. Munkaban, tanulasban,
tajékozddasban, ligyintézésben és szoérakozasban egyarant a médiumok, elsésorban az internet
kozvetit ember és ember kozott, azaz egyre kevesebb ok és sziikség van arra, hogy személyesen
talalkozzunk azokkal, akikkel éppen valami kozds iligyilink van. A valdésagos talalkozas €s az
internetes-mobiltelefonos érintkezés kozott a kiilonbség belathatatlan — aggaszto, hogy e kii-
16nbség jelentdségét a fiatalok mar alig értik. A kiilsé szemléld a kapcsolati képességek romlasat
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ami a konstruktiv vita elengedhetetlen feltétele. De emberismeretiink és dnismeretiink is csak a
személyes egyiittlét soran fejlédik egészségesen. Erthetd, hogy masokkal szemben bizalmatlan,
félszeg és védekezo (agressziv) lesz, aki nem szerzett elegendd tapasztalatot arrdl, hogyan kell
viselkedni az egyiittlét soran, és hogyan kell masokat elviselni.

Az ilyen ember nemcsak a valdsagban fogja keriilni az érintkezést téliik kiilonboz6 partne-
rekkel és nehezen kezelhet6 helyzetekkel, hanem a médiaban is. Kézismert jelenség, hogy az
internet szinte korlatlan lehet6séget kinal arra, hogy bezarkdzzunk a sajat izléstink, érdeklodé-
siink ¢és meggy6zddésiink vilagaba, és kirekessziik onnan a kiilvilag zavar6 tényezdit, massagat.
Az eltérd vélemények szembesitése, vitaja, az ebbdl adddo dontési helyzetekben valo helytallas,
egyaltalan, az érdeklddés a vilag sokfélesége irant és a tajékozodas képessége a vélemények
zavarba ejto sokfélesége kdzepette, furcsa modon hianyzik a média belathatatlanul sokszint
virtualis valosagaban lakozo netizen meglehetésen narcisztikus életvitelébol.

Az 13y gondolatokkal és idegen latasmodokkal vald talalkozas hagyomanyosan bevalt modja az
olvasas. A technikai kép és az audiovizualis lizenetek rohamos térhdditasa dacara ideje jelentds
részét az internethasznald is irott szovegek elsajatitasaval vagy létrehozasaval tolti. Itt mégis
hatalmas kiilonbséget tapasztalunk. Az iizenetek végtelen sokasaga és a hozzaférés akadaly-
talansaga a felhasznalot sziikségképpen a rovidebb szovegekkel vald gyorsabb ismerkedés felé
tereli. A naponta keletkez6 hirek, informaciok, személyes kdzlenddk és elvégzendd feladatok
aradata elmossa a régebbi lizeneteket. A tegnapi hir, a tiz évvel ezel6tt megjelent szakiroda-
lom, a mult szazadok koltészete vagy az eldttiink élt nemzedékek torténete hattérbe szorul.
Az elmondottakbdl két olyan kulturtorténeti kovetkeztetés adodik, amelyek jelentdségét nem
lehet tulbecsiilni. Az elsé: a szaz oldalnal hosszabb, zart linearis szovegek leértékelddése: a fi-
atal nemzedék ritkabban hasznalja dket. Azonban az emberiség relevans tudasat szaz oldalnal
hosszabb, zart linearis szovegek tartalmazzak. Az, hogy egyre kevesebben lesznek, akik élni
tudnak ezzel a tudassal, 6nmagaban egy civilizacios valsag jele és okozdja. Masodszor: hogy
ez a tudas latszolag ,,nem hianyzik”, azaz sikeriilt a mult radikalis eltavolitdsa, szdmtzése a
mindennapokbol, ez bizonyos értelemben a felvilagosult modernitas végét jelenti. E haromszaz
évnél nem hosszabb kultirkorszak paratlan teljesitményét ugyanis mindenekel6tt a tudas torté-
netiségének ¢s a tudasvilag egyetemességének felfedezése tette lehetévé. A technokulttra hivei
ezt az aggodalmat azzal az empirikus megfigyeléssel haritjak el, hogy a legtobbet internetezd
emberek (minden nemzedékben) éppen a rendszeres kdnyvolvasok koziil keriilnek ki. Ez azon-
ban csak azt bizonyitja, hogy a miiveltebb, hagyomédnyosan konyvolvasé rétegek a leginkabb
kitettek az internet csabitasanak, ellenben a kétféle tudasszerzési stratégia ardnyarol e koron
beliil nem arul el semmit.

A technikai kép-6z06n I1¢lektani hatdsanak vizsgalata tobb mint félszaz esztenddre tekint visz-
sza. Itt csak a szamomra legfontosabb mozzanatot emelném ki. A szdvegolvasas ugyantigy, mint
egy festett vagy rajzolt kép szemlélése, jelentds képzeleti aktivitast kovetel. Mikozben a leirt
betlisor értelmét azonositjuk, elménk belsd képeket készit. Ahhoz, hogy egy kép jelentését és az

.....

”

A technikai kép ezzel szemben azt sugallja, hogy nem szorul tovabbi értelmezésre, 6 ,,maga a
valosag”, sot, a tokéletlen érzékszervek és a megosztott figyelem koznapi valosaganal sokkal
intenzivebb és egyértelmiibb tapasztalat forrasa. Ezaltal nemcsak a hazugsag és a manipulacio
kimerithetetlen eszkoztarat adja a tomegkommunikacié szakembereinek kezébe, hanem min-
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denekel6tt az egyéni képzelet elsatnyulasaval jar: a képzelet kollektivizalasaval. Ezt sz6 szerint
értem. Az emberiség egyre nagyobb része egyre kiszdmithatobb mddon reagal ugyanazokra az
audiovizualis ingerekre: ugyanazt képzeli a vilagrél. Tudom, nem ugyanazt gondolja, de igenis
ugyanarrél a virtualis (mesterségesen konstrualt) valosagrol alkot maganak ilyen vagy olyan
nézeteket ¢élethelyzetének és elditéleteinek megfelelden.

Mar amennyire alkot. Mert legbotranyosabb és egyben legtrivialisabb allitasomat a végére
tartogattam: azt allitom, hogy a média-univerzumban nevelkedé nemzedék elddeinél kevesebbet
gondolkodik, egész pontosan: kevesebb iddt tolt gondolkodéassal. Gondolkodni, toprengeni, mé-
lazni, céltalanul jaratni az elménket akkor szoktuk ugyanis, amikor engedjiik, hogy a gondolatok
csak ugy rank taldljanak — amikor raériink. Ures 6rdinkban tehat, elfoglaltsagaink sziinetében.
Az eszmélédés spontan folyamatara gondolok itt, ami a pszichologusok egybehangzo vélemé-
nye szerint a személyiség épiilésének legfontosabb mozzanata. Ezt a fajta — latszolag passziv,
valojaban roppant kreativ — tevékenységet a fiatalok életébdl kiszoritotta az unalomtol valo ret-
tegés. Mivel technikai eszkozeik életiilk minden pillanataban, utazas kdzben, pihenés kdzben és
minden egyéb helyzetben felkinaljak szamukra a szérakozas, izenetvaltas vagy informalddas
tetszbleges formait, rettegnek az iirességtol, és nem ismerik meg a befelé fordulas, a maganyos
szemlélodés oromét és megprobaltatasat. Nem ismerik meg dnmagukat. Ennél rosszabb pedig
nem torténhet veliik.

A fenti hat bekezdésben élettani, 1élektani, kulturalis, szociologiai és a politikai nyilvanos-
sadggal kapcsolatos allitasokat fogalmaztam meg. Legyenek ezek helytalloak vagy egytdl-egyig
tévesek, annyi bizonyos, hogy olyan kérdésekrdl szélnak, amelyek gyakori témai a médiarol
foly6 vélekedéseknek és vitdknak, mikozben az emberi egyiittélés szinte valamennyi lényeges
dimenziojat érintik. Empirikus igazolasuk vagy cafolatuk mas és mas tudomanyra tartozik,
értelmezésiik filozofiai, ha ugy tetszik, vilagnézeti kérdés. Van-¢ értelme egy olyan médiatu-
domanynak, raadasul olyan iskolai médiaoktatasnak, amely mindebben egyszerre vallja magat
illetékesnek? S ha igen, mit csinaljanak ezentul a tobbi szakteriilet miivel6i? Nem inkdabb arrol
kellene gondolkodnunk, hogy hogyan vigyiik be a mediatizalt magan- és kozéletrdl szerzett
tapasztalatainkat a kiilonb6z0 miuiveltségi teriiletek oktatasaba, annak érdekében, hogy az is-
kola életiik valosagaban — M. Castells kifejezésével a valosagos virtualitas kultarajaban — valo
eligazodasra készitse fel a tanulokat?
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Husz év
Lengyel Mark
Jogdsz, Kérmendy-Ekes és Lengyel Ugyvédi Iroda

I.
A huisz éves évforduld kapcsan az ember eldszor arra gondol, mennyivel egyszertibb volt akko-
riban a helyzet.

A média akkor szinte kizarolag a televiziot jelentette. A gyermekek védelmét szolgalo szabalyozas
célja is vilagos volt: a szerkeszt6i dontéseket meghozo felndttek figyeljenek oda a miisort nézo gyer-
mekekre. A gyermekek védelmét szolgald szabalyok 1étjogosultsagat Iényegében senki nem vitatta.

Az internettel aztan minden megvaltozott. Példaul a gyermekek védelmérdl folytatott vitak
hangneme. Az ,internetszabalyozas” kérdésében 2000 és 2001 folyaman egy sor olyan meg-
szolalas hangzott el, ami mintha a mai kdzéleti vitdk hangulatat eldlegezte volna meg: a masik
szandékos félreértése, démonizalasa, a parbeszéd meguszasa azzal, hogy az ember érvek hasz-
nalata helyett tarsasagi pozokat vesz fel (,,nézzétek csak, milyen kérlelhetetlen harcosa vagyok
¢én a véleményszabadsagnak™).

Ugy tlinik, éveket vesztegettiink el olyan terméketlen kérdések boncolgatasaval, mint példaul
hogy j6 vagy rossz dolog-e az internet. A husz éve indult kutatds- és konferenciasorozat legna-
gyobb érdeme talan éppen az, hogy strukturalttd tette az internetes gyermekvédelemrdl folyd
vitakat. Ma mar eljutottunk oda, hogy ha valaki annak a véleményének ad hangot, hogy tobbet
kellene tenni a fiatalok és a gyerekek biztonsagos internethasznalataért, akkor mar nem kialtjak
ki technikai analfabétanak, vagy a szolasszabadsag ellenségének. Ertelmes parbeszéd alakult
ki, és ez nem kis eredmény. (Barcsak az elébb emlitett kozéleti vitakkal is elérkeznénk ide...)

11.
A gyermekek ¢s az internet kérdéskore kdzben egyre bonyolultabba valt.

A kilencvenes évek internet eldtti vilagaban a legjellemzdbb veszély az volt, hogy a gyermek
valami ijesztd, sokkold dolgot 1at a televizioban. Azokat a veszélyeket, amelyek a gyerekeket
az interneten ma fenyegetik, viszont mar felsorolni is képtelenség, annyira sokfélék. Régebben
feln6tt szerkesztok rossz dontéseitdl kellett megdvni a gyerekeket. Ma mar az internetezd gye-
rekekre a veszElyt gyakran egy masik internetezd gyerek jelenti.

Meghatarozo tendencia az is, hogy az interneten a gyerekek ¢és a felnéttek vilaga fokozatosan
egymasba csuszik. Az internetes zaklatas a felndttek szamara is probléma, az internetes csalok
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sem csak a gyerekek hiszékenységét hasznaljak ki. A trollkodas és az informacios hadviselés
sem csupan a felndtt kdzvéleményre hat, hanem a gyerekek vilagképét is torzitja. Nem tlzas azt
mondani, hogy néhany fontos kivételtdl eltekintve ma mar a gyerekek és a felndttek az interneten
ugyanattol szenvednek — csak a gyerekek jobban.

Persze hiba lenne az internetet a gyerekek szempontjabol pusztan egyfajta digitalis akname-
z0ként szemlélni. Az internet a gyerekek eldtt is olyan lehetéségeket nyit meg, amilyenekrdl
korabban nem is almodhattunk. (Ha belegondolok, gyerekkoromban mit meg nem adtam volna
egy kozonséges Google-keresésért...)

De min mulik, hogy egy gyerek szamara az internet lehetdség vagy veszély?

Itt is nagyjabdl ugyanazt latjuk, mint a felnéttek vilagaban. Az utdbbi idészak tapasztalata az,
hogy az internet €s a digitalizacio a fejlett tarsadalmakat még hatékonyabba és erdsebbé teszi, a
gyengéket pedig roncsolja. Amibdl Nyugat-Eurdpaban egy negyedik ipari forradalom lesz, ab-
bol Egyiptomban és Sziridban arab tavasz. Az internet valdsziniileg a gyerekekre is nagyjabol
igy hat: aki jo koriilmények kozott, biztonsagban ¢€l, annak az internet tovabbi lehetdség, aki
sériilékeny és kiszolgaltatott, az az interneten is az.

1.

Mi tehat a teend6? Egyetértés mutatkozik abban, hogy fontos a szabalyozas, és még fontosabb
az internethasznalat oktatasa. Ezt felesleges is tovabb hangstlyozni. Az igazi kérdés az, hogy
mi az a tudés, amire egy gyereknek az internetezéshez sziiksége van.

Azt gondolom, hogy ami igazan lényeges, az fiiggetlen a technoldgiatol. Egy gyereket az inter-

neten a leghatékonyabban ugyanaz a haromféle tudas és képesség véd meg, mint egy felndttet:

» Az els6 ezek koziil a tajékozottsag. Nem igaz, hogy a tények ismerete, a lexikalis tudas mar
nem fontos a 21. szdzadban. Mindannyiunk fejében — legyiink akar gyerekek, akar felnéttek
— ott van a vilagrél valo ismereteinknek az a magja, amelynek az 6sszes tobbi informaciot
megfeleltetjiik, amivel taldlkozunk. Akinél ez a bels6 mag gyenge és bizonytalan, az kony-
nyen atejthetd. Akinél szilard, az kényelmesebben és nagyobb biztonsaggal igazodik el az
interneten razudulé informaciétdmegben is.

» Ugyanilyen fontos a jo izlés. Abban a tartalombdségben, amit manapsag tapasztalunk, csak
rendkiviil finnyasnak érdemes lenni. Minél elobb megtanulnak a gyerekek sajat elvarasokat
tamasztani a digitalis tartalommal szemben, annal jobb: ez az Ut vezet ugyanis az autondm
dontésekhez.

+ A legfontosabb persze mindezek mellett is talan az, hogy a gyerekek képesek legyenek arra,
hogy valédi emberi kapcsolatokat apoljanak. Legyenek barataik, akikkel jol érzik magukat,
és akikben megbiznak. Oszinte és kozvetlen legyen a viszonyuk a sziileikkel. Barmi problé-
majuk adodik az interneten, biztosak lehessenek benne, hogy nem egyediil kell megoldaniuk,
hogy szamithatnak a barataik, sziileik, tanaraik segitségére.

Olyan illuzidt, hogy a jogszabalyalkotas 6nmagéban elegendd lenne, ma mar valoszintileg senki
nem taplal. De ne gondoljuk azt se, hogy majd az informatikaoktatastol fogjak a gyerekek azt a
tudast megkapni, ami a biztonsagos internetezéshez kell! Az elmult hisz év szamomra legfon-
tosabb tanulsaga, hogy a feladat ennél sokkal dsszetettebb.
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10 éves a Médiatudor!

Pécsik Ilona, Almasi Gizella
Mediasmart Hungary

A Nemzetk6zi Gyermekmentd Szolgalat altal rendezett konferenciak fokuszaban kezdetektdl
fogva a gyerekek és fiatalok védelme allt ebben a médiaval atszott vilagban. A szabalyzas, a
korlatozas, a veszélyek intézményes elharitasa kdzos eréfeszitésekre sarkallta az érintetteket.
Azonban az évek soran nyilvanvalova valt, hogy a (technikai) védelem és korlatozas sziikséges,
de nem elégséges feltétele a karos hatasok elkeriilésének.

Koran kidertilt az is, hogy az optimalis esetben védéfaktort jelentd otthoni kornyezet is felkészii-
letlen a gyerekeket koriilvevo digitalis tapasztalatok feldolgozasara. Ugyanakkor minden felels
szakember egyetértett abban, hogy a média adta pozitiv hatdsok és lehetdségek korlatlan vilagat
nem elzarni, hanem a biztonsagos, értd utak és modok felfedeztetésével kell a fiatalok elé tarni.

A konferencidk soran igy hamarosan a védelem mellett a felkészités, a médiaval kapcsolatos
ismeretek oktatdsdanak fontossdga is fontos és kiemelt hangsulyt kapott. Ebbe a szemléletbe illeszt-
ve, és ilyen felfogas keretei kozott indult utjara a Médiatudor program, mely elsé 1épésben uttord
modon a legfiatalabb iskolai korosztaly, a 6-10 évesesek szamara dolgozott ki a médiaértést segit6/
fejlesztd programot. A program egyszerten illeszthetd iskolai 6rak keretébe, gondosan kidolgozott
segédanyagai kézen fogva vezetik a pedagogusokat is a szines, gyakorlati feladatokkal 4tsz6tt isme-
retanyagban. Az alapprogramra, a média vilaganak valtozasaira, az internet elterjedésére reagalva
késébb tovabbi programok ¢és fejlesztd tananyagok késziiltek, fiatalok és tanarok szamara egyarant.

A program forrasa az Egyesiilt Kiralysagban megsziiletett Media Smart program (Www.
mediasmart.org.uk), mely jelenleg Belgiumban, Franciaorszagban, Portugaliaban, Finnorszag-
ban, Németorszagban, Hollandidban és Svédorszagban is sikerrel miikddik, s amely az Europai
Unid gyermekek érdekeivel foglalkozo projektjeinek is fontos szerepldje.

Régionkban Magyarorszag els6ként csatlakozott e fontos kezdeményezéshez. A MediaSmart
Hungary Oktatasi K6zhasznu Nonprofit Kft. 10 évvel ezel6tt, 2007-ben inditotta el a projektet,
a Médiatudort, mely a médiaértést, a médiatudatossag terjesztését hivatott eldsegiteni.

A Médiatudor alapja

A médiatudatossag olyan képességek fejlesztését jelenti, amelyek a médiahoz valod hozzaférést,
a médiatartalmak elemzését, értelmezését és értékelését, valamint kreativ tevékenységek meg-
ismerését segiti, ami hozzajarul a mediatizalt vilagban torténd eligazodashoz.
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A médiaval kapcsolatos ismeretterjesztés segitséget nytjt a sziiloknek és a pedagéogusoknak
abban, hogy a gyerekek képességeit ezen a téren gyorsan ¢s hatékonyan fejlesszék.

Ahhoz, hogy a gyerekek megérthessék az dket koriilvevd vilagot, alapvetden fontos, hogy
kritikusan gondolkodjanak arrdl, amit latnak és hallanak. Fontos, hogy lassak a valosag és a
média altal bemutatott vilag kozotti kiilonbséget, hogy gondolkodjanak a média etikai és esz-
tétikai kérdésein. A kritikus és értékeld gondolkodas elsajatitasa elengedhetetlen a gyorsan
valtozo médiakdrnyezet okos és érté hasznalatahoz. Nagyon fontos, hogy képesek legyenek a
kéretlen, tamadé vagy arté szdndékt médiatartalmak és szolgaltatasok felismerésére, s meg is
tudjak védeni magukat azoktdl, és ne legyenek kiszolgéltatva a médianak. Az internet hihetetlen
térhoditasa sziikségessé teszi a felvilagositas erdsitését, hogy kivédhessiik a virtualis vilagban
rejlo veszélyeket.

A szervezet fobb tevékenységei

Oktatasi segédanyagok készitése és terjesztése téritésmentesen

Meédiatudor, Digitalis vilag, A vilaghald 1) veszélyei, Iskolai erészak az online és az offline tér-
ben. Jelenleg a programhoz 1707 iskola, illetve 2849 6 pedagdgus regisztralt.
www.mediatudor.hu; www.digitalisvilag.hu

Pedagogus tréningek az oktatasi segédanyagok alkalmazasara, illetve interaktiv beszélgetés
keretében konkrét esetek bemutatasaval.

Kiemelt t¢émak: megfélemlités, zaklatas, adatvédelem. Az Internet nem felejt! tudatositasa, az
online kommunikacio sajatossagai.

Akkreditalt pedagogus-tovabbképzések, melyek célja, hogy olyan, valoban a kortars igényeket
¢és médiakornyezetet figyelembe vevé oktatasi készségekkel ruhazza fel a tanarokat, amelyek
segitségével relevans valaszok adhatok a fiatalok médiaval kapcsolatos problémaira. Idaig 120
pedagbgus vett részt téritésmentesen a 60 oras akkreditalt képzésen.

Kortars-segito programok keretében kozépiskoldkban hasznos informaciok atadasa, a virtualis
vilag kihivasairdl, veszélyeirdl.

Kutatasok bizonyitjak, hogy a kisiskolasok fiatalok kortarsaiktol jobban elfogadjak a tanacso-
kat, batrabban beszélnek a digitalis térrel kapcsolatos problémaikrol.

Az elmult években hazankban is robbandsszeriien terjedt el az internet, a mobiltelefonok, ezen
beliil is az okostelefonok hasznalata, ami Gjabb kihivast jelent a virtualis vilag megismerésében,
a veszélyek felismerésében.

A Digitalis Jolét Program, a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia kiemelten foglalkozik a
gyermekek, fiatalok védelmével, a médiamiveltség fontos szerepével. Az oktatasnak kiilonds
jelentdséget tulajdonit.

Az internet rendkiviil gyors terjedését nem tudta megfeleléen kovetni az allampolgarok inter-
netes kulturaja, a digitalis irastudasa.

A gyermekek, a fiatalok szabadidejiik nagy részét az online vildghalon toltik, bennsziilottként
hasznaljak azt, de ebben a felgyorsult mediatizalt viligban nem ismerték meg a szabalyokat,
kihivasokat, azokat a veszélyeket, amelyekkel talalkozhatnak. A tudatos médiahasznalat hia-
nyaban aldozatokka valhatnak.

Oktatasi segédanyagaink, a tovabbképzések, a sziiléi forumok segitenek megismertetni a
veszélyeket, hozzajarulnak a médiamiiveltséghez sziikséges digitalis kompetenciak fejlesztésé-
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hez, melyek elengedhetetleniil sziikségesek az infokommunikacios tarsadalomban, a digitalis
vilagban torténd biztonsagos kozlekedésiinkben.

A médiamuveltség segiti megérteni a digitalis, virtualis vilagot, képességet ad a kritikus
szemlélethez, mely birtokaban értelmezni tudjuk a média altal kibocsatott izeneteket. Ez védo-
halot jelent a veszélyekkel szemben, ennek birtokaban hatékonyan hasznaljuk az ujmédia altal
biztositott lehetéségeket, elényoket.

"Ut a médiaértéshez’ programunkkal a jovében is szeretnénk hozzajarulni a hazai digitalis
irastudas fejlesztéséhez.
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Uniformizalodas vagy fragmentalodas?
Szabo David

szociologus, Periszkop Médiakutato

A televizidzassal kapcsolatban napjainkban taldn a leggyakrabban hasznalt kifejezés a frag-
mentalodas. Az altalanos miisorrendii, egytttal nagy lefedettségii televiziok kdzonségének apada-
sanak, ezzel parhuzamosan a kis lefedettségii, tematikus csatornak nézdszamanak gyarapodasanak
folyamatatol azt varhatnank, hogy jelentdsen atalakitja a tévé felhasznalasanak gyakorlatat, ezért
béviil, soksziniibb lesz a legkedveltebb miisortipusok listaja.

A korcsoporttal kapcsolatban két teoretikus végpontot szokas emlegetni. Az egyik szerint a mé-
dia hasznalja a fiatalokat, ez a megkozelités szinte determinisztikus meghatarozottsagot feltételez
a médiatizenetek ¢és a fiatalok viselkedése, normakdvetése kozott. Ezzel szemben — talan jobbara a
médiaszolgaltatok képviseldi — amellett tornek landzsat, hogy a fiatalok — kiilondsen a kiugroéan nagy
televizios dozissal miikodé Magyarorszagon — tapasztalt fogyasztok, magabiztosan hasznaljak az
elektronikus média, elsGsorban a televizid termékeit.

Azt hiszem, mindkét allaspontban van értelmes gondolat, elgondolkoztato, hol lehet a két megko-
zelités egyensulyi pontja. Ezért az elmult két évtized Iényeges médiavaltozasai kapcsan az jutott az
eszembe, hogy milyen hatassal lehet a fragmentalodas a fiatalok tévézési szokasaira. Az alabbiakban
ezt a kérdést jarom kortiil.

Hogy mérhet6 legegyszeriibben a televizié felhasznalasanak maédja, illetve hogyan valtozott ez a
felhasznalas ez elmult két évtized alatt? Természetesen a nézettségen keresztiil, a nézok arra hasznal-
jak a tévét, amit leggyakrabban néznek rajta. Tehat azokat a miisortipusokat kell megtalalni, amelyeket
az atlagosnal szamottevéen gyakrabban néztek, illetve néznek a fiatalok.

A médiakutatasban oly gyakran emlegetett ,.fiatalok™ életkori fejlodésiik szempontjabol nem egysé-
ges korcsoport. Nagy hiba egyfitt kezelni a kisgyermek-, kisiskolaskorban 1évoket a 1azad6 serdiilok-
kel. A kiilonboz6 €letkori szakaszok mas médiahasznalati szokasokat igényelnek. A média és a sziilok
akkor jarnak el helyesen, ha az aktualishoz ,,illeszkedd” lehetGségekkel ismertetik meg a fiatalokat.

A fiatalok sajat preferenciait nyilvan a sajat dontéseik fejezik ki legpontosabban, ezért célszert,
ha a misortipusok nézettségét ugy kalkulaljuk, hogy az azokat az alkalmakat jelentse, amikor a fia-
talok egyediil (tehat sziil6 nélkiil) tévéztek. A kérdés megvalaszolasahoz az AGB Nielsen affinitas'

! Célcsoport affinitasa (AFF-Affinity): A vizsgalt célcsoportnak a miisorszam kozonségén beliili aranya a célcso-
port mintabeli aranyahoz viszonyitva. A misorszam kozonségprofiljat jellemz6 adat, mely azt fejezi ki, hogy az adott
célesoport a miisor kozonségében jobban vagy kevésbé van képviselve, mint a teljes mintaban. A 100% f616tti indexii
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paraméterét hivtam segitségiil. Az dsszevetést 2001, illetve 2016 éves atlagai alapjan végeztem el’.
Ez alapjan, a televizi6 felhasznaldsanak modjat azok a miisortipusok jelzik, amelyek esetében az
affinitas jelentésen meghaladja a 100 szazalékot. Bar furcsamdd abbdl, hogy a nézok tobb, de sajatos
tematikaval miikodo csatorna felé fordulnak, nem feltétlentil kovetkezik a nézdok preferencigjanak
béviilése. Még joval az ezredfordulo elott azt tapasztaltak, hogy ,,Jollehet, hogy a tobbszereplos
piacok kinalatat altalaban sokszintibbnek tartjuk, mint a monopdliumok uralta piacoket, a televizio-
zasban nem feltétleniil igaz ez az dllitas. (...) A televiziozas esetében konnyen eldfordulhat (...), hogy
egy monopol szerepld valtozatosabb miisort kindl, tobbféle kozonségréteget probal elérni, mig az
oligopol piacon miikédo szereplok aranylag homogén kindlattal jelennek meg, hasonlo miisorokat
kindlnak (...) Ebben a specialis esetben a verseny csokkentheti is a nézok szamara elérheto tartalom-
vdlasztékor. Televizios termékek piaci kockazatcsokkentésének egyik modja a — napjainkban a két
legnagyobb piacvezetd kinalataban oly szembettlé — miisorkett6zés®.

Masfél évtizede (2001-ben) minddssze két miisortipust talaltunk, a gyerekeknek készitett ani-
macidkat, illetve szérakoztatd miisorokat, amelyek meggy6zd tobbletet értek el a 4-17 évesek
koncentracioja terén. 15 évvel kés6bb annyiban valtozott a helyzet, hogy a mesékhez (pl. fikciods
gyerekmiisorok, animaciok) a gyerekeknek szant zenei produkciok és apop-rock videoklipek is
csatlakoztak. A valtozas vesztesei a fiataloknak készitett szorakoztatdé miisorok, a kaland- vagy
westernfilmek, és a szintén 6ket célzd tudomanyos, kulturalis miisorok voltak.

A 2001-es adatok nem okoznak nagy meglepetést. A gyerekek életkori igényeihez illeszkedd
misorvalasztas rajzolodik ki. A fiatalok a televizi6 szorakoztaté funkcidjat hasznaltak ki. Az
évezred elején mar 6t évvel tul voltunk a kereskedelmi televiziézas magyarorszagi megjelenésén,
azaz a dualis médiarendszer mar kifejlett szisztéma volt. A fiatalok valasztasat nem korlatozta
az ,,up-to-date” miisortipusok esetleges hianya.

Napjaink fiataljai szamara szintén fontos a ,,mesedoboz” funkcio (fikci6 és animacio), de a zenei
Ugy tiinik, mintha a korcsoport egészének médiafogyasztasi szokasait a pubertas korszak izlése,
értékrendje hatarozna meg. Mintha a televizidzas terén elmosoédnanak az életkori kiilonbségek, a
kisebbek valasztasa részben idomul a nagyobbakéhoz. Ugyanakkor a legkisebbek ¢és a tinédzserek
tévézésre forditott ideje lényegében nem valtozott, nagyjabol ugyanannyi idot forditanak tévézésre,
mint 15 évvel korabban tették kortarsaik. Szembetiing az is, hogy a fragmentalédas hatasa a zenei
csatornak fogyasztasaban meril ki. Hiszen a tudomanyos-kulturalis miisorokra kevésbé kivancsi-
ak a fiatalok, mint 15 éve voltak, az ismeretterjesztd filmek vonatkozasaban pedig nincs valtozas.

Haigaz, hogy ,,a tinédzsereket Amerika talalta fel” (4gy, mint 6nallé fogyasztasi osztalyt), akkor
talan azt is mondhatjuk, hogy a televizi6 itjan szocializal6dd kisgyermekek izIésének uniformiza-
lodasat pedig a tévé hozza létre. Azt feltételezem, hogy a jovoben az uniformizalodas, és nem az
elméletileg a fragmentalodas altal felkinalt gazdagodas, boviilés lesz jellemzd a televizids termékek
fogyasztas terén.

célesoportok alkotjak a miisor specifikus kdzonségét, tehat az e kozonséget megeélzo reklamok, termékek a miisorhoz
kapcsolodva jobb elérést biztositanak. AFF= AMR% (célcsoport)/AMR (6sszes személy)

2 Az adatokat az NMHH Miisorelemzé Osztalyatol kaptam.

3Galik-Urban: Bevezetés a médiagazdasagtanba, 2009, 152-153., 63-65.

“Uo. ua.

5 Absolute Beginners, 1986
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Taborok, plazak és a digitalis kultura ifjusaga

Székely Levente
kutatasi igazgato, Kutatopont
tudomanyos munkatars, Budapesti Corvinus Egyetem

Az elmult negyedszazadban Magyarorszagon harom jelentds rendszer szintll valtozas ment
végbe, amelyek alapvetden atalakitottak a fennalld viszonyokat. Ezek: a rendszervaltas, a globa-
lizacio és az informacios tarsadalmi atmenet. Rendszer szintliek, mert egyarant értelmezhetdok
gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis (és politikai) vonatkozasban, habar a hangsulyaikban mas-mas
teriileteket nagyitanak ki.

Amennyiben a gazdasagi alrendszert tekintjiik, a rendszervaltas a szocialista tervgazdasag he-
lyett a kapitalista modellt hozta, a globalizaci6 a globalis viszonyokba vald betagozodast, mig az
informacidgazdasag az informacio alapt termelés és fogyasztas logikajat. A tarsadalmi strukttrat
tekintve a rendszervaltas a tarsadalmi kiilonbségek ndvekedését, az j gazdasagi elit kiemelkedé-
sét és mas csoportok tartos leszakadasat, a globalizacio az onmagukban Iétezd kozosségek meg-
sziinését, népességmozgasokat hozott, mig az informacios tarsadalom a nem lokalitason alapulo
kozosségek szervezése mellett, a meglévd torésvonalakon 1), digitalis megosztottsagokat épitett.
A kulturalis alrendszerben a rendszervaltast kovetden kiépiiltek a demokratikus folyamatok, meg-
ki, az informacios tarsadalom paradigmadja a digitalis kultara megjelenés¢hez vezetett.

A digitalis kultura elmilt negyedszazadanak magyarorszagi torténetét tekintve 6t nagyobb sza-
kaszrél beszélhetiink (Rab 2016)": 1. Hoskorszak (1990-1995); 2. Modemes korszak (1995-2000),
3. Web 1.0 kora (2000-2005), 4. Szélessavu internet kora (2005-2010), 5. Poszt-PC korszak (2010-).
Az infrastrukturalis fejlédés mogott alapvetd viszonybéli valtozasokat is rdgzithetiink a nagyjabol
egy ember0ltonyi id6 alatt. Mig korabban a digitalis kultura masodlagos, a hagyomanyos kultira
online leképezddését jelentette pusztan, ma mar jellemzden a digitalis kultura termékenyiti meg
¢s alakitja at a hagyomanyos viszonyokat. Ennek nyomait latjuk a makrostruktraban, pl. a média
atalakulasaban, de a mikrovilagban, igy a mindennapi tevékenységeinkben egyarant.

Nagyjabol egy évtizeddel ezel6tt Magyarorszagon is regisztralhattuk az internet szerepének
felértékelddését, elsdsorban a fiatalok korében. A World Internet Project 2004-es magyarorsza-

'Rab Arpad (2016): Az tjmédia és a digitalis kultara nemzedéke: virtualis terek, digitalizalt hétkoznapok. In: Nagy
Adam — Székely Levente /szerk./ (2016): Negyedszazad — Magyar Ifjisag 2012. Tuvenis Ifjisagszakmai Miihely — ISZT
Alapitvany — Excenter Kutatokézpont — Uj Ifjisagi Szemle Alapitvany. 277-305.
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gi adatain vizsgalodva megfigyelhettiik, hogy a televizid uralta médiafogyasztas két egymasra
¢épiild kihivassal talalkozik, az egyik az internet altalaban, a masik az 0 generacidk belépése.
Az internethasznalok korében a médiafogyasztast mar az ezredfordulot kovetden sem kizardlag
a televizié dominalta, a tajékozddasban és a szorakozas tekintetében is felzarkoztak a vilaghalo
tartalmai. Az életkor tekintetében ugyanekkor egy fontos téréspontot is megfigyelhettiink: a
70-es évek végén sziiletettek korében megddlni latszott szamos sztereotipia, amelyek az ifjusag
médiafogyasztasahoz kapcsolodtak (Pintér-Székely 2006)%. Ez a toréspont a digitalis korban
szocializalodott Y generacidé szamitasdnak korszakhatéra is egyben, ugyanis a fiatalok média-
fogyasztdsa mind az adott médium el6tt-mellett eltdltott id6, mind a fogyasztds gyakorisaga
mentén lényegesen kiillonbozik — sok esetben az uralkodé sztereotipiakat meghazudtolva — az
iddsebb korosztalyokétol.

A fenti korszakolasra tekintve is lathatjuk, hogy rovid id6 alatt is jelentds valtozasok kovetkez-
tek be, melyek nem hagytak érintetleniil az ifjisagot (sem). Emellett az ifjisagrol alkotott képiink
is sokat valtozott nagyjabol egy emberoltd alatt. Ifjusagrol gondolkodva az elmult évtizedekben
az alabbi korszakokat és ifjusagképeket lehet azonositani:

+ arendszervaltas el6tti idok ifjusagképe a taborok ifjusaga;

* az ezredfordulé kornyéke korszakhataran az elsd globalis generaciot, a plazak ifjusagat

talaljuk;

* napjaink ifjusaga 01j csendes generacioként irhato le.

A rendszervaltas eldtti idok fiataljait a ,,taborok ifjusaga” jelzével is le lehet irni. A jelzd talalo,
ugyanis a rendszervaltas el6tti idékben, a szabadidds tevékenységekben domindans szerep jutott
az intézményesitett szabadidos tereknek. A fiatalok szabadidejét kdzpontositva, allamszocialista
keretek kozott szervezték. Fogyasztasukat *89-90-hez kozeledve a nyugatrdl egyre inkabb atszi-
vargd izlések és a hidnygazdasag altal biztositott keretek hataroztak meg.

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetden kialakulo kapitalista, fogyasztoi tarsadalom
értékrendszere jelentds hatdssal volt a fiatalok egész életére, a gazdasagi helyzetiiktdl fogva a
kultarafogyasztasukig. A rendszervaltas utani évtized és az ezredforduld utan kovetkez6 néhany
év megrajzolta az elsé globalis generacio karakterét, amely a fesztivalok, kozterek és plazak
ifjisagaban o6ltott testet. A nemzedéket a globalis izléstrendek formaltak, szabadidd-eltoltését a
kommercializalt terek jellemezték.

A 2010 utan kdvetkezd években kristalyosodik ki az 0j csendes generacio karaktere, amelynek
izlését és fogyasztasat tovabbra is a globalis trendek hatarozzak meg, azzal a fontos kiilonb-
séggel, hogy ezek minden korabbinal gyorsabban €s szélesebb spektrumban érvényesiilnek. A
gyorsasagot és a kiterjedést a digitalis kultura hordozdi biztositjak. A fizikai terek altal kerete-
zett tevékenységeknek a virtualis terek biztositanak 01 lehetdségeket. Lehetdséget a folyamatos
bekapcsoltsagnak (always on), és annak, hogy mindig mashol legyiink.

2Pintér Robert — Székely Levente 2006 Bezzeg a mai fiatalok — a tizenéves korosztaly médiafogyasztasa a tobbségi
tarsadalom tiikkrében. In: Dessewffy Tibor — Fabian Zoltan — Z. Karvalics Laszl6 /szerk./: Internet.hu — A magyar tar-
sadalom digitalis gyorsfényképe 3. 137-160.
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1998 ota folyamatosan...

Tari Annamaria
pszichoanalitikus, pszichoterapeuta

,»A média hatasa a gyerekekre és a fiatalokra” konferencidk — tigy vélem — mindig is fontos célt
szolgaltak, és hatast gyakoroltak a XX., majd a XXI. szadzadi média alakuldsara.

Ezeken az alkalmakon valojaban egyre keményed6 vilagban beszélnek a kutatok arrol, hogy
milyen veszélyekkel kell szembenézniink, milyen modon Iehet valtoztatni vagy megel6zni olyan
jelenségeket, amelyek a fiatalok és a gyermekek személyiségfejlédését negativan befolyasoljak.

A vilag, amelyben 6k élnek és felndnek, gyorsan valtozik. Joval gyorsabban, mint azt korab-
ban elképzeltiik volna.

Régen a média viszonylag kevés lehetdséget kinalt és nagyon kevés konfliktust okozott, maradt
az embernek ideje jatszani, abrandozni, sajat ,,dolgokat” késziteni. Ma viszont, Eriksen norvég
szocialantropologus professzor szerint, mar egy olyan vilagban éliink, ahol nincs id6 egy 5 cen-
tinél hosszabb gondolat megfontolasara, ez lett tehat az élet sebessége, mikozben tudjuk, hogy
a lassusagra érzelmi szempontbdl mindenképpen sziikség lenne.

A személyiségfejlodés maradt tehat ,,lasst”, mikozben a médiakdrnyezet egyre ndvekvo tempot
diktal. Az informaciotechnolégia gyors fejlédése nem segit a fiataloknak.

Eszre kellene venniink, hogy ebben a rohané digitalis vilagban nagyon kénnyii célt tévesz-
tenilink, és azt mondanunk, muszaj haladni a korral, mikdzben latjuk mar, hogy a jovo elitje
azok koziil keriil majd ki, akik képesek lesznek olvasni, és konyvtaruk lesz, ami nyomtatott
kotetekbdl all.

Valodjaban tehat azt mondhatjuk, hogy az Informacidés Kor fergeteges boldogsagparadéjaban
az talalja meg a valodi boldogsagat, aki megtartja a jozan eszét, és nem hiszi el, hogy egy érin-
téképernyd megoldja minden problémajat. Aki megeérti, hogy a tanulas és a kitarto figyelem
parban jarnak. Hogy a valédi tudas nem az informacid birtoklasat jelenti, hanem azt, hogy
barmikor képesek vagyunk 01j kontextusba helyezni azt. Hogy az olvasas tobbek kozott azért
fontos, mert egy regény narrativaja bolcsen tanit, még akkor is, ha nem 140 karakterbdl all, ha-
nem tobb tizezerbdl. Egy mai Z vagy Y generacios ember ebbdl mar sokat érezhet, &m jo lenne
tanulsagként elhinnie, hogy az élete azon is mulik majd, munka és parkapcsolat szempontjabol
is, hogy mennyire talalja meg 6nmagat, a sajat énjét, az 6nazonossagat. Sok mindent meg kellene
tartani abbol az életbdl, amit az X generacio €s a baby boomerek éltek. Az agyunk még mindig
mult szazadi médon van bekotve, akkor is, ha tizpercenként nézziik az érintéképernydénket. De
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a legfontosabb tény talan az, hogy minden informacidtechnologiai fejlodés ellenére, az emberi
kapcsolatokban kell hogy legyen bizalom.

A fogyasztdi tarsadalom egyik jellemzdje, hogy er6siti az emberben a szerzés vagyat. Ez vi-
szont késébb magaval hozza az irigységet, a még tdbbre vagyast és a rivalizacids haragot. Ezt
az attitidot a tomegmédia marketingje tovabb fokozza, azt sugallva, hogy ha vasarolok, akkor
boldog leszek. Az egyre keményedé marketingversenyben a profitszerzés egy pszichothrillert
megszégyenitd hidegséggel folyik. Nincsenek érzelmek, csak érdekek. Ez a lecsupaszitott ma-
kodés sem tesz jot az emberek narcisztikus személyiségvonasainak, nem kell csodalkoznunk
azon, hogy egy kérgesed6 vilagban kérgesedik mindenki lelke. A tdmegmédia azt arulja, amire
igény van, nem tobbet és nem kevesebbet, €s ha kideriil, hogy masra van mar igény, akkor vil-
lamgyorsan valt. Embert, arcot, t¢émat, miisortipust. Majdnem tigy, ahogy egy kdzértben vesz-
sziik le, majd tessziik vissza azt a doboz bonbont, amelyik el6észér vonzé volt, aztan mar nem.
Amiért fontos latnunk ezeket az osszefiiggéseket, az a tény, hogy a médiaban és a reklamokban
— az internet feliiletét is beleértve — a fogyasztas motivaciojanak allando fenntartasa zajlik. Ez
pedig befolyasolja azt a tarsadalmi kdzérzetet, amely azon a kdzmegegyezésen alapul, hogy a
prosperal6 élet fontos tartozéka a vasarlas. A technoldgia fejlédése kovetkeztében monitorainkra
mar személyre szabott reklamokat kapunk, latszolag sajat érdekiinkben (ha mar egyszer érdekelt
valami, akkor ne kelljen keresgélni, mutatnak még olyat, vagy kapcsolodo terméket), valojaban
azonban a jol célzott marketingstratégiak célkeresztjében allunk.

A vildg — a médian keresztiil — ma azt sugallja, hogy magas onértékelésii és nagyon magas
onbecsiilésti ember tud elérehaladni. De az dnbecsiilés mértékét eredetileg egy személy célki-
tlizéseinek ¢és elért sikereinek aranya adta meg. Eszerint egészségesen magas dnbecsiilése lehet
egy olyan embernek, aki mindazt eléri, amit szeretne. A problémat a mai kutatok abban 1atjak,
hogy az dnbecsiilés hozzaadott jelentéstartalommal béviilt: dGnmagunk indokolatlan nagyra
tartasaval. Ebben a legfébb veszély nyilvan az, hogy nem az elért sikerek, hanem egy fanta-
ziamunkaval felépitett és folyamatos karbantartasra szoruld lelki épitmény lett az 6nbecsiilés,
rdadasul tobbnyire 6sszecstszva az dnértékelés és az onbizalom fogalmaval, mert e harom tétel,
az Onbecsiilés — onértékelés — dnbizalom nem ugyanazon vondst jelentik. Az 6nbecsiilést tekint-
hetnénk annak, ami a realitasban elért eredményeket is szamba veszi, a jo dnértékelést annak,
mely az arra valo képesség fejlesztésére iranyulo eréfeszitéseket €s az 6nismeretet is tartalmazza,
amikhez az 6nbizalom adhat elég érzelmi municiét. De most mintha mindez 6sszefolyna. Az
irrealis 6nbizalom, ,,én megérdemlem”, dsszetalalkozik az irrealis 6nértékeléssel: ,,megesinalom,
ha akarom”, és eldallitja a: ,,mindenkinél jobb vagyok™ tulz6 egoizmusat. Mindez feltiinhet a
mindennapok tarsas kommunikaciojaban is, de leginkabb akkor latvanyos, mikor 6sszeomlik,
mint ingatag konstrukcio, ha ténylegesen a realitasban méretddik meg.

A gyerekek és a fiatalok médiafogyasztasa olyan mértékiivé valt, hogy immar elmondhatjuk,
a technoldgia (online) megtamogat bizonyos érzelmi mikddéseket, és példaul a valosagshow-k
valodinak latszo modellekként definidlodnak. Ha megértjiik, hogy a ,,business a semmibdl” trend
egyre erdsebbé valik, akkor lathatjuk, mennyire fontos, hogy azt is megértsiik, milyen eszkd-
zokkel lehet vonzova tenni a médian keresztiil azt az életformat, ami a realitast tartja szem el6tt.

A sajat realitas kialakitasahoz, és ahhoz, hogy az ember komfortosan érezze magat a vilagban,
arra van sziikség, hogy amikor kdrbenéz maga koriil a vilagban, akkor maga koriil is realitast
lasson. A tomegmédia nagyon sokat tesz ma azért, hogy az emberek ingerlékenyebbek legye-
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nek. Mazsaszam tolja elénk azokat a torténeteket, amelyek azt sugalljak, hogy a ,,nagy ember, a
,celeb”, egy koziiltink. De valojdban nem. Egy igazi notabilitas valoban kiemelkedik, tudosként,
miivészként, feltalaloként, mert letett valamit az asztalra. Amiért erdfeszitéseket tett. Es ez ré-
gen tiszteletet érdemelt. A tisztelet nem a rivalizaciobol és az irigységbdl fakadt, hanem 6szinte
elismeréssel adoztunk valakinek, akinek a tudasa fontos volt.

Ugy gondolom, hogy az elkovetkezendd 10-20 év komoly véltozasokat hoz majd, koszonhetéen
az online tér egyre nagyobb befolyasanak. De nagyon kellene vigyaznunk, hogy ne mutassunk
tal nagy hajlandosagot ennek elfogadasaval, mert az lassan, de biztosan mindig megvaltoztatja
az egyén hozzaallasat az 6t kortilvevo vilaghoz.

Erezni mar, hogy nagyot véltozott az intimitas, az érzelmek kezelése, latjuk, hogy az appli-
kaciok megkonnyithetik a felszines kapcsolatokat, de ezért azt az arat fizetjiik — legféképp a
fiatal generaciok —, hogy clbatortalanithatnak a face-to-face interakcioktol és konfrontacioktol,
valamint azt sugallhatjak, hogy minden emberi kapcsolat elére osztalyozhato, kategorizalhato.

De az ¢let nem egy applikacio, ahol barmit megtehetiink, kiléphetiink, elmehetiink, és tetszés
szerint banhatunk masokkal, mert ugysem latjuk az érzelmi reakcioikat.

Talan a legnagyobb aggodalmam, hogy atalakul a tarsadalmi norma, ami arra fog 6szténdzni,
hogy az okostelefon és a keresdmotor segitségével ¢éljck meg a fiatalok azokat az élményeket,

Ma mar nagyon sok kutato érvel amellett, hogy az online tér kdvetkezményeképp néni fog a
szeparaciotdl vald félelem, ami viszont az egyik legfontosabb emberi képességiink. Ez teszi le-
hetévé az érzelmileg kiegyensulyozott kapcsolatokat, a kolcsonosséget és a bizalom miikddését.

Ezért az olyan konferencidk, mint ’A média hatdsa a gyerekekre és fiatalokra’, ahol a XXI.
szazad jelenik meg a maga valdjaban, egyre fontosabba valnak.

Hogy besz¢€ljiink a jovordl, és arrdl, hogyan lehetne egy biztonsagosabb, érzelmileg kiegyensu-
lyozottabb médiavilagot teremteni a kritikai szlir6vel még nem rendelkezd, és ilyen értelemben
sériilékeny korosztalyoknak.
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Médiumok és tizenetek

Vajda Zsuzsanna
Karoli Gaspar Egyetem

A média hatasa szamtalan tudomanyos tanacskozas és kutatas targya volt az elmalt évtizedek-
ben. Ezek egyike az immar hagyomanyos rendezvény, kétévenként, a Balaton partjan. Akik
itt rendszeresen 0sszegytltiink — szociologusok, médiakutatok, jogaszok, pszicholégusok —,
tobbnyire azzal kapcsolatos tapasztalatainkat igyekeztiink megosztani, hogy a médiumok egyre
nagyobb szerepet jatszanak az életiinkben.

Meglepd, de szép szammal vannak szakértok, akik nem értenek ezzel egyet. ,,... A médianak
az emberek gondolkodasara és viselkedésére gyakorolt hatasanak mértéke €s iranya megjosol-
hatatlan — 4&m az biztos, hogy ez a hatds nem nagy, nem kozvetlen és nem egyirdnyu” — irja a
neves szakember, Bajomi Lazar Péter.! Egy masik, ismert hazai médiakutat6, Hammer Ferenc
amerikai szaktanulmanyt idéz, amely szerint atlagos kortilmények kozott a televizio a legtobb
gyerekre nem gyakorol sem kiilondsebben karos, sem kiilondsebben jotékony hatast.?

Vajon magyaraz6 erejiick-e¢ az olyan, évtizedek Ota hasznalt sémak, mint a ”1ovedékhatas”
vagy ,,napirend-kijel6ld hatas”, a rakéta sebességével valtozoé és ujjaalakulé médiumok hatasara
nézve? A témateriileten meghonosodott hagyomany szerint a nyomtatott sajto éppugy a ,,média”
gyUjtonevil jelenséghez tartozik, mint az interaktiv kozosségi oldalak. Ez azonban tartalmatlan
altalanositas, ami homalyban hagyja, hogy a kommunikécié hordozéi és az altaluk teremtett
rendszerek gyokeresen eltéroek lehetnek. Amennyire az €16 szervezetek kiilonboznek annak a
fliggvényében, hogy a keringésiik aktiv vagy passziv, gyors vagy lassu, egyszerii vagy agas-bo-
gas, éppugy kiilonbozik a kiilonbozé médiarendszerekkel rendelkez6 tarsadalmak mikodése. A
nyomtatott sajté altal teremtett kommunikécios rendszer koriilbeliil annyira hasonlit az interaktiv
kozosségi oldalakéhoz, mint a falevél keringése az eml6sdkéhez.

A médiumok hatasaban jelentkez6 szdmtalan kiilonbség egyike abbol adodik, mennyi em-
bert lehet altaluk viszonylag révid idon belill vagy egyidejiileg elérni. A tomegjelenségekkel
foglalkozo kutatok allaspontja altalaban megegyezik abban, hogy a tdmeg a modernizacid
soran, a 18-19. szazadban ,,1épett a torténelem szinpadara”. Arrol azonban ritkan esik szd,
hogy ez nem tdrténhetett volna meg a nyomtatott sajtd és az irni-olvasni tudé kdzonség

'http://www.mediakutato.hu/cikk/2006 02 nyar/04 manipulal-e _a media/
2http://www.mediakutato.hu/cikk/2006 02 nyar/05_kozvetlen mediahatasok/
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megjelenése nélkiil. Az egyidejli k6z16, a radid félelmetes mozgositd hatasat az els6k ko-
zott Hadley Cantril hires ,természetes” kisérlete tette nyilvanvalova.® Es talan nem talzé
a feltevés, hogy a szuggesztiv, a valésagot utanzo €s emberek millidihoz eljutdé mozgodkép
nélkiil a huszadik szdzad gonosz diktatorainak sohasem sikeriilt volna ilyen méret{i tdmeg-
bazisra szert tenniiik.

A televizidval a mozgokép a privatszféra része lett, bekeriilt a lakasokba és a haloszobakba.
Ezaltal soha nem latott mértékben szervezte nemcsak az informaciok atadasat, hanem az embe-
rek tudasat, valosdgértelmezését és mindennapi életét, tobbek kozott a gyereknevelést is. Onallo
hircsatornat nyitott, amelyen keresztiil a gyerekek nem az irdntuk elkotelezett felndttek inter-
pretaciojan keresztiil ismerték meg a vilagot. Az ujabb nemzedékek pedig mar aktivan is részévé
valhattak a ,,médianak”, identitasukat, szocialis ¢letiiket egyre inkabb az internet €s a korabban
elképzelhetetlen tomegeket elérd kozosségi oldalak alakitjak. A mai lanyok az Instagramrol lesik
el, mi a divat, sikerességiiket a Facebookon kapott tetszésnyilvanitasokon mérik le. Egy percet
sem toltenének kommunikacios eszkdz nélkiil, szorongas és bizonytalansag fogja el dket, ha
atmenetileg kiviil rekednek a médiumok haléjan.

Radikalisan uj fejlemény, hogy a mai médiumokban az informacié kétiranyu: a fogyasztoé is
iizenhet. Néhanyan a sok szazmilliobol képesek voltak érdekes vagy botranyos tartalommal
mesés moédon meggazdagodni, joval egyszeriibbé valt a kapcsolattartas tavoli szeretteinkkel. A
praktikussag okan a személyes érintkezés, az igyintézés, a munka egyre nagyobb szegmense
bonyolodik elektronikus feliileten — csakhogy igy semmi sem marad tobbé titok. A nagy cégek
akcidinkat rogzitve és elemezve (vélemények a kozosségi oldalakon, vasarlasok, bongészé-
sek stb.) tobbet tudnak rolunk, mint a legkozelebbi rokonaink. Michal Kosinski Cambridge
Analytica nevii cége sajat bevallasa szerint 230 amerikai allampolgarrol gyijt adatokat®, a
beldliik késziilt pszichologiai profilok mind kereskedelmi, mind politikai célra kivaldan fel-
hasznalhatoak. Az adatgyijtésbdl nem maradnak ki a gyerekek sem: a ,,kereskedelem-mentes”
gyermekkorért kiizd6 civil szervezet, a CFCC?® arra figyelmezteti a sziil6ket, hogy a gyerekek-
ol is szamtalan médon — telefonos applikaciok, iskolai portalok, kdzosségi oldalak — gytjtenek
személyes adatokat, amelyeket késdbb felhasznalnak a nekik szol6 hirdetésekben.

Nem kell ahhoz dsszeeskiivés-elméletek hivéiil szegddni, hogy gyanitsuk: a médiumokat
iranyito befolyasos gazdasagi és politikai eréknek nem érdeke, hogy a kozvélemény tébbet tud-
jon a kiilonb6z6 kommunikaciofajtak pontos mikodésérdl, esetleges artd hatasairdl. Az iizleti
érdekeket sérté tudomanyos eredmények elhallgattatdsanak hosszu torténete van. Az Egyesiilt
Allamokban mar az 1930-as évek elején nagyszabasu kutatas szervezodstt a film gyerekekre
gyakorolt hatdsanak vizsgalatara. A Payne Fund maganalapitvany altal finanszirozott vizsgalat
résztvevoi azzal szembesiiltek, hogy a filmekben latott biincselekmények és erdszakos jelene-
tek nyilvanvaloan szerepet jatszottak a gyerekek és fiatalok hasonld viselkedésében, kiilondsen
hatranyos helyzetii fiatalok esetében. A kutatas eredményeit 6sszefoglald tanulmanyok tobbsége
azonban nem keriilt nyilvanossagra, évtizedeken 4t az asztalfiokban hevert, és csak 1988-ban,

3Hadley Cantril: Tamadas a Marsrol. Tanulmany a panik pszichologiajarol. Budapest, MRTT Tk., 1970.
*http://www.nbcnews.com/storyline/2016-election-day/trump-campaign-pays-millions-overseas-big-data-firm-n6
SCampaign for a Commercial Free Childhood
http:/www.commercialfreechildhood.org/blog/practical-guide-protecting-your-childrens-privacy
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torténeti érdekességként kertilt el6.” Az eredmények nyilvanossagra hozatalat a fellendiildben
1év6 hollywoodi filmgyartas szerepldi akadalyoztdk meg.

Békezii tamogatast kapnak viszont azok a kutatasok, amelyek a modern kommunikacios esz-
kozok elényeit igyekeznek kidomboritani. A gyerekeknek szo6lo applikaciok — a hirdetok altal
idézett szakemberek szerint — el6segitik a kognitiv fejlodést és biztositjak a sziilok nyugalmat.
Az egyre hatékonyabb, ¢s interaktivitast is lehetdveé tevé kommunikacios eszkdzok segitségével
tobb informaciohoz és befolyashoz juthatnak a ,,korabban” a politikabol kirekesztett tomegek;
mddjuk nyilik a véleménynyilvanitasra, az Snmegvaldsitasra, egyéniségiik kibontakoztatasara.

A valdsdg azonban nem tdmasztja ald a gyakran johiszemi kutatok altal is osztott optimista
hiedelmeket. A kommunikacié eszkozeinek fejlodése a mindenkori hatalmak névekvd kontroll-
janak és manipulacios képességeinek torténete is. A tudomany elkotelezett képvisel6i pedig nem
tehetnek le rdla, hogy figyelemmel kisérjék: mi zajlik a kulisszak (képernydk) mogott.

"Jowett, Garth — Jarvie, lan — Fuller, Kathrin: Children and theMovies. Media influence and thePayneFundcontroversy.
Cambridge Univ. Press, 1996, New York, Melbourne
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UTOSZO HELYETT

Koszonet mindazoknak, akik tamogatasukkal
és részvételikkel elomozditottak kutatasunkat
és a rendezvények létrejottét.

A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat
felkérésére dolgozo kutatdcsoport



